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|. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Bevezetés

A Magyar Exporthitel Biztosité Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban
,,Biztositd” vagy "MEHIB") a Magyar Export-Import Bank Részvénytarsasagrol és a Magyar
Exporthitel Biztositd Részvénytarsasagrol szolo 1994. évi XLII. torvény (tovabbiakban: az
,Etv.”) alapjan 1étrejott biztositod részvénytarsasag.

2. Altaldanos rendelkezések

2.1. A Biztositdé az Exportgarancia Részvénytarsasag jogutodjaként 1994. majus 26-an
szétvalassal jott 1étre.

A Biztosit6 a Magyar Allam 100%-os tulajdondban 4ll6 zartkortien miikodé
részvénytarsasag. Az Etv. alapjan a Biztositoban az allam tulajdondban 4ll6 tarsasagi
részesedések feletti tulajdonosi (részvényesi) jogok gyakorlasara a kiilgazdasagi tigyekért
felelés miniszter jogosult.

2.2. A Biztositd székhelye: 1065 Budapest, Nagymezd u. 46-48.

2.3. A Térsasag telephelye: 1011 Budapest, F6 ut 1.

2.4. A Téarsasag fidktelepei:

- 4025 Debrecen, I. keriilet, Petofi tér 10.
- 9700 Szombathely, Rakdczi Ferenc utca 1.
- 8900 Zalaegerszeg, Petdfi utca 24.

- 9022 Gydr, Bajcsy-Zsilinszky utca 44.
- 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi utca 2.

- 3525 Miskolc, Szentpali utca 1.

- 7400 Kaposvar, Anna utca 6.

- 7625 Pécs, Dr. Majorossy Imre utca 36.
- 8000 Székesfehérvar, Rakoczi utca 1.

- 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

- 8200 Veszprém, Szabadsag tér 7.

- 6724 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

25. A Tarsasag Moszkvai Képviseletének székhelye: Oroszorszdg 121069 Moszkva,
Povarszkaja 21.

Ervényes 2017. aprilis 1-t6l



2.6. A Biztosité adoszama: 10949621-2-44, cégjegyzékszama: 01-10-042595, szamlaszama:
10918001-00000001-04530003

3. Biztositora vonatkozo jogszabalyi hattér

A Biztositora és az altala végzett tevékenységre a Polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban "Ptk.") jogi személyekre vonatkozo6 rendelkezéseit az Etv.-ben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni. A MEHIB 4altal a kozponti koltségvetés terhére, a Kormany
készfizetd kezessége mellett vallalt nem-piacképes kockazatii biztositdsainak feltételeit a
312/2001. (XII. 28.) Korméanyrendelet (a tovabbiakban: 312/2001. Kormanyrendelet)
szabalyozza.

4. A Biztosito tevékenysége

A MEHIB tevékenysége az Etv. 3.§-dban meghatarozott tevékenységek koziil kizardlag a
kovetkezo biztositasi agazatok nem-piacképes kockazata biztositasaira,
viszontbiztositasaira, valamint az ezekhez kapcsolodd informacioszolgaltatasra terjed ki:

a) hitel,
b) kezesség,
) kiilonboz6 pénziigyi veszteségek.

A MEHIB a fenti tevékenységeit exportiranyu kiilkereskedelmi {igyletekhez, nemzetkozi
segélyligyletekhez, magyar befektetok kiilfoldi befektetéseihez illetve utazésszervezési
szolgaltatdst végzd belfoldi vallalkozéas, kiilfoldi vallalkozas belfoldi fioktelepe vagy
kereskedelmi képviselete Magyarorszagra torténd utaztatdsi tevékenységéhez kapcsolodoan
jogosult végezni.

1. ALTALANOS RESZ

5. A Biztosité Ugyfelei

A jelen iizletszabalyzat (a tovabbiakban ,,Uzletszabalyzat™) alkalmazasaban felek az Ugyfél és
a Biztositd (a tovabbiakban egyiittesen a ,Felek”). Jelen Uzletszabalyzat vonatkozasaban
Ugyfélnek mindsiil a hitellimit informacié megrendeldje, a szerzé6dd, a biztositott, a
kedvezményezett, tarsbiztositott, a karfizetés zdlogjogosultja, a biztositd szolgaltatasara
jogosult mas személy (a karfizetés engedményese); az adatvédelemre vonatkoz6 rendelkezések
alkalmazéasaban Ugyfél az is, aki a Biztositd szdmdra szerzédéses ajanlatot tesz.

6. Az Uzletszabalyzat jogi jellege, tartalma

Amennyiben az Ugyfél és a Biztositd irasba foglalt szerz8dése masképp nem rendelkezik, a
Biztositd és az Ugyfél kozotti biztositasi tevékenységgel kapcsolatos jogviszonyokra jelen
Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni. Az Uzletszabalyzat a Biztositd és iigyfelei
kozott 1étrejovo jogligyletek altalanos rendelkezéseit hatarozza meg €s a biztositasi szerzOdések
részét képezi. A Biztositdo és az Ugyfél kozott 1étrejovo jogiigyletek kiilonds feltételeit a
Kondiciés Lista, az adott modozathoz tartozd biztositasi jogviszonyok tartalmat és a
kapcsolatok egyes részletszabalyait az egyes ligylettipusokra vonatkoz¢ altalanos szerzddési
feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”), az igérvények, a hitellimit értesitok és a kotvények
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tartalmazzak. A Biztositdo és az Ugyfél kozott létrejott biztositasi jogviszony azon tartalmi
elemeire, amelyekre vonatkozoan az adott biztositasi szerzodés részét képez6 dokumentumok
(hitellimit értesitd, kotvény, Altalanos szerz6dési feltételek, biztositasi ajanlat, kondicids lista,
Uzletszabalyzat) egyike sem tartalmaz rendelkezést, a 312/2001. Kormanyrendelet, az Etv.,
illetve a mindenkor hatalyos Ptk rendelkezései az iranyadodak.

7. Az Uzletszabalyzat kézzététele, elfogadasa és modositasa

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt a Biztositonak az Ugyfélforgalom szdmara nyitva 4llo
helyiségében a hivatali ordk alatt, illetve a Biztosito honlapjan (www.exim.hu) barki
megtekintheti és megismerheti. A Biztositd gondoskodik arrol, hogy az Ugyfél az
Uzletszabalyzat tartalmat még a biztositasi ajanlat megtétele eldtt megismerhesse. A
szerz8déses kapcsolat létesitésének feltétele, hogy az Ugyfél az ajanlat megtételekor az erre
rendszeresitett formanyomtatvanyon nyilatkozzon arrdl, hogy az Uzletszabalyzatot és a
biztositasi szerz0dések egyéb feltételeit is elfogadta és megismerte.

A Biztosito jogosult az Uzletszabalyzatot egyoldaluan médositani, ha:

— erre jogerds birdsagi itélet, hatdsagi hatarozat kotelezi, vagy

—  jogszabalyi rendelkezés valtozasa ezt megkdveteli, valamint,

- a modositis az Ugyfélre nem jelent kedvezétlen véltozast, azaz nem érinti
hatranyosan az Ugyfél és a Biztosito kozott mér 1étrejott biztositasi szerzédés
kiilonos feltételeit.

A Biztosito az Ugyfeleket a modositds érvénybe 1épésérdl és annak iddpontjardl a modositott
Uzletszabalyzatnak az Ugyfélforgalom szdmara nyitva allo helyiségében, illetve a Biztosito
honlapjan torténd elhelyezésével értesiti.

Az Uzletszabalyzat modositdsa annak érvénybe 1épésétél kezdve vonatkozik, azaz érvénybe
1épést megeldzéen mar megkotott szerzodésekre is, kivéve, ha a mddositas azokat hatranyosan
érintené.

8. A Biztosité és az Ugyfél kozotti kapcsolattartas

A Biztosito és az Ugyfél kozott barmely szerzédés kizardlag irasban johet létre. A Biztosité az
Ugyftélnek - az Ugyfél kifejezett eltérd rendelkezése hianyaban - a vele maganokirati forméban
kotott szerzodés egy eredeti példanyat adja at.

A Biztosito Ugyfelei szerzédéses jognyilatkozataikat és értesitéseiket (a biztositasi szerzédés
moédositasara, felmondéasara, a biztositasi szerzddésben eldirt kotelezettségek teljesitésére
vonatkoz6 nyilatkozataikat) csak irdsban, cégszerlien aldirt nyilatkozatban tehetik meg az
alabbiakban meghatarozott moédokon és forméban:

- A Biztositoé cimére megkiildott és alairt postai levél,;

— A Biztosito altal megjelolt és kozzétett faxszamra elkiildott €s alairassal ellatott
faxkiildemény;

— A Biztosito altal megadott és kozzétett elektronikus levelezési cimre megkiildott
szkennelt és alairassal ellatott okirat;

— A Biztositd képviseldje részére személyesen vagy megbizott Utjan atadott és
igazoltan atvett és alairt okirat.
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Az elektronikus levelezési cimre megkiildott irasbeli nyilatkozat csak akkor tekinthetd
kozoltnek, amennyiben a nyilatkozatot tevé ligyfél az elektronikus kommunikdcidhoz a
biztositasi ajanlaton vagy irasbeli nyilatkozatban eldzetesen hozzajaruldsat adta. A fenti
rendelkezések nem érintik a felek kozotti elektronikus levelezési cimre megkiildott
értesitéseiket illetve tdjékoztatasaikat, az azonban jelen Uzletszabalyzat szerint nem mindsiil
irasbeli nyilatkozatnak, kivéve, ha annak megkiildésére az elektronikus aldirasrol szold 2001.
évi XXXV. torvény rendelkezéseivel 6sszhangban olyan modon keriil sor, hogy a dokumentum
formaja lehet6vé teszi a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan visszaidézését, a
nyilatkozattevo személyének €s a nyilatkozat megtétele idopontjanak azonositasat is.

9. Egyiittmiikodés, tajékoztatas, értesitések

A Biztosité és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban eljarva kételesek kdlcsondsen egyiittmiikddni, a
jogaikat rendeltetésszertien gyakorolni, és kotelezettségeiket szerzodésszertien teljesiteni.

Az Ugyfél 6t (5) munkanapon beliil kdteles irasban értesiteni a Biztositot, ha:

- a cég elnevezése, cime (székhelye) elektronikus értesitési cime modosult;

- a cég jogi statuszaban,

- a Biztositohoz bejelentett képviseldje személyében,

- az Ugyfél tulajdonosi szerkezetében valtozas kdvetkezett be (1asd.12.2. pont);

— Oonmaga ellen csdd- vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast kezdeményezett;

—  ha tudomadsédra jut, hogy ellene harmadik személy csdéd-, felszamolasi -,
végrehajtasi eljarast kezdeményezett;

- torvényessegi feliigyeleti eljaras vagy megsziintetési eljarads kovetkeztében a
cégbirosag a cég torlése irant intézkedik, vagy a céget megszlintnek nyilvanitja,
illetve ha a céggel szemben kényszertorlési eljaras meginditasat rendeli el.

Az Ugyfél koteles megadni a Biztositonak minden olyan adatot, informéciét, illetve
rendelkezésre bocsatani minden olyan dokumentumot, amelyet a Biztositd az ligylettel €s az
Ugyféllel kapcsolatban a dontéséhez, a biztositasi iigylet vagy az Ugyfél megitéléshez
sziikségesnek tart, illetve amelyet jogszabaly eldir. Amennyiben az Ugyfél a kért
adatszolgaltatasnak nem tesz eleget, a Biztosito jogosult az Ugyfél ajénlatat visszautasitani. Az
Ugyfél koteles tovabba a biztositasi szerz6dés megkotését kovetden a biztositasi jogviszonnyal
Osszefliggésben a Biztosito altal kért tajékoztatasokat illetve a jelen pontban eldirt adatokban
bekovetkezd valtozadsokat megadni, ennek elmaradasabol eredd jogkovetkezmények az
Ugyfelet terhelik.

10. Képviselet

Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodé szervezet Ugyfél képviseletében
megbizds, jogszabaly, birdsagi hatarozat vagy egyéb rendelkezés alapjan eljard
személy/személyek képviseleti jogosultsagat/jogosultsagukat a Biztosito eldtt hitelt érdemlden
koteles/kotelesek igazolni.

Az Ugyfél irasban rendelkezhet arr6l, hogy képviseletében mas személy/személyek
jarjon/jarjanak el az iizleti kapcsolat soran. Az Ugyfél kodteles a Biztositonak irasban bejelenteni
a képviseletére jogosult személy(ek) adatait és atadni az aldirdsi cimpéldany(ok) eredeti
példanyait, vagy azok masolatait. Meghatalmazas alapjan eljaré képvisel0 meghatalmazasat

Ervényes 2017. aprilis 1-t6l



teljes bizonyité erejli maganokiratba, vagy kozokiratba foglalt formaban kell atadni a
Biztositonak, de a Biztositd kérheti a meghatalmazas kozokiratba foglalasat.

Kiilfoldon kiallitott meghatalmazas esetében a Biztosito megkoveteli annak hiteles forditasat és
a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleld feliilhitelesitését.

A Biztosito a tole elvarhatdo gondossaggal vizsgalja meg a személyi azonossag, a képviseleti
jogosultsag, a meghatalmazas igazolasara bemutatott megbizasokat, okmanyokat.

11. Kézbesités

A Biztosito az Ugyfél részére szold szerzddéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéséket és
okményokat arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél levelezési cimként megadott, vagy az
ajanlatban, illetéleg a szerzédésben megjeldlt. Levelezési cim hidnyaban a Biztositd az iratokat
az Ugyfél altal megadott székhelyre vagy lakcimre kiildi. Az Ugyfél 4ltal kozolt hibas cim
miatti téves postazasbol adodo karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik. Ha az Ugyfél
levelezési cimének megvaltozasat a Biztositonak nem jelenti be, a Biztosité nem koteles az
Ugyfél 1j levelezési cimét felkutatni, értesitéseit tovabbra is az altala ismert levelezési cimre
kiildheti.

12. Az Ugyfél atvilagitasa és az adataiban bekovetkezett valtozasok bejelentésének
kotelezettsége

12.1. Az Ugyfelekre vonatkozd 4tlathatosagi vizsgalat olyan Osszetett azonositasi és
atvilagitasi folyamat az Etv. 3.§-ban foglalt eldirasoknak megfeleléen, amelynek sorén a
Biztositd az allamhaztartasrol szolo 2011. évi CXCV. tv. 1. § 4. pontja (a tovabbiakban:
Aht)) alapjan, a nemzeti vagyonrél sz6lo 2011. évi CXCVL tv. 3. § (1) bekezdés 1.
pontjaban (a tovabbiakban: Nvt.) eldirt feltételek fennallasat vizsgalja.

A Biztosité az Ugyféllel torténd iizleti kapcsolat létesitése el6tt, de legkésébb a biztositasi
kotvény (illetve egyedi tigyletek esetében igérvény) kiadésiig a Biztositd mindenkori
Ugyfél-atvilagitasi szabalyzataban részletesen kifejtettek szerint lefolytatja az Ugyfelekre
vonatkozo 4tlathatdsagi vizsgalatot.

Atlathat6 az a gazdalkodo szervezet, amely megfelel a kovetkez6 feltételeknek egyiittesen:

—  tényleges tulajdonosa megismerhetd,

—  adoilletésége az Europai Gazdasagi Térségbeli vagy OECD tagéllamban, vagy
olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak a kettés adoztatast elkeriild
egyezménye van,

—  nem mindsiil ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak.

A tényleges tulajdonos fogalmat a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol
¢s megakadalyozasardl sz6lo 2007. évi CXXXVI. torvény, az adoegyezményeket a NAV
(www.nav.gov.hu), az ellendrzott kiilfoldi tarsasag meghatarozasat a tarsasagi adordl és az
osztalékadorol szolo 1996. évi LXXXI. torvény tartalmazza.

Az 4tlathatosagi vizsgalat keretében a Biztositd tobbek kozott elvégzi az Ugyfél, annak
meghatalmazottja, a rendelkezésre jogosult személy azonositasat, illetve az Ugyfél
tényleges tulajdonosanak azonositasat, ellendrzését, figyelemmel arra, hogy az Etv. 3. §
(11) bekezdése alapjan a Biztosité tevékenységéhez a kdzponti koltségvetés terhére,

Ervényes 2017. aprilis 1-t6l



valamint a kozponti koltségvetésbdl folyositott eldiranyzatokbol kapott tdmogatas
felhasznalasaval kotott ligyletek esetén a kockdzatok csokkentésére specialis, fokozott
koriiltekintést biztositd megfelelési eljarasokat kell lefolytatni olyan Ugyfelek esetén,
amelyek az Nvt. alapjan nem mindsiilnek atlathatonak.

A Biztositd ennek feltételeit a szerzddéses kapcsolat megkdtése eldtt vizsgalja, ezért az
Ugyfelek kételesek az iizleti kapcsolat létesitését megel6zden az atlathatosagi vizsgilat
keretében a Biztositd altal készitett és rendelkezésre bocsatott nyilatkozatokban feltett
kérdéseket megvalaszolni.

Amennyiben az atlathatosagi vizsgalat eredményeképpen a Biztositd megallapitja, hogy a
gazdilkodo szervezet tulajdonosi szerkezete nem atlathato, vagy (kiilfoldi Ugyfél, Ugyfél
kiilfoldi tulajdonosa esetén) ellendrzott kiilfoldi tdrsasdgnak mindsiil, vagy a Biztositd az
atlathatosagi vizsgalatot az Ugyfél nem egyiittmiikodé magatartdsa miatt nem tudja
lefolytatni, igy ezen Ugyfelekkel a Biztosito iizleti kapcsolatot nem létesithet.

12.2. Az atlathatosagi vizsgalat soran megadott adatokban bekovetkezd valtozasok bejelentési
kotelezettsége

12.2.1. A szerzddéses kapcsolat fennalldsa alatt az &tlathatosagi vizsgdlat sordn megadott
adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintden bekdvetkezett valtozasrol az
Ugyfél koteles a tudomdsszerzéstdl szamitott 6t (5) munkanapon beliill a Biztositot
értesiteni.

A valtozés bejelentését kdvetd 15 napon beliil a Biztositd ismételt atlathatosagi vizsgalatot
folytat le.

Abban az esetben, ha az ismételt atlathatosagi vizsgalat soran megallapithat6, hogy:

- az Ugyfél tulajdonosi szerkezete, tevékenysége nem atlathatd, vagy
- az Ugyfél megtagadta az ismételt atlathatosagi vizsgalaton vald részvételt,

a Biztositd jogosult a Ptk. 6:191. § (4) bekezdése alapjan a biztositasi szerzddés
modositasara irdsban javaslatot tenni. A Biztositd jogosult a mddositd javaslat kozlésével
egyidejlileg a biztositasi szerz6dés alapjan a tovabbi kockazatvallalasat felfliggeszteni a
modosito javaslatban foglaltak Biztositott altali teljesitéséig.

12.2.2. A Biztositd szolgaltatasat csak atlathaté tulajdonosi szerkezettel rendelkezé Ugyfél
részére teljesitheti, ennek érdekében a modositd javaslat kiterjedhet:

- a Biztositott tulajdonosi szerkezetének atlathatova tételére, vagy

- olyan 1) kedvezményezett megjelolésére (zalogjogosult, tarsbiztositott,
engedményes), aki az atlathat6 tulajdonosi struktirara vonatkozo feltételeknek
megfelel.

12.2.3. A Biztosité javaslatot tehet tovabba az ismételt atlathatosagi vizsgéalaton vald
részvételre, tovabba ellendrzott kiilfoldi tarsasag esetén a Biztositd jogosult a biztositasi
szerz6désben kikotott onrész egyoldali megemelésére vagy egyéb kockazatcsokkentd
megfeleldségi eljaras lefolytatasara.

12.2.4. A Biztositott a Biztositd 12.2.2. és a 12.2.3. pont szerinti javaslatara legkésobb a
modositd javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil koteles valaszolni és
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amennyiben a Biztositott a Biztositdo modositd ajanlatat elfogadja és a Biztositd altal
megszabott hataridon beliil:

—  tulajdonosi szerkezetét atlathatova teszi, illetdleg
- a Biztosito szolgaltatasara 0j kedvezményezettet jelol meg, illetve
- részt vesz az ismételt atlathatosagi eljarasban,

akkor a biztositasi szerzddés a modositd javaslatban foglalt feltételek teljesiilésével
valtozatlan feltételekkel tovabbra is hatdlyban marad.

12.2.5. Amennyiben a Biztositott ellendrzott kilfoldi tarsasdgnak mindsiil és a Biztositd
modosité javaslatait a kockézatok csokkentésére vonatkozdan elfogadja, a biztositasi
szerz6dés a Biztositott modositd javaslatra vonatkozé elfogadd nyilatkozatat kdvetden
kiallitott és a felek altal alairt Biztositasi kdtvényben meghatarozott idéponttdl, a Biztositd
altal egyoldalian megemelt onrészesedés modositasa esetén pedig a moddositott onrészre
vonatkozoan a Biztosité altal megkiildott kiilon értesités Biztositott altali kézhezvétel
idépontjatol kezdédden valik hatdlyossa, €s a biztositasi szerz6dés a modositott tartalommal
¢l tovabb.

12.2.6. Amennyiben a Biztositott a Biztosito 12.2.4.-12.2.5. pontok szerinti mdodositd javaslatat
nem fogadja el, vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a Biztositd jogosult a biztositsi
szerz6dést a Biztositott elutasitd levelének kézhezvételétdl illetdleg amennyiben a
Biztositott nem valaszol, ugy a rendelkezésre all6 15 napos valaszadasi hataridé utolsod
napjatol szamitott 30 napra felmondani.

A felmondés a biztositasi szerzddést a jovére nézve sziinteti meg, igy azon kovetelések
tekintetében, ahol a Biztositdé kockazatviselése mar a felmondas iddpontja elott
megkezdddott, ott a Biztosito esetleges helytallasi kotelezettsége tovabbra is fennall.

I1l. A BIZTOSITASI SZERZODESEK KOZOS SZABALYAI

13. A biztositasi szerzodés

Biztositasi szerz6dés alapjan a Biztositd koteles a szerzddésben meghatarozott kockazatra
fedezetet nyujtani, €s a kockazatviselés kezdetét kovetden bekdvetkezd biztositdsi esemény
bekovetkezése esetén a szerzddésben meghatarozott szolgaltatast teljesiteni; a Biztositoval
szerz0do fél dij fizetésére koteles.

13.1. A biztositasi szerzodés részei:

A biztositasi szerzédések részét képezd dokumentumok felsoroldsat az egyes biztositasi
szerzOdések altalanos szerzddési feltételei tartalmazzak, melyek — azok rendelkezéseitdl
fliggden — az alabbiak lehetnek:

- Biztositasi ajanlat: az Ugyfél altal kitoltott ajanlati {irlap, ami alapjan a
kotvényjavaslat vagy az igérvény, illetve a kotvény elkésziil;

- Hitellimit értesit6: a Biztositd altal kibocsatott értesitd, amely a vevOnkénti
maximalis biztositasi 0sszeget tartalmazza;
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Kotvény: a Biztosito altal kiallitott, az adott biztositasi jogviszonyra vonatkozo
specialis szerzddési feltételek;

Altalanos szerzédési feltételek: a biztositasok modozatonként érvényes
szerzOdési feltételeit tartalmazza;

Kondicios Lista: a Biztosito altal az ligyfél részére nyujtott szolgaltatasokeért
felszamitott biztositasi és egyéb dijak jogcimét és mértékét, valamint a
szolgaltatasok nyujtasanak egyéb specifikus feltételeit tartalmaz6 dokumentum;
Uzletszabalyzat: jelen dokumentum, amely a Biztositd biztositasi
tevékenységére vonatkozo atfogo rendelkezéseket tartalmazza.

14. Biztositasi modozatok

A Biztositd a kozponti koltségvetés terhére, a Kormany készfizetd kezessége mellett az Etv. és
a 312/2001. (XII. 28.) Kormanyrendelet alapjan aldbbi nem-piacképes kockazatii biztositasi
termékeket nyujtja:

Egyedi iigyletekre

V moédozat: Vevohitel-biztositas (bankkozi hitel, vevohitel))

KV moéddozat: Szallitoi hitel leszamitolas biztositasa

TA moédozat: Kotott segélyhitel biztositasa

G moédozat: Gyartasi kockazat biztositasa

S modozat: Szallitdi hitel-biztositas

Forgalmi tipusu iigyletekre

C modozat: Halasztott fizetést kovetelések biztositasa

CF modozat: Faktoring biztositas

Egyéb tipust modozatokra

Al modozat: Export akkreditiv igazolas biztositasa

B modozat: Befektetés biztositas

VHK moddozat: Bankkozi Vevohitelkeret-biztositas

14.1.

A biztosithatosag feltételei, a magyar hanyad teljesitésére vonatkozd6 eldirasok

A biztosithatosag feltételeit az egyes termékekhez kapcsolodé Altalanos szerzédési
feltételek tartalmazzak.

14.2. Magvar hinvad teljesitésére vonatkozo eldirasok
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A hitelnyujtas keretében teljesitett export esetén a Biztosité kockazatvallalasa — amennyiben a
magyar hanyad teljesitésére és igazoldsara vonatkozo eldirasok teljesiilnek — a magyar
hanyadra minden esetben kiterjed.

14.2.1. Aruexport esetén a MEHIB kockazatviselésének feltétele, hogy a kiilkereskedelmi
tigylet keretében kiszallitott aruk legaldbb fele magyar szarmazastinak mindsiiljon, amely
feltétel teljesiilését a MEHIB belsd szabdlyzatdban foglaltak szerint ellendérzi. A
részteljesités elfogadottnak tekintendd, ha az aruexport részteljesitéskori magyar hanyad
mértéke megfelel a biztositasi kdtvényben eldre meghatarozott teljesitési iitemterv szerinti
magyar hanyadnak. Amennyiben a biztositasi kotvényben nem kertil régzitésre az aruexport
teljesitési iitemterve, €s a kiilkereskedelmi tligylet keretében megvalosuld aruexport nem éri
el a jelen pontban meghatarozott magyar hanyadot gy a MEHIB kockazatvallalasa — a
14.3.-pontban foglalt kivétellel — csak a magyar hanyadra terjedhet ki. Az 4ruk magyar
szdrmazéasanak megallapitasara és igazoldsara a Kozosségi Vamkodex 1étrehozasarol szolo
2913/92/EGK tandcsi rendelet végrehajtasara vonatkoz6 rendelkezések megallapitasarol
sz6l6 1993. julius 2-1 2454/93/EGK bizottsdgi rendeletet, a kozOsségi vamjog
végrehajtasarol szolo 2003. évi CXXVI. térvény 19. §-aban foglaltakat, a kozdsségi vamjog
részletes szabalyairdl sz616 miniszteri rendeletben foglaltakat kell alkalmazni azzal, hogy a
kiilkereskedelmi tevékenységet folytatd gazdalkodod szervezet koteles a szarmazasi
bizonyitvadnyt az annak kiadasara felhatalmazott kamarai szervtdl beszerezni és azt a
Biztosito részére atadni.

14.2.2. A Biztositd kockazatvallalasa szolgaltatasra a 312/2001. Kormanyrendelet szerint akkor
terjed ki, ha a szolgéltatast ny0;té belfoldi gazdalkodo szervezet, vagy annak az exportalt
szolgaltatds nyuQjtasaban részt vevd belfoldi gazdilkodd szervezetnek mindsiild
alvallalkozdja altal foglalkoztatottak tobb mint fele olyan személy, aki a
tarsadalombiztositds elldtdsaira, valamint a magannyugdijra jogosultakrél és e
szolgaltatasok fedezetérdl szolo torvény, illetve a kisad6zo6 vallalkozasok tételes addjardl és
a kisvallalati adordl szolo torvény szabdlyai szerint vele biztositasi kotelezettséggel jard
jogviszonyban all. A szolgaltatast nyljté az e bekezdésben foglalt feltételeknek valo
megfelelést a fOvarosi ¢és megyei kormanyhivatal egészségbiztositasi pénztari
szakigazgatasi szerve altal kidllitott dokumentumokkal al4dtdmasztottan igazolja. A
feltételek megvalosulasat a Biztositd a belsd szabalyzataban foglalt eljarasnak megfeleléen
ellendrzi.

14.2.3. Az ¢épitési, szerelési, technoldgiai szerelési, tervezési és az ezekhez kozvetleniil
kapcsolodo szolgaltatasok elvégzésére vonatkozo szerzddések finanszirozasi koltséggel
csokkentett értékének legalabb egynegyed részben magyar szarmazdsu exportnak kell
mindsiilnie. Errél a Magyar Kereskedelmi €s Iparkamara és a MEHIB altal jovahagyott
eljaras alapjan allit ki szarmazasi igazolast.

Az e pontban el6irtnal kisebb magyar hanyad esetén a Biztositd kockazatvallalasa — a 14.3.
pontban meghatdrozott kivétellel — csak a magyar hanyadra terjed ki. Amennyiben a
kiilkereskedelmi szerz0dés részteljesitést is lehetévé tesz, a részteljesités elfogadottnak
tekintendd, ha a részteljesitéskori magyar hanyad mértéke megfelel a biztositasi kotvényben
elére meghatarozott magyar hanyadnak.

142.4. A 14.2.1. és a 14.2.3. pontban foglaltak alkalmazasa sordn a mas biztosito altal
viszontbiztositott — a Biztositdo kockdzatvallalasat nem jelentd — hanyadot figyelmen kiviil
kell hagyni. A MEHIB altal nyujtott viszontbiztositds esetén a MEHIB altal
viszontbiztositott hdnyadot kell figyelembe venni.
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14.2.5. Magyarorszagon bejegyzett székhellyel rendelkezd vallalkozasnal legalabb 6t éve
rendeltetésszertien hasznalatban 1évé gépek, berendezések exportja esetében — azok
szarmazasara tekintet nélkiil — a Biztositdo kockazatviselése kiterjedhet a biztositott export
teljes ellenértékére.

14.2.6. A 14.2.1. — 14.3. pontokban foglaltak alkalmazéasa soran kiilkereskedelmi szerzédésnek
mindsil:

- a belfoldi gazdalkodé szervezet, vagy

—  ha a teljesités helye szerinti orszag iranyado6 jogszabalyai értelmében a belfoldi
gazdalkodo szervezet az adott orszdgban nem jogosult a teljesitésre — a belfoldi
gazdalkodo szervezet altal vagy a Ptk. 8:2. §-a szerinti kozvetlen vagy kozvetett
tobbségi befolyasaval — a 14.2.3. pontban foglaltak alapjan épitési, szerelési,
technologiai, tervezési és az ezekhez kozvetleniil kapcsolodo szolgéltatasok
elvégzésére vonatkozd szerzddések esetében legalabb 33%-o0s részesedésével —
adott orszag joga szerint alapitott gazdasagi tarsasag, vagy

- ezen feltételek hidnyaban a nem teljesités helye szerinti orszadgban bejegyzett
gazdalkodd szervezet altal aldirt, a magyar szarmazasi export mértékét is
tartalmazd érvényes szerzddés.

14.2.7.Ha a Biztositd altal nytjtott biztositasi fedezettel érintett fovallalkozasi szerzddés
teljesitésében kizarolag az Eurdpai Uni6 egy vagy tobb tagallamabol szarmazo alvallalkozé
vesz részt, a Biztositdo kockéazatvallalasa kiterjed ezen alvallalkozoi szerzédésekre, feltéve
hogy az alvallalkozéi szerz6dés keretében szallitott arukat vagy a nyujtott szolgaltatasokat a
fovallalkozasi szerzddés tartalmazza, vagy azok a fdvallalkozoéi szerzddés teljesitésének
lényeges kellékeként keriilnek felhasznaldsra, €s ha az ilyen alvallalkozéi szerzddések
érteke:

- 7 500 000 eurodnal kisebb értékli fovallalkozasi szerzddés esetén legfeljebb a
fovallalkozoi szerzodés értékének 40%-a,

- 7 500 000 és 10 000 000 euro kozotti értékii fovallalkozasi szerzodés esetén
legfeljebb 3 000 000 euro,

- 10 000 000 eur6t meghalado értékli exportszerzddés esetén a fovallalkozasi
exportszerzddes értekének legfeljebb 30%-a.

Ha a févallalkozasi szerzddéshez az Europai Unid tagallamaibdl és nem a tagallamokbol
szarmaz0 alvallalkozoi szerzddések is kapcsolddnak, a Biztositdo altal nyujtott
hitelbiztositasi fedezet a tagallamok alvallalkozoéival kotott szerzodésekre kiterjed, feltéve,
hogy az 0Osszes alvallalkozoi szerzédés értéke nem haladja meg a 14.2.7. pont
felsorolasaban foglalt mértékeket.

Az Eurépai Uni6 hitelbiztositasra, hitelgarancidkra és pénziigyi hitelekre vonatkozo
politikaval foglalkoz6 koordinacids csoportjdnak keretein beliil utélagos informacidcsere
torténik azon szerzddések tekintetében, amelyek 30%-ot meghaladd mértékben
tagallamokon kiviili alvallalkozast, vagy ezt meghaladd ardnyban tagallambeli ¢és
tagallamon kiviili vegyes alvallalkozast tartalmaznak.

A fenti bekezdésben hivatkozott informacidcserére csak az 500 000 eurot meghalado

Osszegli és harom évnél hosszabb futamidejii hitellel finanszirozott exportszerzédések
esetén keriil sor.
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Ezen pont alkalmazadsa soran a Biztositd kockazatvallalasanak feltételeiben nem lehet
eltérés arra tekintettel, hogy a fdévallalkoz6 hazai vagy mas, az Eurdpai Uniod tobbi
tagallamabol szarmaz¢ alvallalkozoét, illetve beszallitot vesz igénybe.

Amennyiben a Biztositd a fOvallalkozasi szerzddések teljesitésében részt vevo
alvallalkozok részére a 14.2.7. pont alapjan biztositasi fedezetet nyujt, ezen alvallalkozdkra
is alkalmazni kell a 312/2001. Kormanyrendelet 6. § (1) bekezdés c)-d) pontjaban
meghatarozottakat.

14.2.8. Amennyiben a biztositasi szerzddés az exportiranya kiilkereskedelmi szerzddés
teljesitését megel6zoen keletkezd kovetelésbdl szarmazd kockazatokat is lefed, Ggy az
export teljesitése eldtti idészak vonatkozasaban a 14.2.1., 14.2.2-14.2.5. pontokban foglalt
magyar hanyad teljesiilésére és igazoldsara vonatkozo eldirdsokat nem kell alkalmazni.
Ilyen esetekben a Biztositonak az {lzlet befogadasarol szold dontéséhez az
exportdr/hitelintézet altal a magyar szdrmazédsra vonatkozdan nyujtott adatszolgéltatas
értékelése szolgal a magyar hanyad megfeleldség alapjaul.

Az export teljesitésének megkezdését kovetden azonban a biztositott koteles a teljesitett
export magyar szarmazasara vonatkozd 14.2.2-14.2.5. pontok szerinti kdvetelményeket a
14.2.1. és a 14.2.2 és 14.2.3. pont szerinti modon igazolni.

14.3. A nemzeti érdekil fedezetnyijtas

Amennyiben az exportiigylet megvalosuldsdhoz nemzeti érdek fiizédik, a 14.2.1. és 14.2.3.
pontokban meghatdrozottaknal alacsonyabb magyar hdnyad esetén is biztosithato a teljes
hitelosszeg, azonban ebben az esetben a magyar hanyad nem lehet kevesebb, mint a 14.2.1.
¢és 14.2.3. pontban meghatarozott arany fele.

A nemzeti érdekli fedezetnyujtast jelentd biztositasi ligylet jovahagyasa a Biztosito
Igazgatdsaganak hataskorébe tartozik, amelynek soran az Igazgatosag Magyarorszag 2012—

cres

koziil a kovetkezd szempontokat veszi figyelembe:

— munkahelyteremtés, munkahelymeg6rzés;

- exportpiac  megtartdsa, megszerzése, tovabbi exportbdviiléshez valod
hozzéjarulas;

— a kis- és kozépvallalkozésok versenyképességének eldsegitése;

—  abeszallitoi lehetdségek kiterjesztése;

- a hazai hozzaadott érték ardnyanak mértéke a magyar szarmazastnak mindsiild
hanyadon beliil;

- kornyezetvédelmi szempontok, a megujuld energia szektoranak erdsitése.

14.4. A 14.3. pontban meghatarozott szempontok igazolasaul szolgdl6 eljarasi szabalyok és
dokumentacios kovetelmények az aldbbiak:

— Az Ugyfél, illetve az exportdr megkeresése alapjan a Biztosité lefolytatja az
eljarast a nemzeti érdekill fedezetnyujtas alkalmazhatdsagat illetden.

- Az exportdr a Biztositdo altal kiadott trlap kitoltésével nyilatkozik, adatokat
szolgaltat, illetve dokumentumokkal aldtdmasztja, igazolja a nemzeti érdeki
fedezetnyujtas sziikségességét.
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- Az exportér altal szolgaltatott informaciok (trlap, adatszolgaltatas,
dokumentumok) ala kell, hogy tdmasszak a Biztositdé részére, hogy az iigylet
jellemzdéinek a teljesiilése - a 14.3. pontban felsorolt szempontok legalabb
egyikének figyelembevételével — indokolja-e a nemzeti érdekii fedezetnytjtast.

Az tigylet kiértékelése a 14.3. pontban meghatarozott szempontoknak az {izletre jellemzo
mérlegelése alapjan az iizleti eldterjesztésbe keriil be javaslattétel formajaban. Az
Igazgatosag az lzleti eldterjesztésben szerepld javaslattétel alapjan dont a nemzeti érdekli
fedezetnytjtasrol.

A jovahagyott nemzeti érdekil fedezetnyujtas alapjaul szolgald, Ugyfél altal tett vallaldsok
teljesiilését a Biztositd ellendrzi. Az eljaras soran az Ugyfél a Biztositd 4ltal megadott
szempontok szerint, adatok ¢és dokumentumok szolgaltatdsdval igazolja korabbi
vallalasanak teljesiilését. A Biztositd jogosult helyszini ellenérzés elvégzésére, illetve —
amennyiben megitélése szerint sziikséges — kiilsd tanacsado igénybevételére.

Az ellendrzés gyakorisaga:

—  Forgalmi tipust ligyletek: a nemzeti érdekii fedezetnyujtast jovahagyo testiilet
dontése szerint, de legalabb haromévente, kotvényévtorduldkor

—  Egyedi tipusu tigyletek és egyéb modozatok: a nemzeti érdekl fedezetnyujtast
jovahagyo testiilet dontése szerint.

14.5. A Biztosité a 14.3. és a 14.4. pontban rogzitett eljarasi szabalyokat, dokumentécios
kovetelményeket, a nemzeti érdek meghatarozasat alatdmasztdé szempontrendszert évente
feliilvizsgalja.

15. Uzletkotési eljarasi rend

Uzleti kapcsolat létesitését megel6zéen a Biztosité a 12.1. pont szerint elvégzi az Ugyfelekre
vonatkoz6 atlathatosagi vizsgalatot. Amennyiben ez megfeleld eredménnyel zarul a
Biztositoval lizleti kapcsolat létesithetd egyedi vagy forgalmi tipusu vagy egyéb tipusu
iigyletek biztositdsara.

15.1. Egyedi iigyletekre

— Az Ugyfélnek a biztositas iranti kérelméhez a Biztosité altal kiadott {irlapot
kitoltve biztositasi ajanlatot kell benyujtania. A biztositasi ajanlatban megadott
adatok ¢és az lgylet elbirdlasdhoz sziikséges valamennyi informdciod
rendelkezésre 4llasat kovetden a Biztosito dontést hoz az adott kockdzat
vallalasarol, illetve a Biztosité megallapitja az ligylet-elbiraléasi dijat.

- Pozitiv dontést kdvetden a Biztositd igérvényt bocsat ki a Biztositott részére az
adott tligylet vonatkozéasaban, illetve megfeleld dontés esetén a Biztosito
biztositasi kotvényt is kibocsathat. Az igérvényt a Biztositd irasban adja ki, az
igérvény érvényességi ideje maximum 6 honap. Az érvényesség lejarta eldtt az
tigyfél irasban kérheti az igérvény érvényességének meghosszabbitasat, amelyrdl
a Biztosité dontést hoz. Az igérvény azokat a feltételeket tartalmazza, melyek
szerint a Biztosito az Ugyfél altal kozolt adatok alapjan, az adott iigyletre
vallalja a biztositasi szerzodés megkotését.
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- Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Biztositd az igérvényt érvényességének
lejarta elott egyoldalian visszavonhatja, illetve a szerz6dés megkotését
egyoldalian megtagadhatja, vagy az igérvényben megjelolt dijtételt
megvaltoztathatja, ha az igérvény kiadasanak alapjaul szolgéaldé adatokban,
koriilményekben olyan valtozas kovetkezett be, melyre figyelemmel a Biztositd
megitélése szerint a biztositasi szerz0dés az adott feltételek szerint nem kothetd
meg.

- A biztositasi igérvény érvényességi ideje alatt a biztositasi igérvényben eldirt
kotvény kibocsatasi feltételek teljesiilését kovetden a Biztositott kérheti a
Biztositotdl a biztositasi kotvény kibocsatasat, amit a Biztositd és a Biztositott
alairnak.

15.2. Forgalmi tipusu tigyletekre

Uzleti kapcsolat létesitése/szerz8dés megkotése kétféle modon kezdeményezhetd a
Biztositoval:

15.2.1. Az Ugyfélnek a biztositas iranti kérelméhez a Biztosité altal kiadott firlapot kitdltve
biztositasi ajanlatot kell benyujtania. A Biztosité az adatlapon feltlintetett informaciokra
alapozva valamint a sziikséges egyeztetések lefolytatdsat kovetéen kotvényt allit ki. A
kotvényben a szlikséges egyedi tartalom rogzitése mellett meghatarozasra keriil a biztositasi
idészak tartama valamint az alkalmazott ASZF feltétel is. A biztositasi kotvényt a Biztositd
cégszerli alairasaval ellatva papir alapu formdaban kikiildi az Ugyfél részére postai titon
alairasra.

Az Ugyfél 4ltal is alairtan visszakiildott kotvény alapjan a Biztositd a szamlazasi
rendszerében kidllitja és elkiildi az Ugyfélnek a minimalis dijrol szol6 szamlat.

15.2.2. A kétvénnyel még nem rendelkezd Ugyfél a Biztositohoz limitkérelmet kiild be az erre
rendszeresitett formanyomtatvanyon. A Biztositd az Ugyfél részére elvégzi a kért limitek
vizsgalatat, melyek eredményérdl irdsos formaban limitértesitét allit ki és kiild meg az
Ugyfél részére. A kdtvénnyel nem rendelkezé Ugyfél részére kiadott limiteket a Biztositd
probalimitként rogziti belsé rendszerében, és ezek a limitkiadds datumatol szamitott 180
napig vannak érvényben. Amennyiben ezen id8szak alatt az Ugyféltdl beérkezik a
biztositasi ajanlat, akkor a Biztositd a tovabbiakban 15.2.1. pontban leirtak szerint jar el a
szerzO0dés megkotése érdekében, valamint a biztositdsi kotvény érvénybe 1épésével
egyidejiileg belsé rendszerében hozzarendeli a korabban kiadott probalimiteket a biztositasi
kotvényhez. Az ily modon rogzitett limitek érvényessége kezdd datumétdol — de nem
korabban, mint a kotvényben rogzitett biztositasi idészak kezdeti napja — nyilik lehetéség a
forgalom biztositasi fedezetbe vételére a kotvényben szabalyozott modon.

Abban az esetben, ha a kétvénnyel nem rendelkez6 tligyfél a biztositasi ajanlatot nem kiildi
meg a Biztositonak, tigy a részére fenntartott probalimitek a limitkiadast kovetd 180 nap
utan érvényiiket vesztik, és ezt kdvetden az Ugyfélnek ujabb limitkérelmet kell benyujtani a
Biztositohoz.

15.3. Egyéb tipusi modozatokra

15.3.1. A B moédozat esetén az egyedi iigyletekre vonatkoz6 15.1. pont szerinti eljaras a
iranyado.
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15.3.2. Az Al moddozat esetén az Ugyfélnek a biztositds iranti kérelméhez a Biztositd altal
kiadott trlapot kitdltve biztositasi ajanlatot kell benyujtania. A Biztositd keret jellegli
biztositasi kotvényt bocsat ki, amit a Biztositd és a Biztositott aldirnak. A Biztositoé a
Biztositott kérésére elvégzi a banklimit vizsgalatot, amirdl értesitét kiild a Biztositottnak,
egyuttal elézetesen megterheli a banklimitet 90 napra.

15.3.3. A VHK moédozatnal az Ugyfélnek a biztositas iranti kérelméhez a Biztositd altal kiadott
tirlapot kitoltve biztositasi ajanlatot kell benytjtania. A megfelelé banklimit megléte esetén
a Biztositott bankkdzi vevohitelkeret-szerzodéséhez a Biztositd keretbiztositasi kotvényt ad
ki. A keretbe befogadott ligyletekre vonatkozoan a Biztosito fedezetigazolast ad ki.

16. A biztositas dija, a dijszamitasi elvek

16.1. A MEHIB a dijszamitéasi elveit a 312/2001. Kormanyrendelet, valamint az OECD

Megéllapodas eldirasai alapjan hatarozza meg.
A MEHIB biztositasi dijtételeit az orszagkockazati besorolastol, az adds, a kezes
mindsitésétol, a vallalt onrészesedés mértékétol, a kockazatviselés tartamatol, a torlesztés
feltételeitol, tovabba a dijfizetés modjatol, valamint a teljesitési kockazat vallalasa esetében
az exportirdnyu kiilkereskedelmi szerzddés teljesitésében résztvevok teljesitési kockazatatol
fliggden allapitja meg. A felszamitott dijnak tiikkroznie kell a biztosito altal a kdtvényben
vallalt kockézatokat, és fedeznie kell a MEHIB hosszt tava koltségeit.

16.2. A MEHIB a dijtételek meghatarozasakor az iizletpolitikdjaban foglalt szempontokat is
figyelembe véve jar el. Azon termékek esetében, ahol a MEHIB sajat kartapasztalattal nem
rendelkezik, valamint nem keriiltek kiadasra a dijszintre vonatkozé nemzetkozi normak, a
kockazatvallalashoz kapcsolodd dijait a hasonld szolgaltatast nyujtd, az Eurdpai Unid
tagallamaiban székhellyel rendelkezd hitelbiztositok altal felszamitott dijakhoz igazitja,
figyelembe véve a kiilfoldi vasarlok korlatozott szamat, a finanszirozott vallalkozas
jellegzetességeit €s a jarulékos koltségeket. A dijkalkuldciok a moédozatokra vonatkozod sajat
karstatisztikdkon és a rendelkezésre allo, arazas szempontjabdl relevans piaci adatokon
alapulnak.

16.3. A két éves és két éven tuli lejaratt exporthitel biztositasi szerzodésekhez kapcsolodo dij
nem lehet alacsonyabb az OECD Megallapodasban eldirtak alapjan felszdmitando
minimalis dijszintnél. A MEHIB a két ¢éves lejaratot el nem éré egyedi exporthitel
biztositasi szerzOdések esetén a biztositas dijtételét a két éves és két éven tuli lejaratu
exporthitel biztositasi szerz6déseknél alkalmazott elvek alapjan hatdrozza meg.

16.4. A MEHIB altal az ligyfél részére nyujtott szolgaltatasokért felszamitott biztositasi €s
egyéb dijak jogcimét, mértékét, a dijszamitas soran figyelembe vett feltételeket, valamint a
szolgaltatdsok nytjtasanak egyéb specifikus feltételeit a mindenkori Kondicios Lista és az
ASZF-ek tartalmazzak. A MEHIB a Kondicios Listat — amely nyilvanos és barki szamara
megismerheté — az {igyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben kifliggeszti, a
honlapjan kozzéteszi, illetve kérésre ingyenesen az ligyfél rendelkezésére bocsatja. A
Kondicios Lista is a biztositasi szerzddés részét képezi.

17. Uzleti- és biztositasi titok

17.1. A Biztositd minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé — adatot, informaciot,
tényt — iddbeli korlatozas nélkiil — titoktartasi kotelezettséggel kezel, amely az Ugyfél
(ideértve a karosultat is) személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval, a biztositaskdzvetitdvel, a biztositasi szaktanacsadoval,
illetve viszontbiztositoval kotott szerzddéseire vonatkozik.
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17.2. Aki iizleti- és biztositasi titok birtokaba jut, koteles azt id6beli korlatozéas nélkiil
megtartani. A titoktartasi kotelezettség alapjan az iizleti- illetleg biztositési titok korébe
tartozo tény, informacio, megoldds vagy adat az Etv.-ben meghatarozott korén kiviil a
biztosito, biztositaskdzvetitd és szaktanacsado, illetve az Ugyfél felhatalmazasa nélkiil nem
adhato6 ki harmadik személynek ¢és feladatkoron kiviil nem hasznélhato fel.

Aki tizleti titok vagy biztositési titok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak
révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen vagy kozvetett modon eldnyt
szerezzen, tovabba, hogy a biztositonak, biztositaskozvetitonek €és szaktanacsadonak vagy
Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

17.2.1. A biztositasi titok tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil — ha torvény masként nem
rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a Biztosito, a fiiggetlen biztositaskdzvetito, a
biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a
Biztositdval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen modon hozzéjutottak.

17.2.2. A Biztositd {lizleti és biztositasi titoknak mindsiilé informaciét — az Etv. 25. § (2)
bekezdése alapjan — csak a biztositasi tevékenységrol szo6l6 2014. évi LXXXVIIL. torvény
(a tovabbiakban: Bit.) 137. §-4ban meghatdrozott esetekben adhat 4t harmadik személynek
azzal, hogy a Bit. 137137. §-dban és a Ptk. 2:47. § (1) bekezdésében foglalt titoktartasi
kotelezettség nem 4ll fenn — a Bit. 137-139. §-dban ¢és a Ptk. 2:47. § (2)-(3) bekezdésében
foglaltakon talmenden — a kiilgazdasagi tigyekért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium ¢és az allamhdaztartasért felelds miniszter altal vezetett minisztérium részére
adott adatszolgaltatasra, valamint a Magyar Export-Import Bank Zartkérien Mikodo
Részvénytarsasag részére tovabbitott adatokra sem.

18. Adatkezelés

18.1. A Biztosité tligyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerzOdéssel, azok létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal fiiggnek Ossze.

18.2. A Biztosité a személyes adatokat az Ugyféllel kotdtt szerzddés, illetve az adott iigylet
kapcsan létrejott egyéb jogviszony fennallasanak idején, valamint azon iddtartam alatt
kezelheti, ameddig az adott jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

18.3. Adatkezelés kizarolag a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, modositdsdhoz, a
biztositasi szerzddésbol eredd kovetelések megitélésehez, érvényesitéséhez sziikséges, vagy
az Etv. altal meghatarozott célbol lehetséges. Ettdl eltérd célbol végzett adatkezeléshez az
ligyfél eldzetes, onkéntes hozzajarulasa sziikséges.

18.4. A Biztositd a l1étre nem jott szerzddéssel, illetve jogviszonnyal kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerzddés, illetve jogviszony létrejottének meghiusulésaval
kapcsolatban igény érvényesitheto.

18.5. A Biztositd kdteles torolni minden olyan, ligyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre nem
jott szerzddéssel, illetve jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

18.6. A Biztosito  kérelemre az informaciés Onrendelkezési  jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény értelmében minden esetben
tajékoztatast ad az Ugyfél személyes adatairol.
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19. Panaszkezelés

A panaszkezelés rendjét a Biztositd Panaszkezelési Szabdlyzata szabélyozza, amelyet a
Biztositd kozzé tesz a honlapjan (www.exim.hu) és a székhelyén.

A panaszok iigyintézésének rendje:

- A Biztositd - jelen Uzletszabalyzat 2.3. pontban meghatarozott - telephelyén a
Jogi Iroda,

— A Magyar Nemzeti Bank mellett mikodé Pénziigyi Békéltetd Testiilet (1013
Budapest, Krisztina krt. 39.),

— Magyar Nemzeti Bank Fogyasztévédelmi Kozpont (1013 Budapest, Krisztina
krt. 39.),

— A Gazdasagi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmany u. 5.).

20. Eljaras jogvita esetén

A Biztositdé és az Ugyfél jogviszonyaira, ideértve a szerzdéses és a szerzddésen kiviili
jogviszonyokat is, a kozottiik 1étrejott szerzodések, szerzddéses rendelkezések hianyaban a
vonatkozo ASZF, az Uzletszabalyzat és a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoak, kivéve,
ha ettdl a Felek k6zos akarattal eltérnek.

Jogvita esetén a Biztosito, illetve az Ugyfél ellen - a polgari peres eljaras szabalyai szerint -
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag elott indithato peres eljaras.

A Biztosité és az Ugyfél éltal kotott szerzédéses jogviszonybol eredd vitak eldontésére helye

van valasztottbirosagi eljardsnak is, amennyiben a Felek ezt szerzddésben kifejezetten
kikotottek.

IV. ZARADEK

A jelen Uzletszabalyzatot a MEHIB Igazgatosaga a hatdlyos Alapszabély altal felruhazott
hataskorében eljarva a 12/2017. (I1.23.) szamu Igazgatosagi Hatarozattal fogadta el
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