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I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. A Magyar Export-Import Bank Zartkérien Mikodé Részvénytarsasag (a

tovabbiakban: a , Bank”) a Magyar Export-Import Bank Részvénytarsasagrol és a
Magyar Exporthitel Biztosito Részvénytarsasagrol szold 1994. évi XLII. térvény
(tovabbiakban: az ,,Etv.”) alapjan létrejott szakositott hitelintézet.

2.1 A Bank az Exportgarancia Biztositasi Részvénytarsasag jogutoddjaként 1994. majus
26-an szétvalassal jott 1étre.

A Bank a Magyar Allam 100%-os tulajdonaban 4ll6 zartkoriien miikodo
részvénytarsasag. Az Etv. alapjdn a Bankban az allam tulajdondban &llo tarsasagi
részesedések feletti tulajdonosi (részvényesi) jogok gyakorldsara a kiilgazdasagi
tigyekért felelés miniszter jogosult.

A Bank bejegyzésérdl 04.2594/08. szamu hatarozatdban a Fdévarosi Birosag, mint
Cégbirosag 1994. december 8-an hozott hatarozatot.

2.2. A Bank székhelye: 1065 Budapest, Nagymez0 u. 46-48.
2.3. A Bank telephelye: 1011 Budapest, F6 u. 1.

2.4. A Bank adoszama: 10949638-2-44

2.5. cégjegyzékszama: 01-10-042594

2.6. bankszamlaszama: 14800016-06000008-11111128.

. A Bank az Allami Bankfeliigyelet 1993. augusztus 10-i keltli 63/1994. szami
hatarozata alapjan az Allami Pénz- és Tokepiaci Feliigyelet (jelenlegi jogutddja a
Magyar Nemzeti Bank) altal 1998. februar 9-én kiadott 118/1998/F. szamu
tevékenységi engedély alapjan miikodik.

. A Bankra és az altala végzett tevékenységre a hitelintézetekrél és a pénziigyi
vallalkozasokrol szo6lo 2013. évi CCXXXVII. térvényt (a tovabbiakban: ,,Hpt.”), a
befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairdl szolo 2007. évi CXXXVIIL torvényt (a
tovabbiakban: Bszt.), valamint a polgari torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény
(a tovabbiakban: ,,Ptk.”) jogi személyekre vonatkozo rendelkezéseit az Etv-ben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni. Az Etv-n tilmenden a Bankra a Magyar Export-Import
Bank Zéartkorien Miikodd Részvénytarsasag és a Magyar Exporthitel Biztosito
Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag mitkodésével Osszefiiggd korméanyrendeletek
modositasarol szold 215/2015. (VIL31.) Korm. rendelettel moddositott, a Magyar
Export-Import Bank Részvénytarsasag kamatkiegyenlitési rendszerérdl sz6lo 85/1998.
(V. 6.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: ,,KK rendelet”), illetve a Magyar Export-
Import Bank Zrt. altal az allam készfizetd kezessége mellett vallalhaté garancidk,
valamint a deviza- és kamatcsere tigyletek potlasi- és kamatkoltségei feltételeirdl és
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részletes szabalyairdl szolo 435/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet rendelkezései
iranyadoak.

. A Bank az Etv. alapjan a magyar aruk és szolgaltatdsok exportjadhoz, a beszallitoi
igyletekhez, az exportcéli befektetésekhez, a belfoldi székhelyti gazdalkodo szervezet
nemzetkozi versenyképességet  javitd befektetéseihez, beruhazasaihoz,
forgdeszkozigényeihez, a nemzetkdzi segélyligyletekhez, a magyar befektetok kiilfoldi
befektetéseihez, valamint az importhoz, tovabba Magyarorszagon megvalosuld
kiilfoldi beruhdzasokhoz és azok érdekében Ilétrejott jogviszonyokhoz kapcsolodo
alabbi pénziigyi szolgéltatdsi tevékenységet, kiegészitd pénziligyi szolgaltatasi
tevékenységet €s befektetési szolgaltatasi tevékenységet végzi:

a) hitel és pénzkdlcson nyujtasa;

b) kezesség és garancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasa;

¢) valutaval, devizaval - ide nem értve a pénzvaltasi tevékenységet -, valtoval, illetve
csekkel sajat szamlara vagy bizomanyosként torténd kereskedelmi tevékenység;

d) a Bszt. 5. § (1) bekezdésének c) pontjaban meghatarozott tevékenység a Bszt. 6. §-
aban meghatérozott pénziigyi eszkoz tekintetében;

e) hitelreferencia szolgaltatas;
f) pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa;
g) kizarolag tevékenyseégéhez sziikséges forrasszerzés céljabol:

ga) betétek gylijtése bankkozi piacon bel- és kiilfoldi, a Bszt. 48. § (1) bekezdése
szerinti szakmai ligyféltol és a Mehib Zrt-tdl;

gb) kotvények kibocsatasa,
h) kovetelésvasarlas.
Az Eximbank a nemzetkozi fejlesztési egyiittmiikodési célu segélyligyletekhez,
valamint nemzetkézi fejlesztési célu alap alapitasdhoz, illetve ahhoz torténd

csatlakozéashoz kapcsoloddan az alabbi tevékenységet végzi :

a) vissza nem téritendd tdmogatas, illetve kedvezményes hitel nyajtasaval nemzetkdzi
fejlesztési egylittmiikddési célu segélyiigyletek finanszirozasa,

b) nemzetkdzi pénziigyi-fejlesztési intézmény altal mitkddtetett nemzetkozi fejlesztési
egyiittmiikddési célu alap alapitdsa, vagy ahhoz torténd csatlakozas a az Eximtorvény

6. § (4a) bekezdésben meghatarozott forrasok felhasznaldsaval,

c) kockdzati- és magantdkealap alapitasa vagy ahhoz torténd csatlakozas
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tOkebefektetésen keresztiil.

6. Az Uzletszabalyzat tartalmazza a Bank alkalmazand6 kamat-és dijszamitasanak elveit.

II. ALTALANOS RESZ

7. A Bank Ugyfelei

Jelen iizletszabalyzat (tovabbiakban: az ,,Uzletszabalyzat”) alkalmazasaban felek az Ugyfél
és a Bank (a tovabbiakban egyiittesen: a ,,Felek”). Jelen Uzletszabalyzat alkalmazisdban
Ugyfél az a kiilfoldi vagy belfoldi gazdilkodo szervezet, illetve egyéni véllalkozo, akinek
(amelynek) a Bank a tevékenységi korébe tartozod pénziigyi, kiegészité pénziligyi vagy
befektetési szolgaltatast nyujtja, tovabba a pénziigyi, kiegészitd pénziigyi vagy befektetési
szolgaltatas alapjan a Bank javara keletkezd kovetelést biztositd fedezetet nyujtd gazdalkodo
szervezet, illetve természetes személy (a tovabbiakban: az ,,Ugyfél”).

8. Az Ugyfélre iranyado rendelkezések

Amennyiben az Ugyfél és a Bank irasba foglalt szerz8dése masképp nem rendelkezik, a Bank
és az Ugyfél kozotti barmely jogviszonyra jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell
alkalmazni. Az Uzletszabalyzat a Bank és iigyfelei kozott 1étrejovd jogiigyletek éltalanos
rendelkezéseit hatdrozza meg és a szerzédések részét képezi. A Bank és az Ugyfél kozotti
jogviszony tartalmat és a kapcsolatok egyes részletszabalyait az egyes tligylettipusokra
vonatkozo altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) és az iigyletre vonatkozo
egyedi feltételeket a keret- vagy az egyedi szerzddések hatdrozzak meg. Amennyiben az
Uzletszabalyzat, az ASZF és a szerz6dés valamely kérdést illetben eltér egymastol, az ASZF,
illetve a szerzddés rendelkezései az iranyadok.

A Bank és az Ugyfél kozott létrejott jogviszony azon tartalmi elemeire, amelyekre
vonatkozoan sem az adott szerz6dés, sem a vonatkozé ASZF, sem pedig a jelen
Uzletszabalyzat nem tartalmaz rendelkezést, a mindenkor hatalyos Ptk., a pénzforgalomra, a
bankiigyletekre, valamint a Bank és az Ugyfél 4ltal 1étesitett jogviszonyra vonatkozé magyar
jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

Jelen Uzletszabdlyzat magyar és angol nyelven késziilt, jogvita vagy eltérd értelmezés esetén
a magyar nyelvill valtozat az irdnyado.

9. Az Uzletszabalyzat kozzététele, elfogadasa és médositisa

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt a Banknak az iigyfélfogadasra nyitva allo helyiségében a
hivatali o6rak alatt, illetve a Bank honlapjan (www.exim.hu) barki megtekintheti és
megismerheti. Az Uzletszabalyzatot - kiilon kérésre - a Bank ingyenesen az Ugyfél
rendelkezésére bocsatja.

Szerzédéses kapcsolat létesitésekor az Ugyfél a szerzddés alairasaval tudomasul veszi az
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételeket.


http://www.exim.hu/
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A Bank jogosult az Uzletszabalyzatot barmikor egyoldalian modositani. A Bank az
Uzletszabalyzat modositasat kovetden a modositott Uzletszabalyzatot az ligyfélforgalom
szamara nyitva allo helyiségében és honlapjan teszi kdzzé.

A Bank

a) az Uzletszabalyzatnak az Ugyfelek szamara kedvezdtlen modositasardl az Ugyfeleket a
modositas hatalybalépése eldtt tizendt (15) naptari nappal irasban értesiti;

b) az Uzletszabalyzatnak az Ugyfelek szamara kedvezdtlen valtozdast nem jelentd
mddositasarol az Ugyfeleket a modositds hatalybalépése elStti banki napon a moédositott
Uzletszabalyzatnak az iigyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségében, illetve a Bank
honlapjan torténd elhelyezéssel értesiti.

Amennyiben az Ugyfél a szdmara kedvezétleniil modositott Uzletszabalyzat ellen annak
hatalybalépéséig irdsban nem tesz észrevételt, azt az Ugyfél altal elfogadottnak kell tekinteni.
Amennyiben az Ugyfél irdsban jelzi, hogy a tervezett modositast nem fogadja el, a Bank
jogosult az Ugyféllel megkotott szerzddést annak rendelkezéseinek megfelelden, szerzédéses
rendelkezés hianyaban tizenot (15) naptari napos hataridével felmondani. Ebben az esetben az
Ugyfél koteles a Bank felé fennall6 tartozésait két (2) munkanapon beliil kiegyenliteni.

Az Uzletszabalyzat modositasa a hatalybalépésétdl kezdve vonatkozik a hatalybalépést
megeldzden megkotott szerzodésekre is.

10. A Bank és az Ugyfél kozotti kapcsolattartas

A Bank és az Ugyfél kozott barmely szerzédés kizarolag irasban johet létre. A Bank az
Ugyfélnek — az Ugyfél kifejezett eltéré rendelkezése hidnyaban — a vele kotdtt szerzddés egy
eredeti példanyat adja at.

Az Ugyféltd] a Bank csak irdsos formédban adott megbizasokat és nyilatkozatokat fogad el.

Az Ugyféllel kotott szerzodés eltéré rendelkezése hidnyaban irasbelinek mindsiil a Felek altal
levélben vagy SWIFT-en kiildott, illetdleg személyesen atadott - a képviseletre jogosult
személy altal cégszerlien aldirt - értesités, lizenet, megbizas, szerzOdés.

A Bank az Ugyfél telefaxon vagy e-mail-ben adott, illetve megkiildott nyilatkozatait
kivételesen és csak akkor fogadja el, illetve a Bank telefaxon vagy e-mailben adott, illetve
megkiildétt nyilatkozatot kivételesen és csak akkor tesz, ha az Ugyféllel kotott irdsbeli
szerz6dés errdl igy rendelkezik. Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban a telefaxon vagy e-
mailben adott, valamint a szoban tett nyilatkozatok kizarélag tajékoztatasnak mindsiilnek,
azok elfogadasabol, illetve tételébdl eredd karok kizarolag az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél felelés minden olyan karért, amely a telefax-, e-mail- vagy SWIFT-kapcsolatban
eléforduld tévedés, félreértés vagy hiba kovetkezménye, kivéve, ha a hiba a Banknak

felrohato okbdl kovetkezett be.

A Bank biztonsagi okokbdl fenntartja maganak azt a jogot, hogy a beérkezett megbizast
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visszautasitsa, teljesitését felfiiggessze, vagy irdsos megerdsitését kérje, ha az az addigi
gyakorlattol jelentOsen eltér, amivel kapcsolatban a Bank a feleldsségét kizarja. Az el6zokrol
a Bank az Ugyfelet két (2) munkanapon beliil tajékoztatja.

Az Ugyfél kdteles megadni a Banknak minden olyan adatot, informaciot, illetve rendelkezésre
bocsatani minden olyan dokumentumot, amelyet a Bank az iigylettel és az Ugyféllel
kapcsolatban sziikségesnek tart, illetve amelyek nyilvantartasat jogszabaly irja eld.
Amennyiben az Ugyfél megszegi ezen kotelezettségét, kteles a Bank ebbdl szarmazo karat
megtériteni.

Amennyiben az Ugyfél altal benytjtott irat, illetve a Bank és az Ugyfél kdzotti jogviszony
soran létrejott barmely dokumentum megsemmisiil, az Ugyfél koteles azt a Bank kérésére két
(2) munkanapon beliil eredetiben poétolni, a dokumentumot ismételten aldirni, illetve a Bank
koltségén — amennyiben az eredeti irat rendelkezésre all, illetve beszerezheté — az eredeti
iratrol hiteles masolatot készittetni.

A Bankkal kotott szerz6déseket, megallapodasokat f6 szabaly szerint magyar nyelven kell
elkésziteni, a Bankhoz cimzett nyilatkozatokat magyar nyelven kell megtenni., Kiilfoldi
természetes vagy jogi személlyel, gazdalkodo6 szervezettel kotott szerzodést (megallapodast),
nyilatkozatot magyar - angol vagy magyar - orosz kétnyelvii szovegezésselis el lehet
késziteni, meg lehet tenni. Ertelmezési vita esetén — eltérd szerzédéses megéllapodas
hianyaban — a magyar szoveg az iranyado.

11. Egyiittmiikodés, tajékoztatas, értesitések

A Bank és az Ugyfél iizleti kapcsolataiban eljarva koteles kolcsonosen egyiittmiikddni, a
jogaikat rendeltetésszeriien gyakorolni, és kotelezettségeiket szerzddésszeriien teljesiteni.

Az Ugyfél a bankiigylet megkotését és teljesitését érintd minden lényeges adatrol, tényrdl és
kortilményrdl, illetve ezek valtozasairdl — a tudomasszerzést kovetden két (2) munkanapon
beliil — koteles a Bankot értesiteni. Amennyiben az Ugyfél megszegi ezen kotelezettségét,
koteles a Bank ebbdl szarmazo karat megtériteni.

Az Ugyfél két (2) munkanapon beliil értesiti a Bankot, ha személyét, jogi statuszat érintd
valtozas tortént, elnevezése, cime (székhelye) modosult, vagy a Bankhoz bejelentett
képviseldje személyében, illetve az Ugyfél tulajdonosi szerkezetében valtozas kovetkezett be.
Az Ugyfél koteles megadni minden, az iigylettel kapcsolatos adatot és felvilagositast,
amelynek rendelkezésre allasat a Bank dontéséhez, az iigylet, vagy Ugyfél megitéléséhez
sziikségesnek tart, tovabba a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott jogviszony fenndllasa alatt az
Ugyféltdl bekér. Az Ugyfél két (2) munkanapon beliil kdteles irdsban tajékoztatni a Bankot,
ha 6nmaga ellen cs6d- vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast kezdeményezett, tovabba
ha tudomasara jut, hogy ellene harmadik személy csdd-, felszamolasi -, végrehajtasi eljarast
kezdeményezett, illetve torvényességi feliigyeleti eljaras vagy megsziintetési eljaras
kovetkeztében a cégbirdsdg a cég torlése irant intézkedik, vagy a céget megsziintnek
nyilvanitja, illetve ha a céggel szemben kényszertorlési eljaras meginditasat rendeli el.

Az Ugyfél a Bankkal létesitett barmely jogviszonybol eredé tartozasanak fennalldsa alatt
koteles rendszeresen a Bank rendelkezésére bocsatani a szamviteli torvény szerinti éves
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beszamolgjat, dsszevont (konszolidalt) éves beszamoldjat konyvvizsgalati zaradékkal ellatva
(mérleg, eredménykimutatas, kiegészitd melléklet), illetve ennek megfeleld dokumentumait,
iizleti beszamoloit, valamint az éves beszdmolohoz kapcsolodoan elkészitett iizleti jelentését
azok elkészitését illetve jovahagyasat koveté tizendt (15) naptari napon beliil, emellett koteles
pénziigyi és vagyoni helyzetér6l a szerzddés szerinti gyakorisaggal, a fokonyvi kivonat
megkiildésével, vagy egyéb, a Bank altal eldirt modon tijékoztatast adni. A Bank vagy
megbizottja a helyszinen jogosult betekinteni az Ugyfél iizleti konyveibe és mas
nyilvantartasaiba.

Eltéré szerzddéses rendelkezés hidnydban a Bank jogosult az Ugyféllel kotott szerzodések
alapjan fennalld kdveteléseit és jogait — az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil — harmadik személy
részére atruhazni. Az Ugyfél, a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejovo szerzédés megkdtésével,
kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az Ugyféllel kotott

crer

Abban az esetben, ha a Bank az Ugyfelet a kérelem elbiralaséhoz sziikséges dokumentumok
potlolagos benyujtasara (hianypotlasra) szolitja fel és az Ugyfél az értesités elkiildésétol
szamitott harminc (30) naptari napig ezt nem teljesiti, a Bank az eljarast megsziinteti és arrol
az Ugyfelet irasban értesiti. A késedelmes hianypotlas miatt lezart iigyet - annak ismételt
benyujtasa esetén - 1) kérelemként kell kezelni.

Ha a Bank az Ugyfél tajékoztatisa vagy egyéb tudomasara jutott adatok, tények alapjan az
Ugyfél jogi, pénziigyi, illetve vagyoni helyzetének véltozéasa, az Ugyfél szerzédésszegd
magatartasa, illetve az Ugyfél érdekkorébe tartozé lényeges koriilmény miatt veszélyeztetve
latja kihelyezett pénzeszkdzei megtériilését, vagy az annak biztositékaul szolgald eszkdzeinek
statuszat, a Ptk-ban, mas jogszabalyokban és az Ugyféllel kotdtt szerzédésekben
meghatarozott intézkedéseket tehet, igy kiilondsen jogosult a Bank az Ugyféllel szembeni
fizetési kotelezettségei teljesitését felfiiggeszteni.

12. Képviselet

Természetes személy Ugyfél személyazonossigat, gazdilkodd szervezet Ugyfél
képviseletében megbizas, jogszabaly, birdsdgi hatarozat vagy egyéb rendelkezés alapjan
eljar6  személy/személyek szemeélyazonossagat/személyazonossagukat ¢és  képviseleti
jogosultsagat/jogosultsdgukat a Bank el6tt hitelt érdemlden koteles/kotelesek igazolni
képviseleti mindségiikben valé eljarasukat megel6zden.

Az Ugyfél irasban rendelkezhet arrél, hogy képviseletében mas személy/személyek
jarjon/jarjanak el az iizleti kapcsolat soran. Az Ugyfél kiteles a Banknak irasban bejelenteni a
képviseletére jogosult személy(ek) adatait és atadni az aldirasi cimpéldany(ok) eredeti
példanyait, vagy azok masolatait, az eredeti aldiradsi cimpéldany(ok) egyidejli bemutatasa
mellett. Meghatalmazas alapjan eljaré képviseld meghatalmazasat teljes bizonyitd erejli
maganokiratba foglalt formaban kell atadni a Banknak, de a Bank kérheti a meghatalmazas
kozokiratba foglalasat.

Kiilf61don kiallitott meghatalmazas esetében a Bank megkoveteli annak hiteles forditasat és a
vonatkozo jogszabalyi eldirasok szerinti megfeleld feliilhitelesitését.
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A Bank a hozza képviseleti joggal bejelentett személyek alairasat mindaddig elfogadja, amig
a képviseleti jog megsziinését a Bank részére nem jelentik be, feltéve hogy a Bank
rendelkezésére 4ll6 iratokbol més nem kovetkezik.

Ha az Ugyfél nevében adott rendelkezésen az alairdsra jogosulatlan, vagy a bejelentett
mintatdl eltéréen aldird személy alairasa van vagy a meghatalmazas valddisadga kétséges vagy
a személyi adatok nem egyeznek, a Bank jogosult a képviselettel kivaltani kivant joghatast
eléidézd intézkedés megtételét megtagadni. Errdl a Bank az Ugyfelet két (2) munkanapon
beliil értesiti az ok megjelolésével. Amennyiben a felhatalmazott személyek képviseleti
jogosultsagaval kapcsolatban vita meriil fel és barmelyik fél tajékoztatja errél a Bankot, a
Bank a képviseleti jogosultsdg megallapitasaig az Ugyfél nevében adott valamennyi megbizas
teljesitését megtagadhatja. A Bank kizarja a felel6sséget azon karok tekintetében, amelyek a
jelen pontban foglalt médon felfiiggesztett megbizasok teljesitése, nem teljesitése vagy
késedelmes teljesitése folytan kovetkeznek be. A Bank kizarja felelosségét a hozza bejelentett
képviseld képviseleti jogkorének tullépése miatt bekovetkezett esetleges karokért, illetdleg az
Ugyfél kételes a Banknak a képviseld jogtalan eljarasa miatt keletkezett karokat megtériteni.
A Bank kizarja feleldsségét az olyan megbizasok teljesitéséért, amelyeknél a megbizas
jogosulatlan vagy hamisitott voltat az elvarhaté gondos vizsgalat alapjan sem Ilehetett
felismerni.

Okmanyok kiszolgaltatdsa és a megbizasok alapjan torténd kifizetések esetén a Bank annak
teljesit, akit igazol6 dokumentumainak megvizsgéalasa alapjan az okményok, illetdleg a fizetés
elfogadasara jogosultnak tart. A Bank a hitelintézettdl elvarhaté gondossaggal vizsgalja meg a
személyi azonossag, a képviseleti jogosultsdg, a meghatalmazas igazoldsidra bemutatott
megbizasokat, okmanyokat.

13. Kézbesités

A Bank az Ugyfél részére sz6lo szerzédéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéséket és
okményokat arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél levelezési cimként megadott vagy a
szerzé6désben megjeldlt. Levelezési cim hidnyaban a Bank az iratokat az Ugyfél altal
megadott székhelyre vagy lakcimre kiildi. Az Ugyfél dltal kozolt hibds cim miatt téves
postazasbol adodo karok és tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik. Ha az Ugyfél levelezési
cimének megvaltozasat a Banknak nem jelenti be, a Bank nem kételes az Ugyfél 0j levelezési
cimét felkutatni, értesitéseit tovabbra is az altala ismert levelezési cimre kiildheti.

Eltérd szerzddéses rendelkezés hianyaban a Bank az Ugyfél részére sz6lo iratokat,
értesitéseket csak a Bank megitélése szerint kifejezetten indokolt esetben koteles
tértivevénnyel postara adni.

Belfoldi cimzett esetén a postai Uton kiildott iratokat a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha az Ugyfél az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert az Ugyfél az iratot nem vette 4t (nem kereste), vagy az Ugyfél ismeretlen
helyre koltozott, a kiildemény ismeretlen jelzéssel érkezik vissza, vagy a kézbesités barmely
egyéb okbol sikertelen volt, azt a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd
otodik (5.) munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni. Kiilfoldi cimzett esetén a Bank az altala
az Ugyfél részére postara adott értesitéseket a postara adast kovetd nyolcadik (8.) naptari nap
elteltével kézbesitettnek tekinti.
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A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a postai uton torténd kézbesités soran, a
Bankon kiviil 4116 okbol keletkeznek.

14. Az Ugyfél azonositisa és az adatokban bekovetkezett valtozasok bejelentésének
kotelezettsége

A Bank az Ugyféllel torténd iizleti kapcsolat 1étesitése elétt, illetve — amennyiben a rendes
iizletmenet megszakitasanak elkeriilése érdekében sziikséges — legkésObb a szerzodéskotésig a
pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szo616 2007.
évi CXXXVI tdrvény rendelkezéseinek megfelelden elvégzi az Ugyfél, annak
meghatalmazottja, képviseldje azonositasat, illetve az Ugyfél tényleges tulajdonosanak
azonositasat, ellendrzését, valamint az tigyfél-atvilagitast.

A szerzédéses kapcesolat fennallasa alatt az azonositas és tigyfél-atvilagitas soran megadott
adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintden bekdvetkezett valtozasrol az
Ugyfél koteles a tudomasszerzéstdl szamitott 6t (5) munkanapon beliil a Bankot értesiteni.

A pénzmosas vagy a terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasa érdekébenaz olyan
Ugyfelek esetében, amelyek képviseldje a Bankndl nem jelenik meg azonositas és iigyfél-
atvilagitas céljabol, a Bank fokozott ligyfél-atvilagitasi eljarast alkalmaz.

A fokozott ligyfél-atvilagitds soran a személyazonossag igazold ellendrzése érdekében az
Ugyfél koteles a Bank részére benytjtani az {igyfél-azonositds sordn el&irt okirat, okmény
hiteles mésolatat is. Az okirat, okmany hiteles masolata abban az esetben fogadhat6 el az
azonositds és a személyazonossag igazold ellendrzése teljesitéséhez, ha magyar konzuli
tisztviseld vagy kozjegyzo készitette a hiteles masolatot €s azt ennek megfeleld tantsitvannyal
latta el, vagy a magyar konzuli tisztviseld vagy kozjegyzd a masolatot olyan tanusitvannyal
latta el, amely a mésolatnak a felmutatott eredeti okirattal fennalld egyezdségét tanusitja.

Az ellendrzés soran elfogadhat6 az a masolat is, amelyet az okirat kiallitdsanak helye szerinti
allam hiteles masolat készitésére feljogositott hatdosaga készitett €s — nemzetkdzi szerzddeés
eltérd rendelkezése hidnydban — a magyar konzuli tisztviseld feliilhitelesitette e hatosag
masolaton szerepld aléirdsat €s bélyegzdlenyomatat.

Kiilfoldi gazdalkodo szervezet esetén az Ugyfél koteles igazolni, hogy sajat orszaganak joga
szerinti bejegyzése, illetve nyilvantartasba vétele megtortént, amely fokozott ligyfél-
atvilagitas esetén hitelesitett forditassal egylitt fogadhato el.

15. A teljesités

A Bank készpénzbefizetést, illetve készpénzkifizetést nem teljesit.

Az Ugyfél barmely, a Bankkal szemben fennalld fizetési kotelezettségét a Bank a sajat
bankszadmlajan tortént jovairasrol vald tudomasszerzést kovetden az aldbbiak szerint szdmolja

el:

a) a GIRO elszamolasi rendszeren érkezd atutalasok esetén forintban torténd
jovairas forint szamla javara a jovairas napjan;
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b) a Valos Idejii Bruttdé Elszamolasi Rendszeren (VIBER) 14.30 6raig beérkezo
atutaldsok esetén forintban torténd jovairas forint szamla javara a
tudomasszerzést kovetd két oran beliil, egyébként a jovairas napjan;

) devizaban t6rténé jovairas devizaszamla javara, ha a jovairasrol a Bank a
fizetd bank altal kiildott SWIFT {izenetben vagy cégszerlien alairt levélben a
jovairas értéknapjat egy banki munkanappal megeldzden értesiil, a jovairas
értéknapjan, egyébként a jovairas értéknapjan;

d) konverzié sziikségessége esetén az a)-c) pontok szerinti teljesitési
hataridéket kdveté masodik banki munkanapon.

Amennyiben az Ugyféllel kotott szerzoédéshez kapcesoléddan az Ugyfél javara atutalt export
arbevétel a Bankhoz érkezik be, a Bank annak atutaldsat - a Bank szamldjan 15:00 oraig
torténd jovairas esetén - az Ugyfél altal megadott szamlaszamra a jovairas értéknapjaval
teljesiti, 15:00 ora utan torténd jovairds esetén pedig a jovairast kovetd 1. értéknappal teljesiti
a Bank az atutalast. Amennyiben a Bank szaml4jan az export arbevétel visszavalutazva, azaz
a jovairasrol szolo értesités értéknapjahoz képest korabbi értéknappal feltiintetve érkezik be,
ez esetben a Bank a jovairasrol sz616 értesités értéknapjaval teljesiti az Ugyfél altal megadott
szamlaszamra az 4tutalast. A Bank jogosult a tovabbutalds koltségeit az Ugyfél felé
felszamitani.

A Bank izleti tevékenysége sordn devizanemenként kiillonb6z6o  értéknapok
figyelembevételével dolgozik. Amennyiben az Ugyfél barmely, a Bankkal szemben fennallo
fizetési kotelezettsége olyan napra esik, amely az adott devizanemben nem értéknap vagy
munkasziineti nap, akkor a teljesités esedékessége az azt kovetd 1. banki munkanap.

Ha az Ugyfél torlesztése a teljes esedékes tartozasat nem fedezné, a Bank - a hatilyos
jogszabélyok eltérd rendelkezése hidnydban - az Ugyfél torlesztését a kovetkezéd sorrendben
szamolja el: elsddlegesen a koltségekre, ezt kdvetden a dijra, a jutalékokra, a késedelmi
kamatra, az ligyleti kamatra és csak a maradvanyt forditja a t6ke torlesztésére.

Az Ugyfél fizetési kotelezettségének teljesitése soran koteles a vonatkozod szerz6dés szdméra
hivatkozni és gondoskodni arr6l, hogy a fizetési kotelezettséggel kapcsolatos Osszes okmany
tartalmazza az ligylet azonositashoz szilikséges adatokat.

16. Uzleti- és banktitok, bankinformacio

A Bank minden olyan adatot, informéciot, tényt - iddbeli korlatozas nélkiil - titoktartasi
kotelezettséggel kezel, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, valamint a Bankkal kotott
szerzOdéseire vonatkozik.

A Hpt. vonatkoz6 rendelkezései alapjan aki iizleti- vagy banktitok birtokaba jut, koteles azt
iddbeli korlatozas nélkiil megtartani. A titoktartasi kotelezettség alapjan az tizleti- illetdleg a
banktitok korébe tartozo tény, informacid, megoldas vagy adat a Hpt.-ben, illetve az Etv.-ben
meghatérozott koron kiviil a Bank, illetve az Ugyfél vagy meghatalmazottja felhatalmazasa
nélkiil nem adhato ki harmadik személynek, és feladatkéron kiviil nem hasznalhato fel.
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Aki tzleti titok vagy banktitok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén
sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen vagy kozvetett modon eldnyt szerezzen,
tovabba, hogy a Banknak vagy a Bank tigyfeleinek hatranyt okozzon.

Az Ugyfél a Bankkal kotott szerzédésben kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy a Bank a
banktitok korébe tartoz6 adatok koziil az Ugyfél személyére, az iigylet targyara, 0sszegére,
futamidejére, valamint a felhasznalas céljara vonatkozé adatokat nyilvanossagra hozhassa.

A Bank banktitoknak mindsiilé informaciot csak a Hpt. 161.§, 162.§ és 164. §-dban
meghatarozott esetekben adhat at harmadik személynek azzal, hogy a Hpt. 161. §-aban ¢és a
Ptk. 2:47. § (1) bekezdésében foglalt titoktartasi kotelezettség az Etv. alapjan nem terjed ki - a
Hpt.-ben meghatérozott szerveken tilmenden - a kiilgazdasagi tigyekért felelds miniszter altal
vezetett minisztérium és az allamhéztartasért felelés miniszter altal vezetett minisztérium
részére adott adatszolgaltatisra, valamint a Magyar Exporthitel Biztositdo Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag részére tovabbitott adatokra sem.

A Bank a személyes adatokat az Ugyféllel kotott szerzdés, illetve az adott iigylet kapcsan
1étrejott egyéb jogviszony fennallasanak idején, valamint azon iddtartam alatt kezelheti,
ameddig az adott jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Bank a létre nem jott szerzddéssel, illetve jogviszonnyal kapcsolatos adatokat kezelhet,
ameddig a szerzddés, illetve jogviszony létrejottének meghitisulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A Bank kételes t6rolni, illetve megsemmisiteni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel
vagy létre nem joOtt szerziodéssel, illetve jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajaruldsa nem 4ll rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi
jogalap.

A Bank csatlakozott a kozponti hitelinformacios rendszerhez, ¢s valamennyi Ugyfelérdl - a
rendszerre vonatkozd jogszabdlyi elbirasok alapjan, a jelen Uzletszabalyzat 23. pontjanak
megfelelden - adatot szolgaltat.

Hitelreferencia szolgéltatads soran a Bank altalanos jelleggel bankinformaciot — a Kondicios
Listaban meghatarozott dijazas ellenében — a banktitkot nem jelentd korben nytjt Ugyfeleirdl.
A bankinformaci6 az Ugyfél gazdasagi viszonyairol konkrét adatokat, szdmokat nem
tartalmaz, kivéve, ha ehhez az Ugyfél elézetesen kozokiratban, vagy teljes bizonyitd erejii
maganokiratban felhatalmazast ad, az atadhatdé adatok korét pontosan meghatarozva. Az
Ugyfél a Bankkal kotott szerzédésben a ra vonatkozé bankinformacié-szolgaltatast
kifejezetten kizarhatja. A Bank a bankinformaci6 szolgaltatasaval az Ugyfélért kotelezettséget
vagy feleldsséget nem vallal.

A Bank az altala nytjtott informacié felhasznalasa soran keletkezett karért kizardlag akkor
felel, ha bizonyitottan valotlan adatot szolgaltatott, vagy az adatszolgaltatas jogszabalyt

sértett.

A bankinformaci6 addsanak megtagadasa a Bank részérél semmiképpen sem jelent az
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Ugyfélrdl alkotott negativ értékelést — a Bank ezt az informdaciokérével is kozli — és ennek
megfeleléen az Ugyfél nem tamaszthat ezzel kapcsolatban a Bankkal szemben semmilyen
karigényt.

17. A Bank felel6ssége

A Bank hitelintézeti tevékenysége sordn mindenkor a hitelintézett6l az adott helyzetben
altalaban elvarhat6 gondossaggal jar el.

A Bank feleldsséget vallal alkalmazottai 4ltal az Ugyfélnek okozott karért, amennyiben azt
munkaviszonyukkal Osszefiiggésben okoztdk. Ha az Ugyfél vétkes magatartasaval a
karokozashoz hozzajarult, a felelosséget az Ugyfél és a Bank megosztva viseli.

A Bank az Ugyféllel megkotott szerz8dés megszegésébdl az Ugyfélnek okozott kart koteles
megtériteni, kivéve ha a kart a Bank ellen6rzési korén kiviil esd, a szerzédéskotéskor elore
nem lathatd koriilmény okozta és nem volt elvarhatd, hogy a Bank a koriilményt elkeriilje
vagy a kart elharitsa. Az Ugyfél az altalaban elvarhaté modon kételes karenyhitési
kotelezettségének eleget tenni, illetve koteles a Bankot az 6t ért karrdl és a karenyhités
korében tett cselekményeirdl két (2) munkanapon beliil értesiteni. Az Ugyfél koteles
bizonyitani a bekovetkezett kart, annak mértékét, illetve a Bank cselekménye,
szerzodésszegése és a kar kozotti okozati 0sszefliggést.

A Bank az Ugyfélnek szerzédésszegéssel okozott karok koziil az Ugyfél vagyonaban
keletkezett kovetkezménykarokat €s az elmaradt vagyoni eldnyt olyan mértékben koteles
megtériteni, amilyen mértékben az Ugyfél bizonyitja, hogy a kar mint a szerzédésszegés
lehetséges kovetkezménye a szerzddés megkotésének iddpontjaban eldre lathatd volt.
Szandékos szerz8désszegés esetén az Ugyfél teljes karat meg kell tériteni.

A Bank felel az altala igénybe vett megbizott altal megbizotti mindségében okozott karért,
kivéve, ha a Bankot a megbizott kivalasztdsdban, utasitdsokkal vald ellatdsdban,
feliigyeletében mulasztas nem terheli.

Az Ugyfél kifejezett utasitasa szerint kivélasztott, megbizott harmadik személy
kozremiikodéséért a Bank felelosséget nem vallal.

A Bank nem felel a hozza benyujtott hamis, illetve hamisitott dokumentumokkal
Osszefiiggden keletkezett, az er6hatalombol (vis maior), illetdleg bel- és kiilfoldi birosagi,
vagy hatdsagi hatidrozatok vagy mads dontések, illetve a jogszabaly-valtozas miatt
bekodvetkezett karokért, valamint olyan karokért, amely abbol fakad, hogy az Ugyfél a Bankot
az Ugyfél jogi statusza, a szerzddés megkotését megelézéen atadott informaciokkal
kapcsolatosan megtéveszti, tévedésben tartja. Jelen pont alkalmazasaban ,,vis maiornak”
mindsiil minden, a Felek altal elére nem lathatd, vagy - amennyiben elére lathatd -
elkeriilhetetlen olyan esemény, amely megakadalyozza a Bank barmely kotelezettségének
teljesitését, beleértve - nem korlatozélag - az olyan eseményeket, mint pl. a haborus
cselekmény, polgari engedetlenség, tlizeset, robbanas, foldrengés, arviz, sztrajk, munkaleallas
vagy mas, a munkat akadalyozo koriilmény, tovabba a fentiekhez hasonld egyéb események,
cselekmények vagy mulasztasok.
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A Bank nem felel az 4ltala vallalt szolgaltatis elmaradasaért, ha az eljarast az Ugyfél és
harmadik személy kozotti jogvita vagy harmadik személy felrohaté magatartasa akadalyozza.

18. A Bank altal nyujtott szolgaltatasok altalanos feltételei

A Bank a szolgaltatasait kizarolag olyan személy szamara nyujtja, amellyel, vagy akivel
szemben nem allnak fenn az alabbi kizar6 okok, vagyis amely, vagy aki:

- lejart esedékességli, addo vagy addok modjara behajthatd koztartozassal nem
rendelkezik (kivéve, ha az adohatéosdg szamara fizetési halasztast vagy
részletfizetést engedélyezett);

- a hitel-, garancia-, kovetelésvasarlasi és egyéb kérelem Bankhoz torténd
benyujtasat megel6z6 harom éven beliil az allamhdaztartas alrendszereibdl juttatott
valamely allami tamogatédssal Osszefiiggésben a tdmogatasi szerzOdésben vallalt
Iényeges kotelezettségét nem szegte meg;

- a Bankkal szemben lejart tartozassal nem rendelkezik;

- mas hitelintézettel szemben lejart tartozassal nem rendelkezik, kivéve, ha azt a
Bank irasban tudomasul vette.

A Bank az Ugyfél altal benyujtott hitel-, garancia-, kovetelésvasarlasi és egyéb kérelmeket
sajat belso eldirasai alapjan, az ezekben meghatarozott hataridében biralja el, és a biralatrdl az
Ugyfelet irdsban értesiti. A Bank a kérelmek kedvezd elbiralasa esetén az Ugyféllel
szerzédést kot, amely tartalmazza az Uzletszabéalyzatban, valamint a vonatkozd ASZF-ben
nem szabalyozott feltételeket.

A Banknak szolgéltatisaiért az Ugyfél kamatot, jutalékot, dijat fizet, amelyek
meghatarozdsdban a vonatkozd ASZF rendelkezések az iranyadoak, mértékét, a kamat
modositasara vonatkozo rendelkezéseket a Bank és az Ugyfél kozott megkotott szerzédés,
szerzOdéses rendelkezés hianyadban a mindenkor hatalyos Kondicios Lista tartalmazza. A
banki termékekhez kapcsolddd egyéb banki szolgaltatdsok (pl. akkreditiv-nyitds, avizalas,
igénybevétel, kezelési koltség stb.) dijszabasat szintén a mindenkor hatalyos Kondicios Lista
tartalmazza.

A kamat Osszegét a kovetkezo képlet alkalmazéasaval kell megéllapitani:

kamat = kamatlab (%) x t6ke Osszege x naptari napok szdma

36000
A kamatszamitas 365/360 nap figyelembevételével torténik.
(a) Egyszeri dij: Az elsé folyositasbol, de legkésébb a szerzédéskotést kovetd

harminc (30) naptari napon belill fizetendé dij, melynek mértéke a teljes
szerz6dott hitelkeret 0sszegére vetitve keriil megallapitasra.
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(b) Rendelkezésre tartasi jutalék: Rendelkezésre allo, de le nem hivott hitelkeret
Osszegre vetitett jutalék, melynek megfizetésére a rendelkezésre tartasi idészakban
a  hitelszerz6désben  meghatarozott, a kamatidészakokkal —megegyez6
1d6ko6zonként utolag keriil sor.

(c) Monitoring dij: A monitoring idészakban fizetendd egyszeri vagy éves dij, amely
a finanszirozott tligylet teljesitése €s a hiteladds fizetési képessége ellendrzésének
dija.

(d) Megtorési dij:

(da) nem kamatkiegyenlitett hitelek esetében: ,,Nem kamatfizetési napon torténd
eldtorlesztés esetén megtorési dij keriil felszamitasra, mely az eldtorlesztést
kovetd els6 banki munkanaptél az adott kamatperiodus végéig a
hitelszerz6dés szerint jardé kamat és az el6torlesztett 0sszeg kamatperiodus
végéig torténd kihelyezésével a piacon elérhetd kamat kiilonbozete.”

(db) kamatkiegyenlitett hitelek esetében: ,,Nem kamatfizetési napon torténd
el6torlesztés esetén megtorési dij keriil felszamitasra, mely az elétorlesztést
kovetd els6 banki munkanaptél az adott kamatperiodus végéig a
Kamatkiegyenlitési Rendelet szerint jaré baziskoltség és az eldtorlesztett
Osszeg kamatperiddus végéig torténd kihelyezésével a piacon elérhetd kamat
kiilonbozete.”

(e) Prolongacios dij: A hiteliigyletek prolongacidja, atstrukturalasa kapcsan a
kockazatnovekedés ¢€s a kezelési, adminisztracios koltségek fedezésére a Bank
prolongacios/atstrukturalasi dijat (egyszeri dijként) szamol fel.

(f) Barmely fizetési kotelezettség esedékességkor torténd nem teljesitése esetén az
Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatban, az altalanos szerzédési feltételekben kikotott
kamaton feliil a szerz6désben meghatarozott mértékli késedelmi kamatot koteles
megfizetni.

(9) A Bank altal vallalt garanciaért az igényld garanciavallalasi dijat koteles fizetni.
A garanciavallalasi dij a bankgarancia kibocsatasaval vallalt kockazatok arat

tukrozi.

(h) Kovetelés vasarlasa esetén a Bank diszkontkamatotszamit fel.

Az Ugyfél koteles megtériteni a Banknak az adott iigylettel kapcsolatban felmeriilt barmely
igazolt koltségét (pl. futarszolgalat, kozvetitd bankok altal felszamitott dijak és jutalékok). Az
Ugyfél koltségviselési kotelezettsége fiiggetlen attol, hogy az adott iigylet megvalosult-g,
tovabba attol, hogy a megbizast visszavontdk vagy a kotelezettségvallalas a Banknak fel nem
rohatd okbdl megsziint. A Bank eldirhatja szakértok alkalmazasat, amelyek dijat és koltségét
az Ugyfél koteles megfizetni.

A Bank jogosult az altala nyujtott pénziigyi szolgaltatas kondicidinak, illetve egyéb
szerzOdéses feltételek feliilvizsgalatara és annak, valamint az Uzletszabalyzatnak az Ugyfél
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szamara kedvezOtlen modositasara az alabbi esetekben:

- a Bank tevékenységére, mukodési feltételeire vonatkozd vagy azt érintd
jogszabdly, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelezd egyéb szabalyozok
megvaltozasa,

- a pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek megvaltozasa, a forraskoltségek
megvaltozasa, igy kiilondsen Magyarorszag hitelbesoroldsanak valtozasa, az
orszagkockazati felar (CDS) valtozdsa, a jegybanki alapkamat valtozédsa, a
bankkozi hitelkamatok valtozasa, a referencia kamat valtozasa, a fogyasztoi
arindex valtozéasa, inflacid, az allami kamattdmogatis megvaltozdsa, a Bank
kozteher-fizetési (példaul ado) kotelezettségének megvaltozasa kotelezd
tartalékolasi szabalyok megvaltozasa,

- a szerz8désben foglalt szolgaltatisra, az iigyletre vagy az Ugyfélre vonatkoz6
kockazati megitélés (kiilonds tekintettel az Ugyfél pénziigyi helyzetében
bekdvetkezd kedvezdtlen valtozasokra), illetve az Ugyfél hitelképességének
megvaltozasa, barmely biztositék értékében vagy értékesithetdségében
bekovetkezett valtozas.

A Bank a kondiciokban bekdvetkezett valtozasrol az Ugyfelet a 9. pont szerint elézetesen
irasban értesiti. A modositds az értesitésben megjelolt iddpontot megel6zd iddszakra jaro
kamat ill. dij mértékét nem érinti.

A Bank akkor is jogosult az Uzletszabalyzatot egyoldalian mddositani, ha erre jogerés
birosagi itélet vagy hatdsagi hatarozat kotelezi.

19. Magyar szarmazas, a nemzeti érdekii finanszirozas

a) Aruexport a KK rendelet alapjan akkor finanszirozhat6, ha a kiilkereskedelmi szerzédés
alapjan teljesitett tligylet keretében kiszallitasra keriild aruk legalabb fele magyar
szarmazasunak mindsiil. Epitési, szerelési, technoldgiai szerelési, tervezési €s az ezekhez
kozvetleniil kapcsolodo szolgéltatasok elvégzésére vonatkozd kiilkereskedelmi szerzédés a
KK rendelet szerint akkor finanszirozhatd, ha a finanszirozasi koltségekkel csokkentett
értékének legalabb egynegyed része magyar szarmazasu exportnak minésiil. Ezen feltételek
teljesiilését a Bank bels6é szabalyzataban foglaltak szerint ellendrzi. Ennek megallapitasara és
igazolasara a hatalyos magyar szabalyok szerint arra jogosult altal kiallitott okiratok
fogadhatoak el.

b) Amennyiben az exportiigylet megvalosulasahoz nemzeti érdek fiiz6dik, az a) pontban
meghatarozottakndl alacsonyabb magyar szarmazasu export esetén is nytjthatd finanszirozas,
amely arany azonban ebben az esetben sem lehet kevesebb, mint az a) pontban meghatarozott
arany fele.

C) A nemzeti érdekli finanszirozast jelentd ligylet jovahagyasa a Bank Igazgatésaganak
hataskorébe tartozik, amelynek sordn az Igazgatdosdg Magyarorszadg hatdlyos kiilgazdasagi

veszi figyelembe:

ca) munkahelyteremtés, munkahelymegdrzés;
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cb) exportpiac megszerzése, tovabbi exportbdviiléshez vald hozzajarulas;

cc) a kis- és kozépvallalkozasok versenyképességének elésegitése;

cd) a beszallitoi lehetéségek kiterjesztése;

ce) a hazai hozzaadott érték ardnyanak mértéke a magyar szarmazasunak mindsiilé
hanyadon beliil;

cf) kornyezetvédelmi szempontok, a meghjuld energia szektor, vagy innovativ agazat
erOsitése.

A ca)-cf) pontokban meghatarozott szempontok igazolasaul szolgalo eljarasi szabalyok és
dokumentécios kovetelmények.

20.

Az Ugyfél, illetve az exportér megkeresése alapjan a Bank lefolytatja az eljarast a
nemzeti érdekii finanszirozas alkalmazhatosagat illetGen.

Az exportdr a Bank 4ltal kiadott trlap kitoltésével nyilatkozik, adatokat szolgaltat,
illetve dokumentumokkal aladtdmasztja, igazolja a nemzeti érdekt finanszirozas
sziikségesseégét.

Az Igazgatdsag az lizleti el6terjesztésben szerepld javaslattétel alapjan dont a nemzeti
érdekii finanszirozasrol.

A Bank altal gyiijtott betétekre vonatkozo altalanos feltételek

Bank az Etv. vonatkoz6 rendelkezése alapjan korlatozott kdrben, bankkézi piacon kizardlag
bel- és kiilfoldi, a Bszt. 48. § (1) bekezdése szerinti szakmai ligyfélt6l és a Mehib Zrt.-t61
jogosult betétet gytijteni.

A Dbetéti kamat mértéke a betét teljes idétartamara megegyezik a betét lekdtésének napjan
érvényes kamattal, amely a betét lejarata el6tt a Bank altal egyoldalian nem moédosithato.
Bank a betétek utan fizetend6 kamatot a kovetkezok szerint szamitja:

Kamat= betét 6sszege X kamatlab (%) X betétlekotési idOtartam naptari napjainak
szama

360
A 360 napos kamatbazis GBP, AUD ¢és PLN esetén 365-re médosul.
A Bank az atlagkamat szamitasa soran az alabbi szamitasi modszert alkalmazza:

AtlagkamatZ Summagi = 1-w nlﬂ(kamatlébL * a kamatlab; érvényességi napjainak
széma) adott id6tartam naptari napjainak szama

Bank az egységesitett betéti kamatlab mutatd (EBKM) kiszdmitasahoz a kdvetkezd
képletet alkalmazza, ha a lejaratig hatralévo futamidd 365 napnal kevesebb:

Tahol n = az adott id6tartam alatti kamatvéltozasok szaima
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Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkezd képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig
hatralévo futamid6 legalabb 365 nap:

.. 2 (k+bwi
Elhelyezett betet:;W

Az EBKM szamitasahoz a kovetkezd képletet kell alkalmazni, ha a betét befizetése
tobb részletben torténik:

L B e
(1+r}:t,;365} - (t;/365)

i=1 =(1+1)

A Betéti Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban a Banknal elhelyezhetd betét legkisebb
Osszege 25 (huszonot) millio forint, egyéb deviza esetén pedig a betétlekdtés napjan érvényes
MNB érfolyam alapjan szamitott, ezen 6sszegnek megfeleld devizadsszeg.

Azt a legrovidebb iddtartamot, amig a betétet nem, illetve csak a kamat vagy annak egy része
elvesztése aran lehet kivenni, a Bank tligyletenként egyedileg allapitja meg, vagy a Kondicids
Listaban teszi kozzé.

Az Ugyfél jogosult a betétlekdtést a lejarati id6 eldtt azonnali hatallyal, a Bankhoz cimzett
irasbeli nyilatkozattal felmondani. Amennyiben az Ugyfél a betétlekotést jelen pont alapjan a
lejarati 1d0 eldtt sziinteti meg, a Bank a Betéti Szerz6désben, vagy a Kondicids Listaban

2 ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM szazadrésze,

ti: a betételhelyezés napjatdl az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés Gsszege.
3 ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM szazadrésze,

ti: a betételhelyezés napjatdl az i-edik kifizetésig hatralévé napok szima,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés Gsszege.
4 ahol

n = a betétbefizetések szama,

Bi = az i-edik betétbefizetés 6sszege,

ti = az elsé betételhelyezés napjitdl az i-edik betétbefizetésig hatralévé napok szama,
r = az EBKM értéke,

m = a kifizetések szama,

tj = az elsé betételhelyezés napjatdl a j-edik kifizetésig hatralévé napok szama,

Kj = a j-edik kifizetés Gsszege.
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meghatarozott, csokkentett mértékii kamatot fizet a betét utan. A Betéti Szerzddés eltérd
rendelkezése hidnyaban a betétlekotés jelen pont szerinti felmondasa esetén a betét teljes
Osszege felmondasra kertil.

Eltér6 megallapodas hianyaban a betét utan felszamitott kamat a betét lejaratakor a
tokedsszeggel egyiitt keriil kifizetésre. Bank a kamatot a vonatkozé ¢€s hatalyos jogszabalyi
el6irasok szerinti levonasokkal csokkentve fizeti meg az Ugyfélnek.

Az Etv. 6.§ (1) és 7.§ (1) bekezdései alapjan a Magyar Allam a kozponti koltségvetés terhére,
Magyarorszag kozponti koltségvetésérol szold torvényben évente meghatirozott allomany
fels0 hatardig visszavonhatatlanul készfizetd kezesként felel a Bank altal a jelen
rendelkezések alapjan elfogadott betétekbdl eredd fizetési kotelezettségek teljesitéséért. A
Bank a Betéti Szerzddésben minden esetben megerdsiti, hogy az adott betétlekotés a
hivatkozott felsé allomanyt nem 1épi tal, ekként arra az allami kezesség kiterjed.

A Magyar Allam készfizetd kezességére tekintettel, a Hpt. vonatkozé rendelkezései alapjan a
Banknal elhelyezett betétek az Orszagos Betétbiztositdsi Alap altal nem biztositottak.
Mindezekre tekintettel a Bank a Hpt. vonatkozd pontjdban meghatarozott, az Ugyfél
betétbiztositashoz sziikséges azonositd adatait nem tartja nyilvan.

21. Biztositéknyujtas

Az tlizleti kapcsolat 1étesitésekor, illetve fennallasa alatt folyamatosan a Bank kérésére az
Ugyfél koteles megfelelé biztositékot nytjtani, vagy a mar adott biztositékot kiegésziteni
olyan mértékben, amilyen mértékben a Bank megitélése szerint a mar fennalld, vagy valamely
banki kotelezettségvallalasra tekintettel a jovOben esetleg keletkezd kovetelései
megtériillésének  biztositékdul  sziikkséges. E  kotelezettség  megszegése  sulyos
szerzddésszegésnek mindsiil.

A Bank az altala nyqjtott pénziigyi, kiegészitd pénziigyi €s befektetési szolgaltatasokbol eredd
kovetelései vissza-, illetve megfizetését biztositd mellékkotelezettségként jogosult kiillondsen
az alabbi biztositékok nytjtasat igényelni:

a) kezesség,

b) zalogjog, jelzalogjog,
C) O6vadék,

d) garancia,

e) hitelbiztositas.

A Bank tobbféle Biztositékot egyidejlileg is igényelhet, amelyek mindegyike — eltérd
szerzOdéses rendelkezés hianyaban — a Bank teljes kovetelésének a fedezetéiil szolgal. A
biztositék nyujtasaig, illetve a nyujtott biztositék Bank altal kért kiegészitésének
megtorténtéig a Bank jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési kotelezettségei
teljesitését felfiiggeszteni. Az Ugyfelet vagy egyéb személyeket ért, ebbdl fakadd karért a
Bank nem felel.

A biztositék kikotésekor a Bank — belsd szabalyzataiban meghatarozott modon - jogosult
meghatarozni, hogy az egyes biztositékokat milyen értéken fogadja el.
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22. Kondicios Lista

A Bank 4ltal az Ugyfél részére nytjtott szolgaltatisokért felszamitott - és szerzédésben nem
rogzitett - dijak, jutalékok, koltségek és kamatok felszamitdsanak jogcimét és mértékét,
valamint a szolgaltatdsok nyujtasanak egyéb specifikus feltételeit a mindenkori Kondicios
Lista tartalmazza. (A késedelmi kamat mértékét a vonatkozd ASZF, illetve az Ugyféllel kotott
szerzOdés tartalmazza.)

Bank a Kondicios Listat - amely nyilvanos ¢és barki szdmara megismerheté - az
igyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben kifiiggeszti, a honlapjan kozzéteszi, illetve
kérésre ingyenesen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

23. A Kozponti Hitelinformacios Rendszerbe5 (KHR) torténé adattovabbitas

A Bankt6l az Ugyfélre vonatkozo adatok akkor keriilhetnek be a KHR-be, ha az Ugyfél a
Bankkal hitel- illetve pénzkolcson-szerz6dést, vagy kezesség, garancia, illetve egyéb bankari
kotelezettség vallalasara iranyuld szerzédést kot.

A Bank a KHR-nek atadja tovdbba az Ugyfélre vonatkoz6 adatokat, amennyiben az
adatszolgaltatas targyat képezé szerzédésben villalt fizetési kotelezettségének az Ugyfél oly
modon nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc (30)
naptari napon keresztiil fennall.

A Bank a KHR-nek az Ugyfél alabbi adatait adhatja at:

a) az Ugyfél cégneve (neve), székhelye, cégjegyzékszama, egyéni vallalkozoi
igazolvany szama, addszama,

b) a szerz6dés tipusa és azonositodja (szama), a szerzédés megkotésének, lejaratanak,
megszlinésének idépontja, a szerz6dés megsziinésének modja, a szerzédés dsszege
¢s devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

C) a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének iddpontja és Gsszege, a lejart
¢s meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és mddja, a kovetelés masik

referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés,

d) elétorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett osszeg és a fennallo téketartozas dsszege,
valamint pénzneme,

e) fennallo toketartozas dsszege és pénzneme,

f) aszerzodéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme,

> A kézponti hitelinformaciés rendszer (a tovabbiakban: KHR) egy olyan zart rendszerd adatbazis, amelyben a
nyilvantartott adatok kezelésének célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felel6s hitelezés
feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa az addsok és a referenciaadat-
szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

A KHR-ben kizarolag a kézponti hitelinformacids rendszerrdl szol6 2011. évi CXXIL t6rvényben meghatarozott
referenciaadatok kezelhet6k, kezel6 szerve a Bankkozi Informatika Szolgaltaté Zrt. (BISZ Zrt.).
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g) a jelen pont masodik bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésének
id6pontja, ezen feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett
tartozas 0sszege.

A KHR-ben a kérdéses adatok — a jelen pont méasodik bekezdésében foglalt eset kivételével —
a szerz0dés megsziinésétdl szamitott Ot évig tarthatok nyilvan. A jelen pont madasodik
bekezdésében foglalt esetben — ha a tartozas nem szlint meg — az adatok az adatatadas
iddpontjatol szamitott 6tddik év végétdl szamitott 6t évig tarthatok nyilvan.

Az Ugyfélnek a KHR-be bekeriilt adataihoz csak a tdrvényben meghatarozott esetekben, az
ott meghatirozott személyek férhetnek hozza. A KHR-ben szerepld, Ugyfélre vonatkozo
ligyféladatok atadhatok maginak az Ugyfélnek (ligyféltudakozvany), illetve mas
referenciadat-szolgaltatonak (annak kérésére).

Az Ugyfélnek lehetdsége van kifogissal élni az adatoknak a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas altal torténd
kezelése ellen, amelynek keretében az adatok helyesbitése, illetve torlése kérhetd. A kifogas
az adatot a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak atado referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy a
KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozdshoz nyutjthatd be. A kifogas kezelésére és elbirdldsara
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezéseket a kozponti hitelinformacios rendszerrdl szolo 2011.
évi CXXIL tv. 16.§-a tartalmazza.

Az Ugyfél - adatainak Bank altali 4tadasa és kezelése miatt, illetdleg azok helyesbitése vagy
torlése céljabol - a Bank és a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas ellen keresetet is indithat. A
keresetlevelet a kifogasra adott valasz kézhezvételét koveté harminc (30) naptari napon beliil
a nyilvantartott lakohelye/székhelye szerint illetékes jarasbirdsaghoz kell benyujtani vagy
ajanlott kiilldeményként postara adni. (E hatarid6 elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.)

A nyilvéantartott Ugyfelet a keresetinditési jog akkor is megilleti, ha a Bank, illetve a KHR-t
kezel6 pénziigyr vallalkozds nem tett eleget a torvény altal eloirt t4jékoztatasi
kotelezettségének, amikor az Ugyfél ligyféltudakozvannyal, vagy kifogassal fordult hozza. A
keresetlevél benyujtasara nyitva allo hataridét ez esetben a tdjékoztatdsi kotelezettségre
megallapitott hataridé leteltétdl kell szamitani. A kérdéses perre a polgari perrendtartasrol
sz616 1952. évi III. torvény rendelkezéseit a 2011. évi CXXII. tv. 17.-20.§-aiban foglalt
eltéréssel kell alkalmazni.

24. Kiszervezés

A Bank pénziigyi-, illetdleg kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo,
illetve jogszabaly altal végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés,
adatfeldolgozas vagy adattarolas valosul meg, az adatvédelmi eldirasok betartasa mellett
kiszervezheti.

Az Ugyfél a fentick ismeretében tudomasul veszi, hogy a Bank a kiszervezéssel
Osszefiiggésben jogosult arra, hogy a nyilvantartott adatait, ide értve a banktitoknak mindsiild
informaciokat is, a kiszervezett tevékenységet végzonek atadja, az adatvédelmi szabalyok
betartdsaval és biztositasaval. A Bank biztositja, hogy a kiszervezett tevékenységet végzo
rendelkezik mindazon személyi, targyi és biztonsagi feltételekkel, amelyeket jogszabaly a
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kiszervezett tevékenységet illetden a Bankra vonatkozdan eldir.

A kiszervezett tevékenységek korét ¢és a kiszervezett tevékenység végzok felsorolasat az
Uzletszabalyzat 1. sz. fliggeléke tartalmazza.

IIT. PANASZKEZEZELES, JOGVITAK

25. Panaszkezelés

A panaszkezelés rendjét a Bank Panaszkezelési Szabalyzata szabalyozza, amelyet a Bank
k6zz¢ tesz a honlapjan (Www.exim.hu) és az tigyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben.

A panaszok ligyintézése
- A Bank - jelen Uzletszabalyzat 2.3. pontban meghatarozott - telephelyén a Jogi Iroda,

- A Magyar Nemzeti Bank mellett mikodé Pénziigyi Békéltetd Testilet (1013
Budapest, Krisztina krt. 39.),

- Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.)

- A Gazdasagi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmany u. 5.),

26. Felmondas

A Bank az Ugyféllel megkotott szerzédéseket a rendes felmondas Ptk-ban, a vonatkozé
ASZF-ekben, illetve a konkrét szerzodésben megallapitott szabalyai szerint mondhatja fel.

A Bank az azonnali felmondas jogaval ¢l az Ugyfél sulyos szerzddésszegése esetén. Az
azonnali felmondasi okokat a vonatkozdo ASZF-ek, az egyes szerzddések és a mindenkor
hatalyos Ptk.-ban foglaltak allapitjak meg.

Az azonnali hatalya felmondas jogkovetkezményei a felmondas kézbesitésének napjan allnak
be. A felmondés hatdlyat nem érintik a Bank altal a felmondéas gyakorlasat kovetéen az
Ugyfélnek kiildott, és az Ugyfél fizetési hatralékat jelzd kimutatasok és egyéb nyilatkozatok.

A Bank felmondésa esetén a teljes igénybevett és még vissza nem fizetett kolcson, a még ki
nem fizetett valamennyi dij, valamint az Ugyfelet terheld, a szerzédés felmondasabol eredd,
konkrét szerzddésben meghatarozott egyéb koltségek azonnal esedékessé valnak.

Ha az Ugyfél valamely esedékessé valt fizetési kotelezettségének a Bank irasbeli felhivasa
ellenére a felhivasban megjelolt hataridon beliil sem tesz eleget, a Bank jogosult valamennyi
fennallo koveteléséhez kapcsolodo jogviszonyt azonnali hatéllyal felmondani és az azokbol
szarmazd kovetelését esedékessé tenni, illetve az Ugyfél részére barmely jogviszonybol
szarmazo kifizetést felfiiggeszteni, jogosult tovdbba beszdmitassal élni az Ugyfél tartozasa és

22


http://www.exim.hu/

vvvvvvvvvvvvvvvvvvv

annak jarulékai erejéig, amennyiben a beszamitas Ptk.-ban rogzitett feltételei fennallnak.

27. Eljaras jogvita esetén

A Bank és az Ugyfél jogviszonyaira, ideértve a szerzddéses és a szerzédésen kiviili
jogviszonyokat is, a kozottiik 1étrejott szerz6dés(ek), szerzodéses rendelkezések hianyaban a
vonatkoz6 ASZF, az Uzletszabalyzat és a hatdlyos magyar jogszabalyok az iranyadok, kivéve,

ha ettOl a Felek kozos akarattal eltérnek.

Jogvita esetén a Bank, illetve az Ugyfél ellen - a polgari peres eljaras szabalyai szerint -
hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag elott indithato keresettel eljaras.

A Bank ¢és az Ugyfél altal kotott szerzodéses jogviszonybol eredd vitak eldontésére helye van
valasztottbirosagi eljarasnak is, amennyiben a Felek ezt szerzddésben kifejezetten kikototték.

Eximbank Zrt.
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