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1. FOGALOM MEGHATAROZASOK

Az alabbiakban felsorolt kifejezések a jelen Uzletszabalyzatban a kovetkezd jelentéssel birnak:

ASZF: a Bank és az Ugyfelei kozott 1étrejott jogiigyletek altalanos szerz6dési feltételei, mely
a jogiigylet altalanos tartalmat €s egyes részletszabalyait - meghatarozott tigylettipusonként -
szabalyozza;

Bank: a Magyar Export-Import Bank Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1065
Budapest, Nagymez6 u. 46-48., cégjegyzékszam: 01-10-042594, nyilvantartd cégbirdsag: a
Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga);

Biztositék: az Ugyfélnek a Bank és az Ugyfél kozott létrejott Szerzodésbdl szarmazod
kotelezettségei teljesitésének biztositasara nytjtott biztositék(ok);

Biztositék nyujté: a Biztositékot nylijto magyar vagy kiilfoldi természetes személy, illetve
kiilfoldi vagy belfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez0 szervezet, egyéb
jogalany (ideértve a Szuverén-, illetve Szub-szuverén entitast is);

Bszt.: a befektetési vallalkozasokrol €s az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairol sz616 2007. évi CXXXVIIL torvény;

Ctv.: cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szold 2006. évi V.
torvény;

Etv.: a Magyar Export-Import Bank Részvénytarsasagrol és a Magyar Exporthitel Biztositd
Részvénytarsasagrol szolo 1994. évi XLIIL torvény;

Felek: alatt a Bank és az Ugyfél egyiittesen értendd;

Gazdalkodé szervezet: az Etv. 1§ (5a) bekezdésben meghatarozott fogalom;

Hpt.: a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz616 2013. évi CCXXXVIL. torvény;

KHR: az MNB 4altal engedélyezett kdzponti hitelinformacids rendszer;

KHR tv.: a kozponti hitelinformécios rendszerrdl sz616 2011. évi CXXII. térvény;

KK rendelet: a Magyar Export-Import Bank Részvénytarsasag kamatkiegyenlitési
rendszerérdl szolo 85/1998. (V. 6.) Korm. rendelet;

Kondicios lista: a Bank mindenkor hatalyos Kondicios listéja,;

MEHIB Zrt.: a Magyar Exporthitel Biztosito Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag
(székhely: 1065 Budapest, Nagymez6 u. 46-48.; cégjegyzékszam: 01-10-042595);

MNB: a Magyar Nemzeti Bank;

Munkanap: szombat, vasarnap, Magyarorszagon munkasziineti napnak mindsiilé napok vagy
banksziinnap kivételével minden olyan nap, amelyen a Bank iizletkotési célbol nyitva tart.
Kiilf6ldi devizanemben torténd tranzakcidk vonatkozasdban mindazon napok, amikor a Bank
iizletvitel céljabol nyitva tart és az érintett devizanem pénziigyi kozpontjaiban, abban a
devizanemben pénziigyi elszamolas torténik, illetdleg az adott devizanemben teljesitendd
fizetések pénziigyi elszamoldsa az 4ltalanosan alkalmazott elszdmolési rendszerekben, az
altalanosan alkalmazott banki gyakorlat szerint lehetséges;
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Pmt.: a pénzmosas ¢€s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl ¢s megakadalyozasarol szo16
2017. évi LIIIL. torvény;

Pp.: a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény;
Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény;
Szerzédés: a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott egyedi vagy keretszerzodés(ek);

Szub-szuverén entitas: belfoldi regionalis kormanyzat, helyi hatésag, tovabba sajat
koltségvetéssel, részleges vagy teljes autondomiaval rendelkezd teriileti- vagy teleptilési
onkormanyzatok;

Szuverén entitas: valamely orszag kozponti kormanyzatanak részét képezd entitds vagy
kdzponti bank;

Ugyfél: kiilfoldi vagy belfoldi Gazdalkodo szervezet, Szuverén-, illetve Szub-szuverén entitas,
egyéb jogalany, akinek (amelynek) a Bank pénziigyi szolgaltatast nyujt, illetve aki szolgaltatas
igénybevétele céljabol 1ép kapcsolatba a pénziigyi intézménnyel, tovabba a Biztositék nyljto;

Az Uzletszabalyzat 1/A. szama melléklete tekintetében Ugyfélnek mindsiil tovabba a Bank 4ltal
nyujtott refinanszirozasi hitellel finanszirozott szarmazékos hitel-, illetve kolcsonszerzddés
adésa is. Az Uzletszabalyzat 1/B. szamu melléklete tekintetében Ugyfélnek mindsiil az a
mellékletben meghatarozott jogalany, amelyre nézve az 1/B. szdmua melléklet kizaro feltételt
hataroz meg.

Uzletszabalyzat: a Bank jelen Uzletszabalyzata.
2.  BEVEZETO RENDELKEZESEK

2.1. A Bank az Etv. alapjan létrejott szakositott hitelintézet. A Bank az Exportgarancia
Biztositasi Részvénytarsasag jogutodjaként 1994. majus 26-an szétvalassal jott létre.

2.2. A Bank a Magyar Allam 100%-os tulajdonaban 4116 zartkoriien miikodd részvénytarsasag.
Az Etv. 1.§ (2) bekezdése alapjan a Bankban az allam tulajdondban allo tarsasagi részesedések
feletti tulajdonosi (részvényesi) jogok gyakorlasara a kiilgazdasagi ligyekért felelés miniszter
jogosult. A nemzeti vagyonrol szold 2011. évi CXCVI. toérvény 2. melléklete szerint a Bank
nemzetgazdasagi szempontbol kiemelt jelentdségli nemzeti vagyon korébe tartozik, tovabba az
allami vagyonr6l sz6lé 2007. évi CVI. torvény 5.§ (2) bekezdése értelmében, a kézérdekii
adatok nyilvanossagarol szol6 torvény szerinti kozfeladatot ellatd szervnek mindsiil.

2.3. Altalanos cégnyilvantartasi adatok

A Bank székhelye: 1065 Budapest, Nagymezd u. 46-48.
A Bank adészama: 10949638-2-44
A Bank cégjegyzékszama: 01-10-042594

A Bank bankszamlaszama: 14800016-06000008-11111128.
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2.4. A Bank az Allami Bankfeliigyelet 1994. augusztus 10-i kelt(i 63/1994. szam hatarozata
alapjan az Allami Pénz- és Tokepiaci Feliigyelet (jelenlegi jogutddja az MNB) altal 1998.
februar 9-én kiadott 118/1998/F. szamu tevékenységi engedély alapjan mikdodik.

2.5. A Bankra és az altala végzett tevékenységre a Hpt-t, a Bszt-t, valamint a Ptk. jogi
személyekre vonatkozo rendelkezéseit az Etv-ben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni. Az Etv-
n tulmenden a Bank tevékenységére a KK rendelet és a Magyar Export-Import Bank Zrt. altal
az allam készfizetd kezessége mellett vallalhaté garancidk, valamint a deviza- és kamatcsere
igyletek potlasi- és kamatkoltségei feltételeirdl €s részletes szabalyairol szolo 435/2012.
(X11.29.) Korm. rendelet, illetve az Eximbank altal folydsithato kotott segélyhitelek feltételeirdl
¢s a segélyhitelnytjtas részletes szabalyairdl szolo 232/2003. (XII.16.) Korm. rendelet
rendelkezései irdnyadodak.

2.6. A Bank az Etv. alapjan a magyar aruk és szolgaltatasok exportjahoz, a beszallitoi
igyletekhez, az exportcéli befektetésekhez, a belfoldi székhelyli gazdalkodd szervezet
nemzetkodzi versenyképességet javitod befektetéseihez, beruhazasaihoz, forgdeszkozigényeihez,
a nemzetkodzi segélyligyletekhez, a magyar befektetdk kiilfoldi befektetéseihez, valamint az
importhoz, tovabba Magyarorszagon megvalosulo kiilfoldi beruhazasokhoz és azok érdekében
1étrejott jogviszonyokhoz kapcsolodo alabbi pénziigyi szolgaltatasi tevékenységet végezheti:

a) hitel és pénzkolcson nyujtasa;
b) kezesség és garancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasa;

c) valutaval, devizaval - ide nem értve a pénzvaltasi tevékenységet -, valtoval, illetve
csekkel sajat szamlara vagy bizomanyosként torténd kereskedelmi tevékenység;

d) aBszt. 5. § (1) bekezdésének a)-c) pontjaban meghatarozott tevékenység a Bszt. 6. §-
ban meghatarozott pénziigyi eszkoz tekintetében;

e) hitelreferencia szolgaltatas;
f) pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa;
g) kizarolag tevékenységéhez sziikséges forrasszerzés céljabol:

ga) betétek gytijtése bankkozi piacon bel- és kiilfoldi, a Bszt. 48. § (1) bekezdése szerinti
szakmai tigyfélt6l és a MEHIB Zrt-tl;

gb) kdtvények kibocsatasa;
h) kovetelésvasarlas;

1) kezesség- és garanciavallalashoz kapcsolodoan pénziigyi szolgaltatas kozvetitése.

3. Az Uzletszabalyzat alkalmazasi kore

3.1. Jelen Uzletszabalyzat a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejove jogiigyletek altaldnos feltételeit
tartalmazza, az abban foglaltak a Bank és Ugyfél kozotti mindennemii olyan iizleti kapcsolatra
vonatkoznak, amelyek a Bank hitelintézeti tevékenységébdl fakadnak.

3.2. A Bank altal nyujtott szolgaltatasokbol kizart Ugyfelek listajat az Uzletszabalyzat 1/A. és
1/B. szamu mellékletei hatarozzak meg azzal, hogy a mellékletekben meghatarozott feltételek
egy részének (mellékletekben jeldlve) az Ugyfeleknek a Bankkal megkotott Szerzddés hatalya
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alatt végig meg kell felelniiik. A finanszirozasbol kizart iigyletek felsorolasat az
Uzletszabélyzat 2. szamu melléklete tartalmazza.

3.3. Az Uzletszabalyzat rendelkezései — kiilon kikotés nélkiil is — a Szerzédés részét képezik és
mind a Bankra, mind az Ugyfélre nézve kotelezdek, a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott
Szerz3dés, illetve az adott iigylettipusra vonatkozé ASZF eltéré rendelkezése hianyéban.
Amennyiben az Uzletszabalyzat, a vonatkozd ASZF és a Szerzddés valamely kérdést illetden
eltér egymastol, az ASZF, illetve a Szerzédés rendelkezései az iranyadok, az ASZF és a
Szerzddés kozotti eltérés esetén pedig a Szerzddés rendelkezéseit kell alkalmazni.

3.4. A Bank és az Ugyfél kozott létrejott jogviszony azon tartalmi elemeire, amelyekre
vonatkozoéan sem az adott Szerz6dés, sem a vonatkoz6 ASZF, sem pedig a jelen
Uzletszabalyzat nem tartalmaz rendelkezést, a mindenkor hatalyos Ptk., a pénzforgalomra, a
bankiigyletekre, illetve a Bank és az Ugyfél altal 1étesitett jogviszonyra vonatkozoé mindenkor
hatalyos magyar és eurdpai unios jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

3.5. Jelen Uzletszabalyzat magyar és angol nyelven késziilt, jogvita vagy eltérd értelmezés
esetén a magyar nyelvii valtozat az iranyado.

4. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

Az Uzletszabélyzat nyilvanos, azt a Banknak az iigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségében a
hivatali o6rak alatt, illetve a Bank honlapjan (www.exim.hu) barki megtekintheti és
megismerheti. Az Uzletszabalyzatot — kiilon kérésre — a Bank ingyenesen az Ugyfél
rendelkezésére bocsatja.

5. Az Uzletszabalyzat és a szerzédési feltételek egyoldalii modositasa

5.1. A Bank jogosult az Uzletszabalyzatot barmikor egyoldalian modositani, tovabba jogosult
az altala nyujtott pénziigyi szolgaltatassal Osszefliggd kamatokat, dijakat, koltségeket és egyéb
szerzOdési feltételeket egyoldalian modositani, ha annak jelen fejezetben meghatarozott
feltételei fenndllnak.

5.2. Az Ugyfél szamara kedvezétlen egyoldaliit modositas

5.2.1. A Bank az Uzletszabalyzatnak, illetve az altala nyujtott pénziigyi szolgiltatassal
Osszefliggd kamatoknak, dijaknak, koltségeknek és egyéb szerzddési feltételeknek az
Ugyfél szamara kedvezétlen modositasara kizarolag az alabbi feltételek és koriilmények
barmelyikének vagy egyiittes bekovetkezése esetén jogosult:

a) a Bank tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érintd jogi,
szabalyozoi kdrnyezet valtozasa, kiilondsen, de nem kizarélagosan
(i) jogszabalyvaltozas,
(i1) kozjogi szervezetszabalyozd eszkdz valtozasa,
(iii)jegybanki ajanlas valtozasa,
(iv)hatosagi eléirasok valtozasa,
(V) egyéb szabalyozok valtozasa vagy
(vi)a jogalkalmazas megvaltozasa;
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b) a pénzpiaci forrasszerzési lehet6ségek vagy a forraskoltségek megvaltozasa,
kiilondsen, de nem kizardlagosan

(i) Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

(i) az orszagkockazati felar (CDS) valtozasa,

(iii)a jegybanki alapkamat valtozasa,

(iv)a jegybanki fedezett hitel (repo) vagy betéti kamatlabak valtozasa,

(V) az éven tuli lejarata allampapirok hozamanak valtozasa,

(vi)a Bank altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak valtozasa,

(vii)  abankkozi hitelkamatok valtozasa,

(viil) arefinanszirozasi kamat valtozasa,

(ix)a referencia kamat valtozasa,

(x) az inflacio, a fogyasztdi vagy termeldi arindex valtozasa,

(xi)az allami kamattamogatas valtozasa,

(xif) a Bank kozteher-fizetési (példaul ado, illeték) kotelezettségének
valtozasa,

(xiii)  akotelezo tartalékolasi szabalyok valtozasa, vagy

(xiv) az FXSWAP és egyéb hozamgorbék egymashoz képest bekovetkezd
elmozdulasa;

c) A Bank 4&ltali pénziigyi szolgaltatisnyujtasra, az iigyletre vagy az Ugyfélre
vonatkozo6 kockazatokban beallt valtozasok, kiillondsen, de nem kizarolagosan

(i) az Ados pénziigyi helyzetének, fizetési képességének, készségének a Bank
megitélése szerinti valtozasa,

(ii) a Biztositékok értékében a Bank megitélése szerinti valtozasa,

(iii)a Biztositékok érvényesithetéségében vagy értékesithetdségében a Bank
megitélése szerinti valtozasa vagy

(iv)a Bank altal nyujtott pénziigyi szolgaltatas kockazatanak, illetve kockazati
tényezdinek valtozasa ligyleti portfolid szinten.

5.2.2. A Bank az Ugyfél szamara kedvezotlen feltételek modositasarol az Ugyfelet a modositas

hatalybalépése eldtt legalabb 15 (tizendt) naptari nappal, irasban vagy a modositott
Uzletszabalyzatnak a Bank iigyfélforgalom szdmara nyitva 4ll6 helyiségeiben, illetve a
honlapjan torténd elhelyezésével értesiti. Amennyiben a Bank irdsban és kozzétételi
uton is eleget tesz az értesitési kotelezettségének, akkor a tdjékoztatas idOpontja
szempontjabol a korabbi az iranyado.

5.2.3. Amennyiben az Ugyfél a szamara kedvezétleniil modositott feltételek ellen azok

5.3.

hatalybalépéséig irdsban nem tesz észrevételt, azt az Ugyfél 4ltal elfogadottnak kell
tekinteni. Amennyiben az Ugyfél irasban jelzi, hogy a tervezett moédositast nem fogadja
el, az Ugyfél jogosult a Szerzédést irasban, 15 (tizendt) naptari napos hataridével
felmondani. A felmondassal az Ugyfél Szerzddésbdl eredd valamennyi tartozisa
haladéktalanul esedékessé valik.

Az Ugyfél szamara nem kedvezdtlen egyoldalti modositas

5.3.1. A Bank az Ugyfél szdmara nem kedvezétleniil barmilyen okbol médosithatja a pénziigyi

szolgaltatassal 0sszefiiggd kamatokat, dijakat, koltségeket egyéb szerzddési feltételeket.
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5.3.2. A Bank az Ugyfél szamara kedvezdtlen valtozast nem jelentd feltételek modositasardl
az Ugyfelet legkésdbb a modositas hatalybalépése eldtti banki Munkanapon irasban
vagy a modositott Uzletszabalyzatnak, illetve Kondiciés listdnak a Bank
igyfélforgalom szdmara nyitva all6 helyiségeiben és a honlapjan torténd elhelyezésével
értesiti. Amennyiben a Bank irasban és kozzétételi uton is eleget tesz az értesitési
kotelezettségének, akkor a tajékoztatas idopontja szempontjabdl a korabbi az iranyado.

5.4. A pénziigyi szolgaltatassal 0sszefliggd kamat, dij, koltség és egyéb szerzodési feltételek,
illetve az Uzletszabalyzat egyoldaltian nem modosithaté 0j dij vagy koltség bevezetésével. Az
egyes kamat, dij vagy koltségelemek szamitasi modja egyoldaltan, az Ugyfél szamara
kedvezétleniil nem médosithatd. A Bank akkor is jogosult az Uzletszabalyzatot egyoldaltian
modositani, ha erre jogerds birosagi itélet vagy hatdsagi hatarozat kotelezi.

5.5. Az Uzletszabalyzat modositasa - a Bank ellenkezé rendelkezése hidnyaban - a
hatalybalépésétdl kezdve vonatkozik a hatalybalépést megel6zéen megkotott Szerzédés(ek)re
is.

6. A Bank és az Ugyfél kozotti kapesolattartas

6.1. A Bank ¢és az Ugyfél kozott barmely Szerzédés kizardlag irasban johet létre. A Bank az
Ugyfélnek — az Ugyfél kifejezett eltérd rendelkezése hidnyaban — a vele kotott Szerzodés egy
eredeti példanyat adja at.

6.2. Az Ugyféltdl a Bank csak irasos formaban adott megbizasokat és nyilatkozatokat fogad el.

6.3. Az Ugyféllel kotott Szerzdés eltéré rendelkezése hidnyaban irasbelinek minésiil a Felek
altal

i. levélben, illetdleg személyesen atadott - a képviseletre jogosult személy(ek) altal
cégszerlien alairt — vagy

ii.  SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) rendszeren
kiildétt vagy

iii.  cégjegyzékbe bejegyzett tantisitvannyal rendelkezd képviseletre jogosult személy(ek)
mindsitett vagy mindsitett tanusitvanyon alapuld fokozott biztonsagi elektronikus
alairasaval elatott, elektronikusan megkiildott

értesités, lizenet, megbizas, szerzddés.

6.4. A Bank az Ugyfél telefaxon vagy e-mail-ben adott, illetve megkiildétt nyilatkozatait
kivételesen és csak akkor fogadja el, illetve a Bank telefaxon vagy e-mailben adott, illetve
megkiildott nyilatkozatot kivételesen és csak akkor tesz, ha az Ugyféllel kotott irasbeli
Szerzédés errdl igy rendelkezik. A Szerzddés eltérd rendelkezése hidnyaban a telefaxon vagy
e-mailben adott, valamint a szoban tett nyilatkozatok kizarolag tajékoztatasnak mindsiilnek,
azok elfogadasabol, illetve tételébdl eredd karok kizarolag az Ugyfelet terhelik.

6.5. Az Ugyfél felel6s minden olyan kérért, amely a telefax-, e-mail- vagy SWIFT-kapcsolathan
eléfordulo tévedés, félreértés vagy hiba kovetkezménye, kivéve, ha a hiba a Banknak felrohato
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okbdl kovetkezett be.

6.6. A Bank biztonsagi okokbdl fenntartja maganak azt a jogot, hogy a beérkezett megbizast
visszautasitsa, teljesitését felfliggessze, vagy irdsos megerdsitését kérje, ha az az addigi
gyakorlattol jelentsen eltér, amivel kapcsolatban a Bank a feleldsségét kizarja. Az el6zéekrdl
a Bank az Ugyfelet két (2) munkanapon beliil tajékoztatja.

6.7. Az Ugyfél kételes megadni — a Bank 4ltal meghatarozott formaban és médon — a Banknak
minden olyan adatot, informaciot, illetve rendelkezésre bocsatani minden olyan
dokumentumot, amelyet a Bank az iigylettel és az Ugyféllel kapcsolatban sziikségesnek tart,
illetve amelyek nyilvantartasat jogszabaly irja eld6. Amennyiben az Ugyfél megszegi ezen
kotelezettségét, koteles a Bank ebbdl szarmazo karat megtériteni.

6.8. Amennyiben az Ugyfél 4ltal benyujtott irat, illetve a Bank és az Ugyfél kozotti jogviszony
soran létrejott barmely dokumentum megsemmisiil, az Ugyfél koteles azt a Bank kérésére két
(2) munkanapon beliil eredetiben potolni, a dokumentumot ismételten alairni, illetve a Bank
koltségén —amennyiben az eredeti irat rendelkezésre all, illetve beszerezhetd — az eredeti iratrol
hiteles masolatot készittetni.

6.9. A Bankkal kotott szerzodéseket, megallapodasokat f6 szabaly szerint magyar nyelven kell
elkésziteni, a Bankhoz cimzett nyilatkozatokat magyar nyelven kell megtenni. Kiilfoldi
természetes vagy jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezettel, egyéb
jogalannyal kotott szerzédést (megallapodast), nyilatkozatot idegen nyelven is el lehet
késziteni. Amennyiben a szerz6dés magyar ¢és idegen nyelven is aldirdsra keril, akkor
értelmezési vita esetén — eltéré szerzédéses megallapodas hidnyaban — a magyar szoveg az
iranyado.

6.10. Nem magyar nyelven kiallitott okirat esetén a Bank jogosult az Ugyféltd] az okiratrél az
Orszéagos Forditd és Forditashitelesitd Iroda (OFFI), vagy magyarorszagi szakforditd vagy
szakfordito-lektor altal készitett hiteles vagy hivatalos forditast kérni, amelynek koltségei az
Ugyfelet terhelik. A szakforditotdl és szakfordité lektortdl szarmazé forditas esetén csatolni
kell a szakforditoi és tolmacsi képesitést igazold okmany masolatat.

6.11. frni nem tudod vagy nem képes személy irasbeli jognyilatkozata abban az esetben érvényes,
ha azt kozokirat vagy olyan teljes bizonyitd erejli magéanokirat tartalmazza, amelyen a
nyilatkozo fél alairasat vagy kézjegyét birdsag vagy kdzjegyzo hitelesiti, vagy amelyen iigyvéd
ellenjegyzéssel vagy két tanu aldirdssal igazolja, hogy a nyilatkozo fél a nem altala irt okiratot
elottiik irta ala vagy latta el kézjegyével, vagy az okiraton 1év0 alairast vagy kézjegyet elottiik
sajat alairasanak vagy kézjegyének ismerte el. Az olvasni nem tudod, tovabba az olyan személy
esetén, aki nem érti azt a nyelvet, amelyen az irdsbeli nyilatkozatét tartalmazo okirat késziilt,
az irasbeli jognyilatkozat érvényességének tovabbi feltétele, hogy magabol az okiratbol
kitlinjon, hogy annak tartalmat a tanuk egyike vagy a hitelesitdé személy a nyilatkoz6 félnek
megmagyarazta.
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7. Egyiittmikodés, tajékoztatas, értesitések

7.1. A Bank és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban eljarva kotelesek kolcsdndsen egyiittmiikddni,
a jogaikat rendeltetésszertien gyakorolni, és kotelezettségeiket szerzédésszerlien teljesiteni.

7.2. Az Ugyfél a bankiigylet megkotését és teljesitését érintd minden 1ényeges adatrol, tényrol
¢s koriilményrdl, illetve ezek valtozéasairol — a tudomésszerzést kovetden két (2) munkanapon
beliil — koteles a Bankot értesiteni.

7.3. Az Ugyfél koteles megadni minden, az iigylettel kapcsolatos adatot és felvildgositast,
amelynek rendelkezésre allisat a Bank dontéséhez, az iigylet, vagy Ugyfél megitéléséhez
sziikségesnek tart, tovabba a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott jogviszony fennallasa alatt az
Ugyféltdl bekér. Amennyiben az Ugyfél megszegi ezen kotelezettségét, kiteles a Bank ebbél
szarmaz6 karat megtériteni.

7.4. Az Ugyfél (a 7.4. g) pont esetén a Biztositék nyujtét ide nem értve) két (2) munkanapon
beliil koteles értesiteni a Bankot, ha:

a) személyét, jogi statuszat érintd valtozas tortént, elnevezése, cime (székhelye) modosult,
vagy a Bankhoz bejelentett képviseldje személyében, illetve az Ugyfél tulajdonosi
szerkezetében valtozas kovetkezett be;

b) Onmaga ellen cséd- vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast kezdeményezett;

C) tudomasara jut, hogy ellene harmadik személy csdd-, felszamolasi-, végrehajtasi eljarast
kezdeményezett;

d) ellene az Eurdpai Unid barmely tagallamaban az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2015/848 rendelete szerinti kollektiv fizetésképtelenségi eljarast inditottak;

e) gazdasagi tarsasag esetén, torvényességi feliigyeleti eljaras vagy megsziintetési eljaras
kovetkeztében a cégbirdsag a cég torlése irant intézkedik, vagy a céget megszlintnek
nyilvanitja, illetve ha a céggel szemben kényszertorlési eljaras meginditasat rendeli el;

f) egyéni vallalkozo Ugyfél esetén ellene az illetékes hatdsag az egyéni vallalkozoi
tevékenysége megtiltasara irdnyulo eljarast inditott vagy a hatésag az egyéni vallalkozoi
tevékenységének folytatasat megtiltotta, illetve egyéni vdllalkozoi tevékenységét
szlnetelteti;

g) az Uzletszabalyzat 1/A, 1/B vagy 2. szdmu mellékletében hivatkozott okok,
koriilmények, feltételek barmelyike felmeriil.

7.5. Az Ugyfél a Bankkal létesitett barmely jogviszonybol eredé tartozasanak fennallasa alatt
koteles rendszeresen a Bank rendelkezésére bocsatani a szamviteli torvény szerinti éves
beszamolojat, 6sszevont (konszolidalt) éves beszamoldjat konyvvizsgalati zaradékkal ellatva
(mérleg, eredménykimutatas, kiegészité melléklet), illetve ennek megfelelé dokumentumait,
iizleti beszamoloit, valamint az éves beszdmolohoz kapcsoloddan elkészitett iizleti jelentését
azok elkészitését illetve jovahagyasat kovetd tizendt (15) naptari napon beliil, emellett koteles
pénziigyi ¢és vagyoni helyzetérdl a Szerzodés szerinti gyakorisaggal, a fokonyvi kivonat
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megkiildésével, vagy egyéb, a Bank altal eléirt modon tijékoztatast adni. A Bank vagy
megbizottja a helyszinen jogosult betekinteni az Ugyfél iizleti konyveibe és mads
nyilvantartasaiba.

7.6. Eltéré szerzédéses rendelkezés hianydban a Bank jogosult az Ugyféllel kotott szerz8dések
alapjan fennalld kdveteléseit és jogait — az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil — harmadik személy
részére atruhazni. Az Ugyfél, a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejové Szerzddés megkdtésével,
kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az Ugyféllel kotott

crer

7.7. Abban az esetben, ha a Bank az Ugyfelet a kérelem elbiralasahoz sziikséges
dokumentumok pétlolagos benyujtasara (hidnypotlasra) szolitja fel és az Ugyfél az értesités
elkiildésétl szamitott harminc (30) naptari napig ezt nem teljesiti, a Bank az eljarast
megsziinteti és arrél az Ugyfelet irasban értesiti. A késedelmes hidnypotlas miatt lezart iigyet —
annak ismételt benyujtasa esetén — 0j kérelemként kell kezelni.

7.8. Ha a Bank az Ugyfél tdjékoztatasa vagy egyéb tudomasara jutott adatok, tények alapjan az
Ugyfél jogi, pénziigyi, illetve vagyoni helyzetének véltozasa, az Ugyfél szerzédésszegd
magatartasa, illetve az Ugyfél érdekkorébe tartozo 1ényeges koriilmény miatt veszélyeztetve
latja kihelyezett pénzeszkdzei megtériilését, vagy az annak biztositékdul szolgdlo eszkdzeinek
statuszat, a Ptk-ban, mas jogszabalyokban és az Ugyféllel kotott szerzodésekben meghatarozott
intézkedéseket tehet, igy kiilondsen jogosult a Bank az Ugyféllel szembeni fizetési
kotelezettségei teljesitését felfliggeszteni.

8.  Képviselet

8.1. Természetes személy Ugyfél személyazonossigat, Gazdalkodd szervezet Ugyfél
képviseletében megbizas, jogszabaly, birdsagi hatdrozat vagy egyéb rendelkezés alapjan eljard
személy/személyek személyazonossagat/személyazonossagukat és képviseleti
jogosultsagat/jogosultsdgukat a Bank eldtt hitelt érdemlden koteles/kdtelesek igazolni
képviseleti mindségiikben vald eljarasukat megel6zden.

8.2. Az Ugyfél irasban rendelkezhet arrél, hogy képviseletében mas személy/személyek
jarjon/jarjanak el az iizleti kapcsolat soran. Nem természetes személy Ugyfél képviseletében
meghatalmazottként nem jarhat el olyan képviseld, aki a Ctv. 9/B. — 9/E. §-ai szerinti jogerds
eltiltds hatalya alatt 4ll. Az Ugyfél koteles a Banknak irasban bejelenteni a képviseletére
jogosult személy(ek) adatait és atadni az alairasi cimpéldany(ok) eredeti példanyait, vagy azok
masolatait, az eredeti alairasi cimpéldany(ok) egyidejii bemutatasa mellett azzal, hogy kiilfoldi
Ugyfél képviseletében eljard személyek képviseleti jogosultsiganak és az alairdsuk
megfelel6ségének igazolasara — a Bank altal elfogadhat6é formaban — ettdl eltéré modon is sor
kertilhet. Meghatalmazas alapjan eljar6 képviseld6 meghatalmazasat teljes bizonyitd erejli
maganokiratba foglalt formaban kell 4tadni a Banknak, de a Bank kérheti a meghatalmazas
kozokiratba foglalasat.

8.3. Kiilfoldon kiallitott meghatalmazas esetében a Bank megkdvetelheti annak hiteles

forditasat - Orszagos Fordito és Forditashitelesitd Iroda (OFFI) altal készitett - és a vonatkozd
jogszabalyi eldirasok szerinti megfeleld feliilhitelesitését vagy a Hagai Egyezmény (1961.
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oktober 5., kihirdetve az 1973. évi 11. torvényerejii rendeletben) szerinti hitelesitési zaradékkal
(,,Apostille”) valo ellatasat.

8.4. A Bank a hozza képviseleti joggal bejelentett személyek alairasat mindaddig elfogadja,
amig a képviseleti jog megszlinését a Bank részére nem jelentik be, feltéve hogy a Bank
rendelkezésére allo iratokbol mas nem kovetkezik.

8.5. Ha az Ugyfél nevében adott rendelkezésen az alairasra jogosulatlan, vagy a bejelentett
mintatol eltéréen alaird személy alairasa van vagy a meghatalmazas valodisaga kétséges vagy
a személyi adatok nem egyeznek, a Bank jogosult a képviselettel kivaltani kivant joghatast
el6idéz6 intézkedés megtételét megtagadni. Errdl a Bank az Ugyfelet két (2) munkanapon beliil
értesiti az ok megjeldlésével. Amennyiben a felhatalmazott személyek képviseleti
jogosultsagaval kapcsolatban vita meriil fel és barmelyik fél tdjékoztatja errdl a Bankot, a Bank
a képviseleti jogosultsag megallapitasaig az Ugyfél nevében adott valamennyi megbizas
teljesitését megtagadhatja. A Bank kizérja a feleldsséget azon karok tekintetében, amelyek a
jelen pontban foglalt modon felfliggesztett megbizasok teljesitése, nem teljesitése vagy
késedelmes teljesitése folytan kovetkeznek be. A Bank kizarja feleldsségét a hozza bejelentett
képviseld képviseleti jogkorének tullépése miatt bekovetkezett esetleges karokért, illetdleg az
Ugyfél koteles a Banknak a képviseld jogtalan eljardsa miatt keletkezett karokat megtériteni. A
Bank kizarja felel6sségét az olyan megbizasok teljesitéséért, amelyeknél a megbizas
jogosulatlan vagy hamisitott voltat az elvarhatdé gondos vizsgalat alapjan sem lehetett
felismerni.

8.6. Okmanyok kiszolgaltatasa és a megbizasok alapjan torténd kifizetések esetén a Bank annak
teljesit, akit igazold dokumentumainak megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetéleg a fizetés
elfogadésara jogosultnak tart. A Bank a hitelintézettdl elvarhatd gondossaggal vizsgalja meg a
személyi azonossag, a képviseleti jogosultsag, a meghatalmazas igazolasara bemutatott
megbizasokat, okmanyokat.

9. Kézbesités

9.1. A Bank az Ugyfél részére sz616 szerzddéses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseket és
okmanyokat arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél levelezési cimként megadott vagy a
Szerz8désben megjeldlt. Levelezési cim hidnyaban a Bank az iratokat az Ugyfél altal megadott
székhelyre vagy lakcimre kiildi. Az Ugyfél altal kozolt hibas cim miatt téves postazasbol adodo
kérok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik. Ha az Ugyfél levelezési cimének megvaltozasat
a Banknak nem jelenti be, a Bank nem kételes az Ugyfél 01j levelezési cimét felkutatni,
értesitéseit tovabbra is az 4ltala ismert levelezési cimre kiildheti.

9.2. Eltérd szerzddéses rendelkezés hidnydban a Bank az Ugyfél részére szolo iratokat,
értesitéseket csak a Bank megitélése szerint kifejezetten indokolt esetben koteles ajanlottan,
illetve tértivevénnyel postara adni. Az Ugyfél sajat koltségére kérheti, hogy a részére sz616
iratokat és értesitéseket a Bank ajanlottan, illetve tértivevénnyel adja postéra.

9.3. A Bank altal az Ugyfél részére nem tértivevénnyel postara adott értesitéseket belfoldi

cimzett esetén a feladastol szamitott 6t (5) munkanap elteltével kézbesitettnek tekinti. Belfoldi
cimzett esetén a postai uton kiildétt tértivevényes és ajanlott, avagy egyéb konyvelt levélpostai
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kiildeményként szabalyszeriien postara adott iratokat a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha az Ugyfél az 4tvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért
volt eredménytelen, mert az Ugyfél az iratot nem vette at (nem kereste), vagy az Ugyfél
ismeretlen helyre koltozott, a kiildemény ismeretlen jelzéssel érkezik vissza, vagy a kézbesités
barmely egyéb okbdl sikertelen volt, azt a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat
kovetd 6todik (5.) munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni. Kiilfoldi cimzett esetén a Bank az
altala az Ugyfél részére postara adott, illetve futarszolgalat Gtjan tovabbitott értesitéseket a
postara adast, illetve a futarszolgaltato részére torténd atadast kovetd nyolcadik (8.) naptari nap
elteltével kézbesitettnek tekinti. Elektronikus kézbesités esetén a Bank a kiildeményt azon a
napon tekinti kézbesitettnek, amikor az elektronikus kozlés a cimzett Ugyfél altal
hozzaférhetévé valik, vagy ha az Ugyfél altal megadott elektronikus levelezési cimre (e-mail
stb.) megkiildott tizenettel kapcsolatban a Bank részére hibatizenet nem érkezett.

9.4. A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a postai, vagy futarszolgalat utjan, illetve
elektronikusan torténd kézbesités soran, a Bankon kivil all6 okbdl keletkeznek.

10. Az Ugyfél azonositasa és az adatokban bekovetkezett valtozasok bejelentésének
kotelezettsége

10.1. A Bank az Ugyféllel torténd iizleti kapcsolat Iétesitése elétt, illetve —amennyiben a rendes
iizletmenet megszakitasanak elkeriilése érdekében sziikséges — legkésObb a Szerzodéskotésig a
Pmt. rendelkezéseinek megfeleléen elvégzi az egyéni vallalkozd Ugyfél, a nem természetes
személy Ugyfél meghatalmazottja, képviseldje személyazonositasat, tovabba az Ugyfél
tényleges tulajdonosanak azonositsat, ellendrzését, valamint az Ugyfél atvildgitasat.

10.2. A személyazonositast a Bank munkatarsa hajtja végre, amelynek soran — a Pmt.
felhatalmazasa alapjan — az erre alkalmas, érvényes okmanyt megtekinti és lemasolja, valamint
kitolti a személyes azonositd adatokat is tartalmazé adatlapot. Az adatlapon rogzitésre keriilnek
a szerzddés, jogiigylet adatai is (tipusa, tdrgya, idOtartama, Osszege).

Az adatlap tartalmazza az Ugyfél atvilagitasat szolgald azonositd (cég)adatokat is, amelyek
igazolasara harminc (30) napnal nem régebbi okirat bemutatasa sziikséges. Kiilfoldon
bejegyzett Gazdalkodd szervezet Ugyfél koteles harminc (30) napnal nem régebbi okirattal
igazolni, hogy sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése, illetve nyilvantartasba vétele
megtortént. Az igazolast a 8.3. pont szerinti hitelesitéssel vagy feliilhitelesitéssel kell ellatni.

10.3. Az Ugyfélnek az erre szolgald nyomtatvanyon nyilatkoznia kell a tényleges
tulajdonosanak adatair6l, valamint arrél, hogy a tényleges tulajdonos kiemelt kézszereplonek
mindsiil-e. Kiemelt kdzszerepld tényleges tulajdonos esetén nyilatkozni kell arrdl is, hogy a
Pmt. mely pontja alapjan mindsiil annak, valamint a pénzeszkozeinek forrasardl is.

10.4. A pénzmosas vagy a terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasa érdekében a Bank
csak rendkiviil indokolt esetben (pl. tavoli, kiilfoldi Ugyfél) végzi el az olyan Ugyfél
azonositasat és atvilagitasat, amelynek képvisel6je vagy meghatalmazottja a Banknal nem
jelenik meg személyesen.

llyen esetben az Ugyfél altal bekiildendd dokumentumok mindegyikét (pl. személyazonositd
okmany masolata, nyilatkozat a tényleges tulajdonosrodl, bejegyzést vagy nyilvantartasba vételt
igazold okirat) megfeleld6 moddon hitelesittetni kell. A hitelesitést elvégezheti magyar

13



exim

kozjegyz0, magyar kiilképviseleti hatosag vagy az okirat kidllitasdnak helye szerinti allam erre
feljogositott hatésaga, de ilyenkor sziikséges a magyar kiilképviseleti hatdsag feliilhitelesitése
is.

A Bank a tavollévé Ugyfél azonositasahoz és atvilagitasdhoz nem rendelkezik védett, a Magyar
Nemzeti Bank altal auditalt, elektronikus hirk6z16 eszkozzel.

10.5. A Bank a magyar nyelvet nem értd Ugyfelei szamara angol nyelven bocsitja
rendelkezésre az azonositasukhoz és atvilagitasukhoz sziikséges dokumentumokat,
nyilatkozatokat.

10.6. A szerzddéses kapcsolat fennallasa alatt az azonositas és az tligyfél-atvilagitas sordn
megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintéen bekovetkezett
valtozasrol az Ugyfél koteles a tudomasszerzéstdl szamitott 6t (5) munkanapon beliil a Bankot
értesiteni.

10.7. Amennyiben az Ugyfél azonositisa és atvilagitisa nem végezhetd el (pl. az Ugyfél
megtagadja az adatszolgaltatést), vele iizleti kapcsolat nem létesithetd, szerzédés nem kotheto.

11. A teljesités

11.1. A Bank készpénzbefizetést, illetve készpénzkifizetést nem teljesit.

11.2. Az Ugyfél barmely, a Bankkal szemben fennallé fizetési kotelezettségét a Bank a sajat
bankszadmlajan tortént jovairasrol vald tudomasszerzést kovetden az aldbbiak szerint szadmolja
el:

a) a GIRO elszamolasi rendszeren érkezé atutalasok esetén forintban torténd
jovairas forint szamla javara a jovairas napjan;

b) a Valos Idejii Brutté Elszamolasi Rendszeren (VIBER) forintban torténd
jovairas forint szamla javara a jovairas napjan;

) devizaban torténd jovairas azzal megegyez6 devizanemii devizaszamla javara
a jOvairas értéknapjan;

d) konverzi6 sziikségessége esetén legkésébb az a)-c) pontok szerinti teljesitési
hataridéket kéveté masodik banki munkanapon.

11.3. A Bank izleti tevékenysége soran devizanemenként kiilonboz6 értéknapok
figyelembevételével dolgozik. Amennyiben az Ugyfél barmely, a Bankkal szemben fennallo
fizetési kotelezettsége olyan napra esik, amely az adott devizanemben nem értéknap vagy
munkasziineti nap, akkor a teljesités esedékessége az azt kovetd 1. banki munkanap.

11.4. Ha az Ugyfél teljesitése a teljes esedékes tartozasit nem fedezné, a Bank - a hatalyos
jogszabélyok vagy az Ugyféllel kotdtt megallapodas eltérs rendelkezése hidnyaban - az Ugyfél
teljesitését a kovetkezod sorrendben szamolja el: elsdédlegesen a koltségekre, ezt kovetden a dijra,
a jutalékokra, a késedelmi kamatra, az ligyleti kamatra és csak a maradvanyt forditja a tékére.

11.5. Az Ugyfél fizetési kotelezettségének teljesitése soran koteles a vonatkozd Szerzddés
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szamara hivatkozni €s gondoskodni arrol, hogy a fizetési kotelezettséggel kapcsolatos Gsszes
dokumentum tartalmazza az tigylet azonositashoz sziikséges adatokat.

12. Uzleti- és banktitok, bankinformacio, adatkezelés

12.1. A Bank minden olyan adatot, informaciot, tényt - id6beli korlatozas nélkiil - titoktartasi
kotelezettséggel kezel, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira, valamint a Bankkal kotott
szerzddéseire vonatkozik.

12.2. A Hpt. vonatkoz6 rendelkezései alapjan aki iizleti- vagy banktitok birtokaba jut, kdteles
azt iddbeli korlatozas nélkiil megtartani. A titoktartdsi kotelezettség alapjan az lizleti- illetdleg
a banktitok korébe tartozo tény, informacio, megoldas vagy adat a Hpt-ben, az {izleti titok
védelmérdl szold 2018. évi LIV. torvényben, illetve az Etv.-ben meghatarozott koron kiviil a
Bank, illetve az Ugyfél vagy meghatalmazottja felhatalmazasa nélkiil nem adhaté ki harmadik
személynek, és feladatkoron kiviil nem hasznélhat6 fel.

12.3. Aki tizleti titok vagy banktitok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén
sajat maga vagy mdas személy részére kozvetlen vagy kozvetett modon eldnyt szerezzen,
tovabba, hogy a Banknak vagy a Bank tligyfeleinek hatranyt okozzon.

12.4. A Bank banktitoknak mindsiilé informaciot csak a Hpt. 161.§, 162.§ és 164.§-ban
meghatarozott esetekben adhat at harmadik személynek azzal, hogy a Hpt. 161.§-ban és a Ptk.
2:47. § (1) bekezdésében foglalt titoktartasi kotelezettség az Etv. alapjan nem terjed ki - a Hpt.-
ben meghatarozott szerveken tulmenden - a kiilgazdasagi tligyekért felelds miniszter altal
vezetett minisztérium és az allamhdztartasért felelés miniszter altal vezetett minisztérium
részére adott adatszolgaltatasra, valamint a Magyar Exporthitel Biztositdé Zartkoriien Miitkodo
Részvénytarsasag részére tovabbitott, valamint a Kozponti Statisztikai Hivatal részére
statisztikai célbol egyedi azonositasra alkalmas modon tovabbitott adatokra sem.

12.5. A személyes adatok kezelésére vonatkozo legfontosabb tudnivalokat az Uzletszabalyzat
3. szamu melléklete (Adatkezelési tajékoztato) tartalmazza.

12.6. A 10. pont szerinti Gigyfélazonositas és -atvilagitas soran birtokaba keriilt személyes
adatokat a Bank — a Pmt. alapjan — az tizleti kapcsolat (szerz6dés) megsziinését6l szamitott
nyolc (8) évig jogosult kezelni.

12.7. A Bank a létre nem jott szerzOdéssel, illetve jogviszonnyal kapcsolatos adatokat addig
kezelhet, ameddig a szerzddés, illetve jogviszony létrejottének meghitusulasaval kapcsolatban
igény érvényesithetd. A Bank koteles tordlni, illetve megsemmisiteni  minden olyan,
Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel, illetve jogviszonnyal
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
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12.8. A Bank csatlakozott a kdzponti hitelinformacids rendszerhez, és valamennyi Ugyfelérdl
- a rendszerre vonatkoz6 jogszabalyi eldirdsok alapjan, a jelen Uzletszabalyzat 16. pontjanak
megfelelden - adatot szolgaltat.

12.9. Hitelreferencia szolgaltatds soran a Bank altaldnos jelleggel bankinforméciot — a
Kondiciés Listdban meghatarozott dijazas ellenében — a banktitkot nem jelentd kérben nyujt
Ugyfeleirdl. A bankinformacié az Ugyfél gazdasagi viszonyairdl konkrét adatokat, szamokat
nem tartalmaz, kivéve, ha ehhez az Ugyfél elézetesen kozokiratban, vagy teljes bizonyito erejii
magéanokiratban felhatalmazast ad, az atadhaté adatok korét pontosan meghatarozva. Az Ugyfél
a Bankkal kotott Szerzédésben a rd vonatkozo bankinformacio-szolgaltatast kifejezetten
kizarhatja. A Bank a bankinformacié szolgiltatisaval az Ugyfélért kotelezettséget vagy
felelosséget nem vallal.

12.10. A Bank az 4ltala nyujtott informacid felhasznéaldsa soran keletkezett karért kizarolag
akkor felel, ha bizonyitottan valétlan adatot szolgéltatott, vagy az adatszolgéltatas jogszabalyt
sértett.

12.11. A bankinforméci6 adasanak megtagadasa a Bank részér6l semmiképpen sem jelent az
Ugyfélrdl alkotott negativ értékelést — a Bank ezt az informéaciokérével is kozli — és ennek
megfelelden az Ugyfél nem tidmaszthat ezzel kapcsolatban a Bankkal szemben semmilyen
karigényt.

13. A Bank felelossége

13.1. A Bank hitelintézeti tevékenysége soran mindenkor a hitelintézettdl az adott helyzetben
altalaban elvarhatd gondossaggal jar el.

13.2. A Bank felelosséget vallal alkalmazottai altal az ngfélnek okozott karért, amennyiben
azt munkaviszonyukkal dsszefliggésben okoztak. Ha az Ugyfél magatartasaval a karokozéashoz
hozzijarult, a felelésséget az Ugyfél és a Bank megosztva viseli.

13.3. A Bank az Ugyféllel megkotott Szerzédés megszegésébdl az Ugyfélnek okozott kart
koteles megtériteni, kivéve ha a kart a Bank ellendrzési korén kiviil esd, a szerzodeéskotéskor
elére nem lathato koriilmény okozta és nem volt elvarhato, hogy a Bank a kortilményt elkertilje
vagy a kart elharitsa. Az Ugyfél az altalaban elvarhatdé modon koteles karenyhitési
kotelezettségének eleget tenni, illetve koteles a Bankot az 6t ért karrdl és a karenyhités korében
tett cselekményeirdl két (2) munkanapon beliil értesiteni. Az Ugyfél koteles bizonyitani a
bekovetkezett kart, annak mértékét, illetve a Bank cselekménye, szerzddésszegése és a kar
kozotti okozati Gsszefliggést.

13.4. A Bank az Ugyfélnek szerzédésszegéssel okozott karok koziil az Ugyfél vagyonaban
keletkezett kovetkezménykarokat €s az elmaradt vagyoni eldnyt olyan mértékben koteles
megtériteni, amilyen mértékben az Ugyfél bizonyitja, hogy a kar mint a szerzédésszegés
lehetséges kovetkezménye a Szerzédés megkotésének idOpontjaban eldre lathatd volt.
Szandékos szerz8désszegés esetén az Ugyfél teljes karat meg kell tériteni.
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13.5. A Bank felel az altala igénybe vett megbizott altal megbizotti mindségében okozott karért,
kivéve, ha a Bankot a megbizott kivalasztdsdban, utasitasokkal valo ellatdsaban, feliigyeletében
mulasztas nem terheli.

13.6. Az Ugyfél kifejezett utasitasa szerint kivalasztott, megbizott harmadik személy
kozremiikodéséért a Bank feleldsséget nem vallal.

13.7. A Bank nem felel a hozza benyujtott hamis, illetve hamisitott dokumentumokkal
Osszefiiggden keletkezett, az er6hatalombdl (vis maior), illetéleg bel- és kiilfoldi birdsagi, vagy
hatésagi hatarozatok vagy mas dontések, illetve a jogszabaly-valtozas miatt bekdvetkezett
kérokért, valamint olyan karokért, amelyek abbol fakadnak, hogy az Ugyfél a Bankot az Ugyfél
jogi statusza, a Szerzddés megkotését megeldzéen atadott informacidkkal kapcsolatosan
megtéveszti, tévedésben tartja. Jelen pont alkalmazasdban ,,vis maiornak™ mindsiil minden, a
Felek altal elére nem lathato, vagy - amennyiben el6re 1athato - elkeriilhetetlen olyan esemény,
amely megakadalyozza a Bank barmely kotelezettségének teljesitését, beleértve - nem
korlatozolag - az olyan eseményeket, mint pl. a haborus cselekmény, polgari engedetlenség,
tlizeset, robbanas, foldrengés, arviz, jarvany, sztrdjk, munkaledllds vagy mas, a munkat
akadalyoz6 koriilmény, tovabba a fentiekhez hasonld egyéb események, cselekmények vagy
mulasztasok.

13.8. A Bank nem felel az 4ltala véllalt szolgaltatds elmaradasaért, ha az eljarast az Ugyfél és
harmadik személy kozotti jogvita vagy harmadik személy felrohaté magatartdsa akadalyozza.

14. Az Ugyfél altal fizetend6é kamat, dij, egyéb koltség

A Banknak szolgiltatasaiért az Ugyfél kamatot, jutalékot, dijat fizet, amelyek
meghatarozasaban a Kondicios lista, a vonatkozo ASZF és a Szerzddés rendelkezései az
iranyadoak, mértékét a Bank és az Ugyfél kozott megkotott Szerzédés, illetve a Kondicios lista
tartalmazza. A banki termékekhez kapcsolodd egyéb banki szolgaltatdsok (pl. akkreditiv-
nyitas, avizalds, igénybevétel, kezelési koltség stb.) dijszabasat szintén a Kondicios lista
tartalmazza. A késedelmi kamat mértékét a az Ugyféllel kotott Szerzddés, illetve a Kondicios
lista tartalmazza. A Bank a Kondicios listat - amely nyilvanos és barki szamara megismerhet6
- az ugyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeiben kifiiggeszti, a honlapjan kozzéteszi,
illetve kérésre ingyenesen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja. A Kondicios lista és a Szerzédés
kozotti eltérés esetén a Szerzédés rendelkezéseit, a Kondicios lista és az ASZF kozotti eltérés
esetén a Kondicios lista rendelkezéseit, mig a Kondicios lista és az Uzletszabdlyzat kozotti
eltérés esetén a Kondicids lista rendelkezéseit kell alkalmazni.

15. A nemzeti érdekii finanszirozas

15.1. Amennyiben az exportiigylet megvaldsuldsahoz nemzeti érdek fliz6dik, a Bank a KK
rendelet 6.§ (1) és (3) bekezdésében meghatarozottaknal alacsonyabb magyar hanyad esetén is
nyUjthat - a KK rendelet szerinti kamatkiegyenlitési rendszerbe bevont - teljes finanszirozast,
azonban ebben az esetben a magyar hanyad nem lehet kevesebb mint a KK rendelet 6.§ (1) és
(3) bekezdésében meghatarozott arany fele.

15.2. A nemzeti érdekii finanszirozast jelentd ligylet jovahagyasa soran a Bank Magyarorszag

crer
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kovetkezO szempontokat veszi figyelembe:

Nemzeti érdekii finanszirozas akkor nyujthatd, ha a kiilkereskedelmi szerzodés teljesitésében
részt vevo belfoldi Gazdalkodo szervezetnél az iigylet hatasara:

a) a finanszirozasi szerz6dés megkotésének évét megel6z6 lezart tizleti évhez
képest a foglalkoztatottak éves atlagos statisztikai dllomanyi 1étszamanak - igy
kiilondsen a f6 tevékenységet tdmogatd 1étszamanak - legalabb 15%-kal torténd
novelése,

b) 0 exportpiacok megszerzése magyar szarmazasu aruk kivitelének
megkezdésével vagy a meglévo exportpiacokon az export volumenének legaldbb
10%-kal torténd novelése,

C)  abeszallitoi tevékenység volumenének 15%-kal torténd novelése, vagy

d) a megujuld energiaszektorba, vagy innovativ agazatba tartozd ligyletek
megvalositasa

kovetkezik be.

15.3. A 15.2. pontban foglaltak alkalmazésa soran kiilkereskedelmi szerzddésnek mindsiil:

a)  abelfoldi Gazdalkodo szervezet,

b)  ha a teljesités helye szerinti orszag iranyadd jogszabalyai értelmében a belfoldi
Gazdalkodo6 szervezet az adott orszagban nem jogosult a teljesitésre, igy az adott
orszag joga szerint alapitott gazdasagi tarsasag, vagy

C) az a) és b) pontban meghatarozottak hidnyaban a nem a teljesités helye szerinti
orszagban bejegyzett Gazdalkodo szervezet

altal alairt, a magyar szdrmazasu export mértékét is tartalmazo érvényes szerzodeés.

15.4. A 15.2. a)-d) pontokban meghatarozott szempontok igazolasaul szolgald eljarasi
szabalyok és dokumentécios kovetelmények az aldbbiak:

— Az Ugyfél, illetve az exportér megkeresése alapjan a Bank lefolytatja az eljarast
a nemzeti érdekii finanszirozas alkalmazhatdsagat illetéen.

— Az exportdr a Bank honlapjan kozzétett {rlap kitoltésével nyilatkozik, adatokat
szolgaltat, illetve dokumentumokkal alatamasztja, igazolja a nemzeti érdekii
finanszirozas sziikségességét.

— Az exportdr altal szolgaltatott informacioknak (lirlap, adatszolgaltatas,
dokumentumok) ala kell tamasztaniuk a Bank részére, hogy az tligylet
jellemzdinek a teljesiilése — az a)-d). pontokban felsorolt szempontok legalabb
egyikének figyelembevételével — indokolja-e a nemzeti érdekii finanszirozast.

15.5. Az iigylet Bank altali értékelésére a 15.2. a)-d) pontokban meghatarozott szempontok
mérlegelése alapjan kertil sor.

15.6.A jovahagyott nemzeti érdekii finanszirozas alapjaul szolgalé, Ugyfél altal tett vallaldsok
teljesiilését a Bank ellendrzi. Az eljaras soran az Ugyfél a Bank 4ltal megadott szempontok
szerint, adatok és dokumentumok szolgaltatasaval igazolja korabbi vallalasanak teljesiilését. A
Bank jogosult helyszini ellendrzés elvégzésére, illetve — amennyiben megitélése szerint
szlikséges — kiilsd tanacsado igénybevételére. A jelen pont szerinti ellendrzést a Bank a nemzeti
érdekl finanszirozast jovahagyo testiilet dontése szerint, de legalabb éves gyakorisaggal végzi.
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15.7. A Bank a jelen pontban rogzitett eljarasi szabalyokat, dokumentacios kovetelményeket, a
nemzeti érdek meghatarozasat alatdmasztd szempontrendszert évente feliilvizsgalja.

16. A KHR-be torténé adattovabbitas

16.1. A Banktol az Ugyfélre — jelen fejezet tekintetében ide nem értve a Biztositékot nyujtot -
vonatkoz6 adatok akkor keriilhetnek be a KHR-be, ha az Ugyfél a Bankkal hitel- illetve
pénzkdleson-szerzodést, vagy kezesség, garancia, illetve egyéb bankari kotelezettség
vallalasara irdnyul6 szerzodést kot.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a banktitok sérelmét, ha a Bank az Ugyfél cég-, hitel-
¢s egyéb, az igénybevett pénziigyi szolgaltatassal kapcsolatban rendelkezésére 4ll6 azon adatait,
amelyeket a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a KHR tv. alapjan kezelhet (in. referencia
adat), a KHR részére, a hitelképesség megalapozottabb megitélése, és a hitelezési kockazat
csOkkentésének eldmozditasdra az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok — tobbek kozott a
pénziigyi intézmények — biztonsdganak érdekében, a KHR tv-ben eldirt kotelezettségei
teljesitésének érdekében atadja.

Az éatadott adatok kizarolag a KHR tv-ben meghatéarozott célra, pénziigyi szolgaltatasra iranyuld
szerz6dés megkotését megalapozod dontés meghozatalahoz vagy a vallalkozas altal barmely
referencia  adatszolgdltatondl kezdeményezhetd  tajékoztatdas —megadasdnak  céljara
hasznalhatoak fel

16.2. A Bank a KHR-nek 4tadja tovabba az Ugyfélre vonatkozd adatokat, amennyiben az
adatszolgaltatas targyat képez6é Szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének az Ugyfél oly
modon nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc (30) naptari
napon keresztiil fennall.

16.3. A Bank a KHR-nek az Ugyfél alabbi adatait adhatja at:

a) az Ugyfél cégneve (neve), székhelye, cégjegyzékszama, egyéni vallalkozoi
igazolvany szama, addszama,

b) a Szerz6dés tipusa és azonositoja (szama), a Szerz6dés megkotésének, lejaratanak,
megsziinésének idépontja, a Szerzédés megsziinésének modja, a Szerzddés 6sszege
¢s devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

C) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és Osszege, a lejart és
meg nem fizetett tartozds megsziinésének iddpontja és modja, a kovetelés masik
referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés,

d) elétorlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett Osszeg és a fennalld téketartozas Gsszege,
valamint pénzneme,

e) fennallo toketartozas dsszege és pénzneme,
f) aszerzodéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme,

0) az adatszolgaltatas targyat képez6 Szerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének az
Ugyfél oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb
mint harminc (30) naptari napon keresztil fennall; G0gy ezen feltétel
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bekovetkezésének idopontjaban fennallo, lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege.

16.4. A KHR-ben a kérdéses adatok — a 16.2. pontban foglalt eset kivételével — a Szerzodés
megszinésétél szamitott 6t évig tarthatok nyilvan. A 16.2. pontban foglalt esetben — ha a
tartozds nem sziint meg — az adatok az adatatadas idépontjatdl szamitott 6todik év végétdl
szamitott Ot évig tarthatok nyilvan.

16.5. Az Ugyfélnek a KHR-be bekeriilt adataihoz csak a torvényben meghatarozott esetekben,
az ott meghatarozott személyek férhetnek hozza. A KHR-ben szerepld, Ugyfélre vonatkozo
tigyféladatok atadhatok maganak az Ugyfélnek (iigyféltudakozvany), illetve més referenciadat-
szolgaltatonak (annak kérésére).

16.6. Az Ugyfélnek lehetésége van kifogassal élni az adatoknak a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére tortént dtadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozas altal torténd
kezelése ellen, amelynek keretében az adatok helyesbitése, illetve torlése kérhetd. A kifogas az
adatot a KHR-t kezel6é pénziigyi vallalkozasnak atadé referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy a
KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozashoz nyujthatd be. A kifogas kezelésére és elbirdlasara
vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket a KHR tv. 16.§-a tartalmazza.

16.7. Az Ugyfél - adatainak Bank 4ltali ataddsa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése
vagy torlése céljabol - a Bank és a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas ellen keresetet is indithat.
A keresetlevelet a kifogasra adott valasz kézhezvételét kovetd harminc (30) naptari napon beliil
a nyilvantartott lakohelye/székhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz kell benyudjtani vagy
ajanlott kiilldeményként postara adni. (E hatarid6 elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.)

16.8. A nyilvantartott Ugyfelet a keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a Bank, illetve a KHR -
t kezeld pénziigyi vallalkozds nem tett eleget a torvény A&ltal eldirt t4jékoztatasi
kotelezettségének, amikor az Ugyfél iigyféltudakozvannyal, vagy kifogassal fordult hozza. A
keresetlevél benyujtasara nyitva allo hataridot ez esetben a tdjékoztatdsi kotelezettségre
megallapitott hataridd leteltétdl kell szamitani. A kérdéses perre a Pp. rendelkezéseit a KHR tv.
17-20.§-aiban foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

17. Kiszervezés

17.1. A Bank a Hpt. 68.§-ban meghatarozottak szerint, a pénziigyi-, illetbleg kiegészitd
pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolddo, illetve jogszabaly altal végezni rendelt
olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolas valdsul
meg, az adatvédelmi elbirasok betartdsa mellett kiszervezheti.

17.2. Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomaésul veszi, hogy a Bank a kiszervezéssel
Osszefliggésben jogosult arra, hogy a nyilvantartott adatait, ide értve a banktitoknak mindsiilé
informaciokat is, a kiszervezett tevékenységet végzonek atadja, az adatvédelmi szabalyok
betartasaval és biztositdsaval. A Bank biztositja, hogy a kiszervezett tevékenységet végzo
rendelkezik mindazon személyi, targyi és biztonsagi feltételekkel, amelyeket jogszabaly a
kiszervezett tevékenységet illetden a Bankra vonatkozdan eldir.

17.3. A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység végzok felsorolasat az
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Uzletszabalyzat 1. szamu fiiggeléke tartalmazza.

18. Panaszkezelés, jogorvoslat

18.1. A panaszkezelés részletes rendjét a Bank Panaszkezelési Szabalyzata tartalmazza,
amellyel kapcsolatos tajékoztatot a Bank kozzé tesz a honlapjan (www.exim.hu) és az
igyfélfogadasra nyitva alld helyiségeiben.

18.2. A panaszok iigyintézése

Szobeli panasz tehetd

a) személyesen a Bank székhelyén (hétf6tdl csiitortokig 09.00-16.00 ora kozott, péntek
09.00-14.00 oraig),

b) telefonon a Bank 06/1-374-9200 szamt kozponti szaman, illetve a panaszok
fogadésara rendszeresitett — hangrogzitésre alkalmas — telefonszamén: 06/1-374-9318
(hivasfogadasi id6: hétfon 08.00-20.00, kedd-csiitortok: 09.00-16.00, péntek 09.00-
14.00 oraig).

frasbeli panasz tehet6
a) személyesen, vagy mas altal atadott irat utjan a Bank székhelyén, illetve fidktelepein
(azaz képviseleti irodain),
b) postai Giton a 1243 Budapest, Pf. 510. cimen,
c) telefaxon a 06/1-269-4476, 06/1-269-1198 fax szamokon,
d) elektronikus levélben az exim@exim.hu e-mail cimen.

A panaszokat a Bank, amennyiben a szobeli panasz azonnal nem orvosolhat6, a beérkezéstol
szamitott harminc (30) napon beliil kivizsgalja és irasban megvalaszolja.

19. Felmondas

19.1. A Bank az Ugyféllel megkotott Szerzdés(eke)t a rendes felmondas Ptk-ban, a vonatkozé
ASZF-ben, illetve a konkrét Szerzodésben megallapitott szabalyai szerint mondhatja fel.

19.2. A Bank az azonnali hatalya felmondas jogaval él az Ugyfél stlyos szerzddésszegése
esetén. A felmondasi okokat a jelen Uzletszabalyzat, a vonatkozd ASZF, az egyes
Szerzddés(ek) és a mindenkor hatalyos Ptk.-ban foglaltak allapitjak meg.

19.3. A felmondas jogkovetkezményei a felmondas kézbesitésének napjan allnak be. A
felmondés hatélyat nem érintik a Bank 4ltal a felmondas gyakorldsat kovetden az Ugyfélnek
kiildott, és az Ugyfél fizetési hatralékat jelzd kimutatasok és egyéb nyilatkozatok.

19.4. A Bank felmondésa esetén a teljes igénybevett és még vissza nem fizetett kolcson, a még
ki nem fizetett valamennyi dij, valamint az Ugyfelet terheld, a Szerzédés felmondasabol ereds,
konkrét Szerzédésben meghatarozott egyéb koltségek azonnal esedékessé valnak.

19.5. Ha az Ugyfél:

a) valamely esedékessé valt fizetési kotelezettségének a Bank irasbeli felhivasa ellenére a
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felhivasban megjelolt hataridon beliil sem tesz eleget, vagy

b) a Szerz6dés hatalya alatt barmely okbol kifolyolag mar nem felel meg azoknak az 1/A.
vagy 1/B. szamu mellékletekben megjelolt feltételeknek, amelyeknek a Szerz6dés
lejartaig meg kell felelnie, vagy

¢) a Bank altal nyujtott finanszirozast az Ugyfél a 2. szama mellékletekben megjeldlt
tevékenységek finanszirozasara forditja,

a Bank jogosult valamennyi fennallé kdveteléséhez kapcsolddd jogviszonyt azonnali hatallyal
felmondani és az azokbol szarmazo kovetelését esedékessé tenni, illetve az Ugyfél részére
barmely jogviszonybol szarmazo6 kifizetést felfiiggeszteni, jogosult tovabba beszamitassal élni
az Ugyfél tartozasa és annak jarulékai erejéig, amennyiben a beszamitas Ptk-ban rogzitett
feltételei fennallnak.

20. Eljaras jogvita esetén

20.1. A Bank és az Ugyfél jogviszonyaira, ideértve a szerzédéses és a szerzédésen kiviili
jogviszonyokat is, a magyar jog az iranyado.

20.2. Jogvita esetén a Bank, illetve az Ugyfél ellen - a polgari peres eljaras szabalyai szerint -
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé magyar birdsag eldtt indithato keresettel eljaras.

20.3. A Bank és az Ugyfél ltal kotott szerzodéses jogviszonybol eredd vitak eldontésére helye
van valasztottbirdsagi eljarasnak is, amennyiben a Felek ezt a Szerzddésben kifejezetten
kikototték.

Eximbank Zrt.
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MELLEKLETEK

1/A. szama melléklet: Finanszirozasbol kizart tigyfelek (ide nem értve az utofinanszirozasi
termékeket)

1/B. szamu melléklet: Finanszirozasbol kizart tigyfelek utofinanszirozasi termékek esetén
2. szamu melléklet: Finanszirozasbol kizart ligyletek

3. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztatd (Kivonat)
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1/A. szamu melléklet

FINANSZIROZASBOL KIZART UGYFELEK
(ide nem értve az utéfinanszirozasi termékeket)

A Bank 4altal nyujtott finanszirozasbol kizart az az Ugyfél!, amely(nek):

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

i)
)

K)
1)

0)

nem rendelkezik legalabb egy lezart gazdasagi évvel (kivéve refinanszirozas és
projektcég finanszirozasa esetén, vagy anyavallalati vagy bankgaranciaval fedezett hitel
esetén);

jogerdsen nem lett bejegyezve a cégnyilvantartasba, egyéni vallalkozé esetén az EVNY
nyilvantartdsdban nem szerepel,

amellyel szemben a Kormanyzati Ellenérzési Hivatal (,KEHI”), az Allami
Szamvevészék (,ASZ”), vagy a Magyar Nemzeti Bank (,MNB”) olyan ellendrzést
folytatott, amelynek eredményeként az Ugyfélre vagy valamely tulajdonosira vagy
vezetd tisztségviseldjére sulyosan elmarasztald megallapitast tett.

az Eurdpai Bizottsag tamogatas visszafizetésére kotelez hatarozata ellenére a tiltott
allami tamogatést nem fizette vissza;

az allamhaztartas alrendszereibdl vagy a Strukturalis és Kohézios Alapokbdl juttatott
valamely tdmogatéssal 0sszefliggésben — az elmult 5 évben - a tAmogatési szerzdésben
vallalt kotelezettségét neki felrohatd okbol nem teljesitette;

6 tevékenysége: fegyver-, 10szergyartas, szerencsejaték, fogadas, pénziigyi kozvetités,
biztositas, viszontbiztositas, nyugdijalapok, egyéb pénziigyi tevékenység;

sajat maga, vagy valamely tulajdonosa vagy vezetd tisztségviseldje az Eurdpai Unio,
vagy az ENSZ Biztonsagi Tanacsa, vagy az Amerikai Egyesiilt Allamok szankciéiban
elrendelt valamely korlatozas hatéalya alatt all;

hitel-, kolcson-, garancia-, faktoring- vagy lizingszerz6désbol eredé, a KHR
nyilvantartas alapjan lejart tartozassal rendelkezik;

amellyel szemben végrehajtési eljaras van folyamatban;

lejart esedékességli, add-, vagy adok modjara behajthatd koztartozassal rendelkezik,
kivéve, ha az adohatdsag szamara fizetési halasztast vagy részletfizetést engedélyezett.
A Nemzeti Ado- és Vamhivatal koztartozas-mentes adozokat tartalmazo honlapjan valo
szereplés ennek igazolasara elfogadhato, de dokumentalasa papir alapon (kinyomtatva)
vagy elektronikusan mentve szlikséges.
(http://nav.gov.hu/magyar_oldalak/nav/adatbazisok/koztartozasmentes/koztartozasmen
tes_adozoi_adatbazis.html);

csdd-, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas alatt all;

az Europai Unid barmely tagallaméaban a 2015/848/EU parlamenti és tanacsi rendelet
szerinti kollektiv fizetésképtelenségi eljaras hatalya alatt all;

ellen a cégbirosag kényszertdrlési eljarast inditott, egyéni vallalkozé esetén a statusza
az Egyéni vallalkozok nyilvantartasa (,,EVNY”) szerint megsziintetett vagy
felfliggesztett;

barmely tulajdonosa a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol ¢és a
végelszamolasrol sz616 2006. évi V. torvény (,,Ctv.”) 9/B. — 9/E. §-ai szerinti jogerds
eltiltas hatalya alatt all;

adoszama torlésre keriilt;

! Refinanszirozési hitelek esetén: jelen kizaré lista tekintetében Ugyfélnek mindsiil a Bank dltal nydjtott refinanszirozasi hitellel finanszirozott
szarmazékos hitel-, illetve kolcsonszerzodés addsa, ugyanakkor nem mindsiil Ugyfélnek a Bank altal refinanszirozott pénziigyi intézmény.
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p)

q)

exim

amellyel szemben — az exportiigylettel vagy a finanszirozassal, garanciavallalassal
kapcsolatosan — korrupciora utal6 koriilmény meriilt fel (jelen pontban foglalt tilalom
vonatkozik az tgyfél munkavallaloira és a nevében az exportiigylettel vagy a
finanszirozassal, garanciavallalassal 6sszefliggésben eljard egyéb személyekre is);
valamely tulajdonosa vagy vezetd tisztségviseldje biintetdligyben terhelt, a
biintetdeljaras jogerds befejezéséig vagy, ha jogerdsen elitélték, a biintetett eléélethez
fiz6do hatranyok aldli mentesiilésig;

amellyel szemben a jogi személyekkel szemben alkalmazhat6 biintetdjogi intézkedések
valamelyikének alkalmazasara a biintetOeljaras soran inditvanyt tettek a birdsagnal és
ennek eldontése még folyamatban van, vagy amennyiben ilyen intézkedés jogerds
kiszabasara keriilt sor: pénzblintetés esetén annak megfizetéséig, tevékenység
korlatozasa esetén az eltiltas idotartama alatt.

a tarsasdgi adordl és az osztalékadorol szold 1996. évi LXXXI. torvény alapjan
ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak mindsiil;

a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz016 2017. évi LIIIL. térvényben (,,Pmt.”) eldirt tigyfél-atvilagitasa nem hajthat6 végre;
a tulajdonosi szerkezete vagy a Pmt-ben meghatarozott tényleges tulajdonosa nem
ismerhetd meg.

az igénybe venni kivant pénziigyi szolgaltatissal Osszefiiggd tevékenysége
folytatasdhoz sziikséges valamely hatdsagi engedéllyel nem rendelkezik, legkésobb a
tevékenysége megkezdése elbtt.

Az Ugyfelekkel szemben a Bankkal megkotott szerzodés hatalya alatt nem meriilhet fel
barmely, az f), K) - v) pontokban rogzitett kizaro feltétel.

25



exim

1/B. szamu melléklet

FINANSZIROZASBOL KIZART UGYFELEK UTOFINANSZIROZASI TERMEKEK
ES AKKREDITIVVEL KAPCSOLATOS PENZUGYI SZOLGALTATASOK ESETEN

a)
b)

9)
h)

A Bank éaltal nyujtott finanszirozasbdl kizart az exportér és az adés (bankkozi vevohitel
esetén a hitelfelvevo bank altal finanszirozott vevod), amely(nek):

csdd-, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas alatt 4ll;

amellyel szemben — az exportiigylettel vagy a finanszirozassal, garanciavallalassal
kapcsolatosan — korrupciora utal6 koriilmény meriilt fel (jelen pontban foglalt tilalom
vonatkozik az ,,OECD Tanacsanak vesztegetésr6l és a hivatalosan tdmogatott
exporthitelekrdl sz616 ajanlasaban” meghatarozott relevans félre, valamint az exportdr,
az ados és a relevans fél munkavéllaldira és a nevében az exportiigylettel vagy a
finanszirozassal, garanciavallalassal 6sszefiiggésben eljaro egyéb személyekre is);
valamely tulajdonosa vagy vezet tisztségvisel6je biintetéiigyben terhelt, a
biintet6eljaras jogerds befejezéséig vagy, ha jogerdsen elitélték, a biintetett eloélethez
fliz6d6 hatranyok aldli mentesiilésig;

az igénybe venni kivant pénziigyi szolgaltatassal Osszefliggd tevékenysége
folytatasadhoz sziikséges valamely hatosagi engedéllyel nem rendelkezik, legkés6bb a
tevékenysége megkezdése elott;

a tarsasdgi adordl és az osztalékadorol szold 1996. évi LXXXI. torvény alapjan
ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak mindsiil;

sajat maga, valamely tulajdonosa vagy vezetd tisztségviseldje az Europai Unid, vagy az
ENSZ Biztonsagi Tanacsa, vagy az Amerikai Egyesiilt Allamok szankcioiban elrendelt
valamely korlatozas hatalya alatt all;

a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz016 2017. évi LIIL. torvényben (,,Pmt.”) eldirt tigyfél-atvilagitasa nem hajthato végre;
a tulajdonosi szerkezete vagy a Pmt-ben meghatarozott tényleges tulajdonosa nem
ismerhetd meg.

Az adossal szemben a Bankkal megkotott szerzodés hatalya alatt nem mertilhet fel barmely,
az a) - e) ¢és g) — h) pontokban rogzitett kizaro feltétel.

Az exportorrel szemben a Bankkal megkotott szerzddés hatalya alatt nem mertilhet fel a b)
pontban rogzitett kizaro feltétel, tovabba a szerzddéskotéstdl a finanszirozott kiilkereskedelmi
szerzOdés lejartaig tartd idoszak alatt nem mertilhet fel barmely, az a) ¢) - e) és g) —h) pontokban
rogzitett kizaro feltétel.

1.
a)
b)

c)

d)

A Bank altal nyujtott finanszirozasbol kizart az a devizabelfoldi exportér, amely(nek):

nincs bejegyezve a cégjegyzekbe;

az Eurdpai Unidé barmely tagallaméaban a 2015/848/EU parlamenti és tanacsi rendelet
szerinti kollektiv fizetésképtelenségi eljaras hatalya alatt all;

ellen a cégbirosag kényszertorlési eljarast inditott, egyéni vallalkozé esetén a statusza
az Egyéni vallalkozok nyilvantartasa (,,EVNY”) szerint megsziintetett vagy
felfliggesztett;

barmely tulajdonosa a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol ¢és a
végelszamolasrol 2006. évi V. torvény (,,Ctv.”) 9/B.-9/E. szerinti jogerds eltiltas hatalya
alatt all;

adoszama torlésre keriilt;
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f)

9)
h)

exim

amellyel szemben a jogi személyekkel szemben alkalmazhato biintetéjogi intézkedések
valamelyikének alkalmazasara a biintetdeljaras soran inditvanyt tettek a birdsagnal és
ennek eldontése még folyamatban van, vagy amennyiben ilyen intézkedés jogerds
kiszabasara keriilt sor: pénzblintetés esetén annak megfizetéséig, tevékenység
korlatozésa esetén az eltiltas idotartama alatt, illetve megsziintetés esetén;

joger6sen nem lett bejegyezve a cégnyilvantartasba;

amellyel szemben a Korményzati Ellendrzési Hivatal (,KEHI”), az Allami
Szamvevoszék (,ASZ”), vagy a Magyar nemzeti Bank (,MNB”) olyan ellendrzést
folytatott, amelynek eredményeként az adott exportdrre vagy valamely tulajdonosara
vagy vezetd tisztségviseldjére stilyosan elmarasztald megéllapitast tett;

Az exportorrel szemben a szerzodéskotéstol a finanszirozott kiilkereskedelmi szerzédés
lejartaig tartd idoszak alatt nem meriilhet fel barmely, a b) - f) pontokban rogzitett kizard
feltétel.

A Bank altal nyujtott finanszirozasbol kizart tovabba az az adés, amellyel szemben a
folyositaskor végrehajtasi eljaras van folyamatban.

a)
b)

d)

e)
f)
9)

h)

A Bank nem latja el az akkreditivekkel kapcsolatban az igazold és kijeldlt banki

feladatokat, amennyiben az exportor:
csdd-, felszamolasi eljaras vagy végelszdmolas alatt all;
[exportérrel] szemben — az exportiigylettel vagy az akkreditiv konfirmalassal
kapcsolatosan — korrupciora utal6 koriilmény meriilt fel (jelen pontban foglalt tilalom
vonatkozik az ,,OECD Tanacsanak vesztegetésr6l és a hivatalosan tamogatott
exporthitelekrdl szol6 ajanlasaban™ meghatarozott relevans félre, valamint az exportdr,
az ados és arelevans fél az ligyfél munkavallaloira és a nevében az exportiigylettel vagy
az akkreditiv konfirmaldssal 6sszefiiggésben eljard egyéb személyekre is);
a tarsasagi adorol €s az osztalékadorol szolo 1996. évi LXXXI. torvény alapjan
ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak mindsiil;
sajat maga, valamely tulajdonosa vagy vezetd tisztségviseldje az Eurdpai Unio, vagy az
ENSZ Biztonsagi Tanacsa, vagy az Amerikai Egyesiilt Allamok szankciéiban elrendelt
valamely korlatozas hatalya alatt all;
adoszama torlésre keriilt;
jogerdsen nem lett bejegyezve a cégnyilvantartasba;
a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz0l6 2017. évi LIII. térvényben (,,Pmt.”) eldirt tigyfél-atvilagitasa nem hajthat6 végre;
a tulajdonosi szerkezete vagy a Pmt-ben meghatarozott tényleges tulajdonosa nem
ismerhetd meg.

Az exportérokkel szemben a Bankkal megkotott szerzodés hatalya alatt nem mertilhet fel
barmely, az a) - €), e) és g) - h) pontokban rogzitett kizaro feltétel.

V.

a)
b)

A Bank nem latja el az akkreditivekkel kapcsolatban az igazold és kijeldlt banki
feladatokat, amennyiben a nyité bank:
csdd-, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas alatt all;
az igénybe venni kivant pénziligyi szolgaltatissal Osszefiiggd tevékenysége
folytatasahoz sziikséges valamely hatosagi engedéllyel nem rendelkezik, legkésébb a
tevékenysége megkezdése elott;
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C) sajat maga, valamely tulajdonosa vagy vezet0 tisztségviseldje az Europai Unid, vagy az
ENSZ Biztonséagi Tandcsa, vagy az Amerikai Egyesiilt Allamok szankcidiban elrendelt

valamely korlatozas hatalya alatt 4ll.

A nyité bankkal szemben a Bankkal megkotott szerz6dés hatalya alatt nem meriilhet fel
barmely, az a) - b) pontokban rogzitett kizaré feltétel.
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2. szamu melléklet

FINANSZIROZASBOL KIZART UGYLETEK

A Bank altal nyujtott finanszirozas nem hasznalhat6 fel az alabbiakra:

a)

b)
c)

d)

9)
h)

i)
)
k)
)

0)
P)

barmely pénziigyi intézménynél fenndllo hitel vagy lizing kivaltasara kivéve, ha
megfelel az Etv.-ben régzitett kritériumoknak;

ha az iigylet célja pénzmosassal és/vagy terrorizmus finanszirozasaval fiigg 6ssze;
olyan tevékenység finanszirozéasara, amely magyar jogszabalyba vagy unids jogi
aktusba litkozik;

olyan termék eldallitdsdnak, forgalmazasanak finanszirozésira (olyan beruhdzas
finanszirozasra, amelynek eredményeképpen létrejovo termék), amelynek eldallitasa,
forgalmazasa vagy birtoklasa jogszabalyba iitk6zik;

olyan tevékenység finanszirozasara, amely Magyarorszagra nézve kotelezo nemzetkozi
egyezményben foglaltakba {itk6zik;

az Europai Unid k6zds katonai listajan szerepld termékek, technologidk, szolgaltatasok,
tovabba barmely fegyver vagy l6szergyartdsdval, forgalmazasdval kapcsolatos
tevékenységek finanszirozasara, kivéve a kett0s felhasznalast termékek kivitelére,
transzferjére, brokertevékenységére és tranzitjara vonatkozd kozosségi ellendrzési
rendszer kialakitasarol szolo 2009. majus 5-1 428/2009/EK tanacsi rendelet szerinti
kettos felhasznalasi termék vagy szolgaltatdsok nem katonai céli felhasznalasaval
kapcsolatos tevékenységek (gyartas, forgalmazas) finanszirozasat;

reexport finanszirozéasara;

kornyezetvédelmi eldirasokba 1itk6zo tevékenységek finanszirozasara;

etikailag vagy moralisan nem elfogadhatd termékek és szolgéltatasok (pl. szexualis
eszk6zok vagy médiatermékek, allatkisérletek) finanszirozasara;

értékpapir, iizletrész?, pénziigyi eszkdz, jogi személy részére teljesitendd vagyoni
hozzajarulés, kamat, spekulativ ligylet, illetve deviza-swap iigyletek finanszirozasara;
nem vallalkozési célil tevékenységet szolgalo kiadas finanszirozasara;
visszaigényelhetd AFA, vam, koztartozasok finanszirozasara;

az Eurépai Uni6, az ENSZ Biztonsagi Tanacsa vagy az Amerikai Egyesiilt Allamok
szankcioiban elrendelt kiilkereskedelmi vagy pénziigyi, vagyoni korlatozéas ald esd
termék vagy szolgaltatds, tovabbd ezen forumok barmelyikének szankcids listajan
szerepld személy, tarsasag, szervezet javara szolgald ligylet finanszirozasara;

barmely termék gyartdsa vagy kereskedelme, vagy barmely tevékenység, amely a
fogadd orszag jogszabalyai szerint illegalis, nemzetkdzi szabalyt, egyezményt vagy
megallapodast sért, vagy nemzetkozileg tiltott, mint példaul egyes gyogyszerek,
novényvédod szerek, gyomirtdk, 6zonkdrositd anyagok, PCB termékek, valamint a
CITES (Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and
Flora) hatdlya alé tartozo fajok vagy termékek;

alkoholtartalm italok (kivéve sor és bor) vagy dohanyaru gyartasa, kereskedelme?;
szerencsejatékok, kaszinok és ezzel egyenértékii tevékenységek?;

2 kivéve a befektetési hitelek esetén

% Ez nem vonatkozik azon projekt szponzorokra, akik alapvetéen nem vesznek részt a kizart tevékenységekben. "Nem alapvetd részvétel" azt
jelenti, hogy az érintett tevékenység kiegészito jellegii a projekt szponzor elsddleges tevékenységéhez képest.

* Ez nem vonatkozik azon projekt szponzorokra, akik alapvetéen nem vesznek részt a kizart tevékenységekben. "Nem alapvetd részvétel" azt
jelenti, hogy az érintett tevékenység kiegészité jellegii a projekt szponzor elsédleges tevékenységéhez képest.
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q) radioaktiv anyagok gyartasa, kereskedelme (ez nem vonatkozik az orvosi berendezések
beszerzésére, a mindségellendrzésre (mérésére) szolgdld  gépekre illetve
berendezésekre, ahol a Multilateral Investment Guarantee Agency (MIGA) szamara a
radioaktiv anyagok forrdsa nyilvanval6 és/vagy megfeleléen védett);

r nem kotott azbeszt szalak gyartasa, kereskedelme. Ez nem vonatkozik azon Kkotott
azbesztcement lemezek vasarlasara és hasznalatara, ahol az azbeszt tartalom kevesebb,
mint 20 % (husz szézalék);

S) ereszté halos halaszat, tengeri kornyezetben 2,5 km-t (kettd egész 6t tized kilométert)
meghalad6 hosszasagu hald hasznalataval,

t) elsédlegesen tropusi esGerddben folyod kereskedelmi fakitermelés;

u) favagy mas erdészeti termékek kitermelése vagy kereskedelme, kivéve, ha fenntarthatd
erd6gazdalkodasbol szarmazik;

V) béarmely tevékenység, amely karos vagy kizsdkmanyold formaban kényszermunkat®,
gyermekmunkat® foglal magéban;

w) jelentés vagy kereskedelmi mennyiségli veszélyes vegyi anyagok termelése,
kereskedelme, raktarozasa, vagy szallitasa (veszélyes vegyi anyagok kozé tartoznak a
benzin, kerozin és egyéb kdolajtermékek);

X) barmely tevékenység, amely sérti az Oslakosok foldbirtoklasi vagy foldigénylési jogat
kivéve, ha az az érintettek teljes, €s igazolt beleegyezésével torténik.

Az a), g), k) és 1) pontokban rogzitett kizard feltételek nem vonatkoznak azokra az tigyletekre,
amelyeknél a Bank latja el az akkreditivekkel kapcsolatban az igazold és kijelolt banki
feladatokat.

% Kényszermunka: minden nem 6nként (erdszakkal vagy biintetéssel fenyegetés mellett) végzett munka vagy szolgaltatas
6 Karos gyermekmunka: gyermekek kizsakmanyolo, veszélyes foglalkoztatdsa, amely zavarja a gyermekek oktatasat, kiros a gyermek
egészségére, fizikai, szellemi, lelki, erkdlcsi vagy tarsadalmi fejlédésére
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3. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
KIVONAT

Az Eximbank Zrt. (a tovabbiakban: ,,EXIM” vagy ,,Adatkezel$”) elkotelezett a személyes
adatok minél magasabb szintli védelme irant, ezért megteszi a megfeleld ¢és sziikséges
intézkedéseket annak érdekében, hogy személyes adatok kezelése soran a vonatkozo
jogszabalyok eldirasai maradéktalanul érvényesiiljenek.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el jelen Tajékoztatot, és vegye figyelembe, hogy az kizardlag az
adatkezeléssel kapcsolatos leglényegesebb tudnivalokat foglalja 6ssze. On jogosult megismerni
a teljes és részletes adatvédelmi tdjékoztatdt (a tovabbiakban: ,,Részletes Tajékoztato™) is,
amelyet az On EXIM kapcsolattart6jatol, illetve az Adatvédelmi Tisztvisel6tdl kaphat meg,
illetve elérhet a www.exim.hu weboldalon is.

1. Ki Kkezeli a személyes adatokat?

A Téjékoztatd tartalmaval, illetve a személyes adatok gyakorlasaval Osszefiiggd jogokkal
kapcsolatban az alabbi elérhetdségeken érhetd el tovabbi informécio:

Adatkezeld neve Eximbank Zrt. (,,Adatkezel6”)
Székhely 1065 Budapest, Nagymez6 u. 46-48.
Elérhetoség E-mail:info@exim.hu

Telefonszam:06-1-3749100
Levelezési cim: 1065 Bp, Nagymezd u. 46.-

48.
Honlap https://exim.hu/
Nyilvantart6 hat6sag Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Nyilvantartasi szdm (cégjegyzékszam) 01-10-042594
Adobszam 10949638-2-44

2. Adatvédelmi Tisztviselé
Az EXIM a személyes adatok védelmének biztositasa érdekeében adatvédelmi tisztviselt nevez
ki, akinek az elérhetdsége a kovetkezd:

Név dr. Putnoki Rita
Postacim 1065 Budapest, Nagymezd u. 46.-48.
E-mail cim info@exim.hu

3. Milyen adatokat kezeliink, milyen célbol és milyen jogalapon?

Ugyfeleink személyes adatainak gytijtése és kezelése elengedhetetlen annak érdekében, hogy a
Magyar Export-Import Bank Részvénytarsasagrol €s a Magyar Exporthitel Biztositd
Részvénytarsasagrol szold 1994. évi XLIL torvényben (tovabbiakban: Exim tv.) meghatarozott
vagy mas szolgaltatasainkat nytjtani tudjuk, az EXIM tv.-bdl, illetve egyéb az EXIM-re eldirast
tartalmazd  jogszabalybol vagy kotelezd  hatosagi  irdnymutatasbol eredd  jogi
kotelezettségeinket teljesiteni, jogi igényeinket érvényesiteni tudjuk. Ugyfeleink személyes
adatait kezeljiik tovabba annak érdekében is, hogy esetleges kéréseket, kérelmeket teljesiteni
tudjunk. Az adatkezelési célokrol, azok jogalapjairdl és egyéb koriilményeirdl, teljes kort
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informaciokat a részletes Té4jékoztatdo 3. pontjaban, valamint annak 2. szamu mellékletében
olvashat.

4. Meddig orizziik meg az adatokat?

A meghatarozott célokbol gyljtott személyes adatokat az EXIM az EXIM tv., tovabba a
mindenkor hatdlyos agazati, adatvédelmi, addjogi €s mas kapcsolddd jogszabalyokban
meghatarozott ideig, hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasaig,
legkésdbb pedig az adott adatkezelési cél eléréséhez sziikséges ideig kezeli és 6rzi meg. Az
egyes megorzési idokrol a Részletes Tajékoztatd 5. pontjaban, illetve 2. sz. mellékletében
olvashat részletes informaciokat.

5. Adatfeldolgozas és kiszervezés

Az EXIM bizonyos szolgéltatasok nyujtasa vagy tevékenységek végzése érdekében harmadik
személyek szolgaltatasait veszi igénybe (pl. informatikai szolgéltatdsok, iizemeltetéssel
kapcsolatos feladatok ellatasa, stb.), amely harmadik személyek (,,adatfeldolgozok™) az
EXIM-el kotott szerz6dés alapjan, az EXIM nevében és az altalunk meghatarozott valamely
konkrét célbol kezelik a személyes adatokat.

Az adatfeldolgozok tevékenységiik ellatdsa sordn bizonyos esetekben hozzaférhetnek
Ugyfeleink személyes adataihoz és jogosultak azokat megismerni. Az ilyen esetekben az EXIM
megfeleld szervezeti és technologiai intézkedéseket tesz a személyes adatok védelme érdekében
¢s ilyen intézkedések alkalmazasat kdveteli meg az adatfeldolgozo6itdl is.

Az EXIM a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl szolo 2013. évi CCXXXVIL
torvény (Hpt.) 68. §-a szerinti felhatalmazéissal a tevékenységéhez kapcsolodd olyan
tevékenységet, amely soran adatkezelés vagy adatfeldolgozas valdsul meg, az adatvédelmi
eldirasok betartasa mellett kiszervezheti.

Az adatfeldolgozas és a kiszervezés keretében tortént személyes adatok tovabbitasarol és az
adattovabbitas cimzettjeinek korérdl az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat melléklete,
mig a kiszervezést végzok korérdl az Uzletszabalyzat fiiggeléke tartalmaz tovabbi informéciot,
melyek elérhetéek a  https://exim.hu/szabalyzatok-kondiciok/bank/uzletszabalyzat-bank
mentipont alatt.

On személyes adatainak tovabbitasa jellemzden az aldbbi cimzettek részére torténik:
a) informatikai rendszertamogatasi szolgaltatast nyjtok részére;
b) adattarolasi, archivalasi, irattarolasi ¢és megsemmisitési tevékenységet végzo
szolgaltatok részére;
c) jogi képviselok, ligyvédek részére;
d) postazasi, kézbesitési és iratkezelési szolgaltatast nyujtok részére;
e) bizonylatok és tajékoztatok elballitd, nyomdai szolgaltatast nyujtok részére;
f) fizetési szolgaltatast lebonyolité tarsasagok részére;
g) koveteléskezelok és végrehajtok részére.

A Hpt. 164. §-a alapjan a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adattovabbitas a

kiszervezett tevékenységet végz4 valamint az 4ltala igénybe vett adatfeldolgoz6 részére nem
jelenti a banktitok sérelmét.
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6. Adattovabbitas kiilfoldre

Ugyfeleink személyes adatainak kezelése sordn bizonyos esetekben sziikség van az adatok
Eurdpai Gazdasagi Térségen (,,EGT?”) kiviili harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet
részére torténd tovabbitasara. Az EXIM személyes adatok védelme iranti elkotelezettsége és
vonatkoz6 kotelezettségeinek teljesitése érdekében intézkedéseket tesz a kiilfoldre tovabbitott
személyes adatok megfeleld szintli védelmének biztositdsa érdekében. A kiilfoldre torténd
adattovabbitas részleteirdl tovabbi informacio a Részletes Tajékoztatoban érhetd el.

7. Az On jogai
Az irdnyadé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen On — bizonyos feltételek fennallasa
esetén — jogosult:

(i) aszemélyes adataihoz hozzaférést kérni;

(if) aszemélyes adatai helyesbitését kérni;

(i) a személyes adatai torlését kérni;

(iv) aszemélyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

(v) adathordozhatdsag biztositasat kérni;

(vi) tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen; illetve

(vii) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat.

Az EXIM indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a jelen pontban foglalt jogok
gyakorlasara iranyulé kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont a
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét s a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hataridé meghosszabbitasarol az EXIM annak okai megjeldlésével a kérelem kézhezvételétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja. Ha kérelmét elektronikus iton nyujtotta be az EXIM
a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton adja meg, kivéve, ha azt masként kéri.

8. Személyes adatok védelmével kapcsolatos jogok gyakorlasanak méodja

A személyes adatok védelmével kapcsolatos jelen tijékoztatoba foglalt jogait az EXIM
székhelyén személyesen vagy meghatalmazott Gtjan, az adatvédelmi tisztviseld részére kiildott
levélben, munkanapokon 8 és 17 d6ra kozott hivhatd 06-1-3749100 kdzponti szdmon vagy az
info@exim.hu email cimre kiildott elektronikus iizenetben gyakorolhatja.

Jogorvoslati lehetéségek

8.1. A feliigyeleti hatésaghoz torténé panasz benyujtasa

Amennyiben Ggy itéli meg, hogy az Onre vonatkozé Személyes Adatok kezelése megsérti a
személyes adatok védelmével kapcsolatos jogait, jogosult panaszt benyujtani kozvetleniil az
EXIM-nél, vagy a feliigyeleti hatosagnal, kiilonosen a szokasos tartozkoddsi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban. A Magyarorszagon
miikodo feliigyeleti hatosag jelenleg a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag Hatosag
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36 1 391 1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).
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8.2. Birosaghoz fordulas

Amennyiben a 8.1. pontban emlitett feliigyeleti hatosdg nem foglalkozik nem foglalkozik a
hozzajuk benyujtott 8.1. pontban emlitett panaszaval, vagy harom hoénapon beliil nem
tajékoztatjia Ont a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol,
vagy On ugy itéli meg, hogy az Onre vonatkozo Személyes Adatok kezelése sérti a személyes
adatok védelmével kapcsolatos jogait, akkor jogosult birésaghoz fordulni.

Ebben az esetben a feliigyeleti hatdsaggal szembeni birdsagi eljarast a Févarosi Torvényszék
vagy a szokasos tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt kell meginditani.

Jogainak megsértése esetén az EXIM elleni birosagi eljarast ugyancsak a Févarosi Torvényszék
vagy a szokasos tartozkodasi helye szerinti torvényszek elott kell meginditani.
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FUGGELEK

1. szamu fiiggelék: Az Eximbank Zrt. altal kiszervezett tevékenységek kore €s a kiszervezett
tevékenység végzok
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